CaixaBank

Resolution No. 4/10/2018

Zarzadzenie nr. 4/10/2018

of the Director of CaixaBank, S.A. (Spotka Akcyjna) Oddziat
w Polsce, with its registered office in Warsaw at ul. Prosta 51,
00-838 Warsaw, entered in the register of enterprises in the
National Court Register maintained by the District Court for the
Capital City of Warsaw in Warsaw, the 12th Commercial
Division of the National Court Register under KRS number
0000282374, NIP [Polish tax identification number] 108-00-03-
129, REGON [National Business Registry Number] 140998659,
CaixaBank S.A. share capital is in the amount of 5.981.438.031
EUR which has been fully paid up hereafter referred to as the
“Branch”

Dyrektora CaixaBank, S.A. (Spétka Akcyjna) Oddziat w
Polsce, z siedzibg w Warszawie przy ul. Prosta 51, 00-838
Warszawa, wpisany do rejestru przedsigbiorcow w Krajowym
Rejestrze Sadowym prowadzonym przez Sad Rejonowy dla
m.st. Warszawy w Warszawie, XlI Wydziat Gospodarczy
Krajowego Rejestru  Sadowego pod numerem KRS
0000282374, NIP 108-00-03-129, REGON nr 140998659,
kapitat zaktadowy CaixaBank SA wynosi 5.981.438.031 EUR i
zostat w petni oplacony, zwany dalej "Oddziatem"

Object of the Regulation:

Implementation in the Branch of the “Cookie Policy” available
for all on the Branch Website.

Przedmiot rozporzadzenia:

Wdrozenie w Qddziale »Polityki  cookie”
wszystkich na stronie Internetowej Oddziatu

dostepnej dla

Purpose of the Regulation:

Implementation in the Branch of the Cookie Policy available for
all on the Branch Website in order to inform all entering Branch
website on their rights regarding cookies used by CaixaBank.

Cel Regulacji:

WdroZenie w Oddziale Polityki Plikéw Cookie dostepnej dla
wszystkich na stronie Oddzialu w celu poinformowania
odwiedzajgcych strone Oddzialu o ich prawach dotyczacych
plikéw cookie wykorzystywanych przez CaixaBank.

Date of issue: 9° October 2018

Data wydania: 9 pazdziernik 2018 roku

In force as of: 9% October 2018

Data wejscia w zycie: 9 pazdziernik 2018 roku

Applicable to: all Ma zastosowanie do: wszystkich
Amends: n/a Zmienia: n/a
Executes: n/a Wykonuje: n/a

Related to external regulations:

1. Act of 10 May 2018 on the protection of personal data
(Journal of Laws 2018, item 1000, as amended) and

2. Regulation (EU) 2016/679 of the European Parliament and
of the Council of 27 April 2016 on the protection of
individuals with regard to the processing of personal data
and on the free movement of such data and repealing
Directive 95/46 / EC (GDPR)

Powigzane z zewnetrznymi regulacjami:

1. Ustawa z dnia 10 maja 2018 r. o ochronie danych
osobowych (Dz. U. 2018, poz. 1000 ze zmianami) oraz

2.  Rozporzadzenie (UE) 2016/679 Parlamentu
Europejskiego i Rady z dnia 27 kwietnia 2016 r. W sprawie
ochrony o0sob fizycznych w odniesieniu do przetwarzania
danych osobowych i swobodnego przeptywu tych danych
oraz uchylajgca dyrektywe 95/46 / WE (RODQ)

Attachments:

“Cookie Policy” in two language versions, Polish and English,
and in case of any discrepancies, the Polish language version
revails

Zatgczniki:

+Polityka Cookie” w dwéch wersjach jezykowych, polskiej i
angielskiej, przy czym w razie rozbieznosci polska wersja
jgzykowa jest rozstrzygajaca.

Method of Announced:

Sposéb podania do wiadomosci:

Branch Website Strona internetowa Oddziau
Signature and the.Stamp of the Director of the Branch / Podpis i Piecze¢ Dyrektora Oddziau
r
, ~ Juan José Marin Giménez

Dyrektor Oddziatu
CAIXABANK, S.A. (SPOLKA AKCYINA)

ODDZIAL W POLSCE
00-838 Warszawa, ul. Prosta 51
REGON 140998659, Nip 108-00-03-129
Tel. +48 22 306 12 00, Fax: +48 22 306 12 2¢

CaixaBank, S.A. (Spétka Akcyjna) Oddziat w Polsce, with its registered office in Warsaw at ul. Prosta 51 , 00~

Register maintained by the District Court for the Capital City of Warsaw in Warsaw, the 12th Commercial Division of the National Court Register under KRS number 0000282374,
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Cookie Policy

Polityka Cookie

1. What are cookies?

The CaixaBank S.A. web page www.CaixaBank.es, uses cookies
and other files with a similar function. Cookies are small data files
that are sent to the user's computer, mobile telephone or other
access device when they visit a web page and which make it
possible to obtain information on their browsing habit or a code
that can univocally identify the user.

2. Cookie types and purposes.

When browsing through this web site, session cookies and
persistent cookies are used which, in turn, can be own or third
party cookies.

Session cookies are designed to gather and store data while users
access a web page. They are usually used to store information
that is only kept for rendering the service requested by the user on
one single occasion.

Persistent cookies are a type of cookie where the data remain
stored in the terminal and can be accessed and processed during
a defined period of time by the party responsible for the cookie,
with said time period ranging from a few minutes to a few years.

OWN COOKIES: These are created or managed by the party
responsible for web page, CaixaBank S.A. The web page
www.CaixaBank.es uses its own persistent cookies with the
following purposes:

Technical Cookies:

These are ones that allow users to browse through a web page,
platform or application and use the various options and services
on it such as, for example, controlling data traffic and
communication, identifying the session, accessing limited access
sections, and using safety elements while browsing.

Personalising cookies:

These cookies allow users to specify or personalise some features
of the general web page options. For example, define the
language, screen background, sections marked as favourites, the
type of browser through which you access the service, etc.

Analysis cookies:

These are the ones that are used to follow-up and analyse web
user behaviour and draw up browser profiles, to improve the
goods and/ or services on offer, based on an analysis of the usage
data.

THIRD-PARTY COOKIES: Those administered by the entities that
render technical, analysis, customisation, advertising and
behavioural advertising services outside CaixaBank S.A.

1. Coto sg pliki cookie?

Strona internetowa CaixaBank S.A. www.CaixaBank.es
wykorzystuje pliki cookie i inne pliki o podobnej funkcji.
Pliki cookie to niewielkie pliki danych, ktére s3 przesytane
do komputera uzytkownika, telefonu komaérkowego lub
innego urzadzenia dostepowego podczas odwiedzania
strony internetowe; i ktére umozliwiajg uzyskanie
informacji o nawykach przegladania uzytkownika lub
kodu, ktéry moze jednoznacznie zidentyfikowad
uzytkownika.

2. Rodzaje i cele plikow cookie.

Podczas przegladania tej witryny uzywane sg pliki cookie
sesji i trwate pliki cookie, ktére z kolei moga by¢ plikami
cookie wtasnymi lub stron trzecich.

Cookies sesyjne stuzg do gromadzenia i przechowywania
danych, podczas gdy uzytkownik odwiedza strone
internetowa. Zwykle sg uzywane do przechowywania
informacji, ktére sa przechowywane tylko w celu
Swiadczenia ustugi zadanej przez uzytkownika przy jednej
okazji.

"State" pliki cookie sg rodzajem pliku cookie, w ktorym
dane pozostajg przechowywane w terminalu i moga byé
dostgpne i przetwarzane w okreslonym czasie przez
strone odpowiedzialng za plik cookie, przy czym czas ten
wynosi od kilku minut do kilku lat.

WLASNE PLIKI COOKIE: Sg tworzone lub zarzadzane
przez strone odpowiedzialng za strone internetowa
CaixaBank S.A. Strona internetowa www.CaixaBank.pl
uzywa wiasnych trwatych plikéw cookie w nastepujacych
celach:

Techniczne pliki cookie:

S3 to te, ktére pozwalajg uzytkownikom przegladac
strone internetows, platforme lub aplikacje i korzystaé z
réznych opcji i ustug na niej, takich jak na przykiad
kontrola ruchu danych i komunikagji, identyfikacja sesji,
dostep do sekcji z ograniczonym dostepem i korzystanie
z elementéw bezpieczenstwa podczas przegladania.

Personalizowanie plikéw cookie:

Te pliki cookie umozliwiajg uzytkownikom okreslenie lub
personalizacjg niektérych funkeji ogélnych opcji strony
internetowej. Na przykia,d zdefiniuj jezyk, tlo ekranu,
sekcje oznaczone jako ulubione, rodzaj przegladarki,
przez ktérg uzyskujesz dostep do ustugi itp.

Pliki cookie do analizy:

83 to te, ktére sg wykorzystywane do monitorowania i
analizowania zachowan uzytkownikéw sieci oraz do
tworzenia profili przegladajacego w celu ulepszenia
oferowanych towaréw i / lub ustug, w oparciu o analize
danych o uzytkowaniu,

PLIKI COOKIE OSOB TRZECICH: Administrowane
przez podmioty, ktdre $wiadczg ustugi techniczne,
analityczne, personalizacji, reklamowe oraz ustugi
reklamy behawioralnej spoza CaixaBank S.A.




Below is a list of the third parties who are able to set up and
access cookies (not exempt of information and consent) on your
equipment, including the purposes for which the information they
store is used:

Technical: These are ones that allow users to browse through a
web page, platform or application and use the various options and
services on it such as, for example, storing the contents for
distributing videos or sound or sharing contents on social
networks.

Personalising: These cookies allow users to specify or
personalise some features of the general web page

options, specifically the browsing language, the number of search
results you want to be shown per page, if you want to turn on the
Google Safe Search filter the type of browser through which you
access the service or the volume options for videos

Analytical cookies: These enable the cookie administrators to
track and analyse the behaviour of users of the associated
website and create navigation profiles for site users, in order to
make improvements based on the analysis of data on the use
regarding the offer of products and/or services

Advertising cookies: These enable more efficient management
of the advertising spaces in the website, application or platform
where the requested service is provided, based on criteria such as
the published content or the frequency with which adverts are
shown

Behavioural advertising cookies: These cookies store
informationabout user behaviour obtained via continuous
observation of browsing habits, making it possible to develop a
specific profile for showing advertising based on this.

The user may withdraw their consent to the use of cookies on their
web browser through the options section of the web browser they
are using, or by installing an opt-out system through the links of
third parties that install cookies on this website:

e  Adobe Analytics: hitp://mww.adobe.com/es/privacy/opt-
out.html

e  Google:
https://tools.google.com/dIpage/gaoptout?hl=None

e  (Google (behavioural advertising cookies):
http:/imwww.google.com/settings/ads/

° Doubleclick:
https://support.google.com/ads/answer/7 395996

Ponizej znajduje sig lista stron trzecich, ktore sg w stanie
skonfigurowac i uzyskac dostep do plikow cookie (nie sg
zwolnione z informacji i zgody) na twoim sprzecie, w tym
do celow, w ktorych uzywane sg przechowywane przez
nie informacje:

Techniczne: sa to te, ktdre pozwalajg uzytkownikom
przegladaé strone internetowa, platforme lub aplikacje i
korzysta¢ z réznych opcji i ustug na niej, takich jak na
przyktad przechowywanie tresci do dystrybucji filmow lub
dzwieku lub udostepnianie tresci w sieciach
spolecznoéciowych.

Personalizacja: te pliki cookie umozliwiajg
uzytkownikom okreslenie lub personalizacje niektérych
funkcji ogéinych opcji strony internetowej, w
szczegolnosci jezyka przegladania, liczby wynikow
wyszukiwania, ktére majg byé wyswietlane na stronie,
jesli cheesz wigczyé filtr Google Safe Search typu
przegladarki, za pomocg ktdrej uzyskujesz dostep do
ustugi lub opcji gtodnosci dla filmow

Analityczne pliki cookie: umozliwiajg administratorom
plikéw cookie $ledzenie i analizowanie zachowania
uzytkownikow powigzanej strony internetowej oraz
tworzenie profili nawigacyjnych dla uzytkownikéw witryny
w celu wprowadzenia ulepszen w oparciu o analizg
danych dotyczacych korzystania z oferty produktéw i/
lub ustug

Pliki cookie reklamowe: umozliwiajg bardziej
efektywne zarzadzanie przestrzeniami reklamowymi na
stronie internetowej, aplikacji lub platformie, na ktérej
$wiadczona jest ustuga, na podstawie takich kryteriow,
jak opublikowana tresc lub czestotliwos¢ wyswietlania
reklam,

Pliki cookie do celow behawioralnych: Te pliki cookie
przechowujg informacje na temat zachowan
uzytkownikéw uzyskanych poprzez ciggta obserwacje
nawykow przegladania, dzieki czemu mozna opracowac
specjalny profil do wyswietlania reklam opartych na tym

Uzytkownik moze wycofac swoja zgode na
wykorzystanie plikéw cookie w przegladarce
internetowej za pos$rednictwem sekcji opcji przegladarki
internetoweyj, ktdrej uzywa, lub instalujgc system
rezygnacji poprzez linki stron trzecich, ktore instalujg
pliki cookie na tej stronie:

Adobe Analytics: http://www.adobe.com/es/privacy/opt-
out.html

Google:
https://tools.google.com/dipage/gaoptout?hi=None
Google (behawioralne reklamy cookie):
http://www.google.com/settings/ads/

Doubleclick:

https://support.google.com/ads/answer/7395996




3. Deactivating or eliminating coockies.

Most web browsers allow user preferences on the use of cookies
to be managed at all times. Users can adjust their browser to
reject cookies or to eliminate certain cookies depending on their
criterion.

To set up the cookies, users can access:

Google Chrome
Mozilla Firefox
Internet Explorer
Microsoft Edge
Safari

Opera

Users can revoke their consent to using cookies on their browser
by following the indications above.

Users must take into account that some content features on the
web page www.CaixaBank.es are only available if cookies are
accepted on your browser. If you decide to accept or block certain
cookies (depending on their purpose), this may affect, either
wholly or partially, the normal operation of the web page or
prevent access to some of its services.

4. Updates and changes to the Cookies policy.

CaixaBank 8.A.can modify this Cookies Policy according to new
legislative, regulation demands or in order to adapt said policy to
the instructions handed down by the Spanish Data Protection
Agency.

Users will be notified of any significant changes made to this
Cookie Policy, by notification on the web page.

3. Dezaktywacja lub usuniecie plikéw cookie.

Wigkszos¢ przegladarek internetowych pozwala zawsze
zarzgdzac preferencjami uzytkownika dotyczgeymi
korzystania z plikéw cookie. Uzytkownicy mogg
dostosowa¢ swojg przegladarke, aby odrzucaé pliki
cookie lub eliminowad niektére pliki cookie w zaleznosci
od ich kryterium.

Aby skonfigurowac pliki cookie, uzytkownicy moga
uzyskac dostep do:

Google Chrome
Mozilla Firefox
Internet Explorer
Microsoft Edge
Safari

Opera

Uzytkownicy moga odwotac zgode na uzywanie plikéw
cookie w przegladarce, postepujac zgodnie ze
wskazdwkami powyzej.

Uzytkownicy musza wzigé pod uwage, ze niektore
funkcje tresci na stronie www.CaixaBank.pl sg dostepne
tylko wtedy, gdy pliki cookie sg akceptowane w
przegladarce. Jesli zdecydujesz sie zaakceptowac lub
zablokowac okreslone pliki cookie (w zaleznosci od ich
przeznaczenia), moze to mie¢ wplyw, w catosci lub w
czgsci, na normalne dziatanie strony internetowej lub
uniemozliwi¢ dostep do niektérych z jej usiug.

4. Aktualizacje i zmiany w Polityce plikow cookie.

CaixaBank S.A. moze zmodyfikowaé niniejsza polityke
dotyczaca plikéw cookie zgodnie z nowymi wymogami
ustawowymi, rozporzadzeniami lub w celu dostosowania
wspomnianej polityki do instrukcji przekazanych przez
Hiszpanskg Agencje Ochrony Danych.

Uzytkownicy zostang powiadomieni o wszelkich istotnych
zmianach dokonanych w niniejsze] Polityce dotyczacej
plikéw cookie, poprzez powiadomienie na stronie
internetowe;.







