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BILANS
Aktywa
Tysigce PLN
NOTA 31-12-2023 31-12-2022
Kasa srodki w bankach centralnych i inne depozyty ptatne na zadanie 220 606 501 348
Aktywa finansowe wyceniane wedlug zamortyzowanego kosztu 4 5 741 460 5515 528
Kredyty i pozyczki 5741 460 5515 528
Klienci 5 741 460 5515528
Rzeczowe aktywa trwate 5 4875 5202
Rzeczowe aktywa trwate 4 875 5202
Na wiasny uzytek 4 875 5202
Aktywa z tytutu podatku dochodowego 10 1060 722
Aktywa z tytutu odroczonego podatku dochodowego 1060 722
Pozostale aktywa 6 1642 2509
Pozostate aktywa 1642 2 509
AKTYWA RAZEM 5969 643 6 025 309
Zobowiazania i aktywa netto przypadajace na Centrale
Tysigce PLN
‘ NOTA 31-12-2023 31-12-2022
Zobowiazania finansowe wyceniane wedlug zamortyzowanego kosztu 7 782 936 1771710
Depozyty 777 513 1765 098
Klienci 777 513 1765 098
Inne zobowigzania finansowe 5423 6 612
Rezerwy 8 1160 837
Udzielone zobowigzania i gwarancje 1160 837
Zobowiazania z tytutu podatku dochodowego 20716 767
Biezgce zobowigzania podatkowe 20 716 767
Inne zobowigzania 6 7372 5987
ZOBOWIAZANIA RAZEM 812 184 1779 301
Otrzymane finansowanie na pokrycie dziatalnosci Oddziatu 5 063 862 4 227 525
Zysk (strata) netto roku biezgcego 93 597 18 483
AKTYWA NETTO PRZYPADAJACE NA CENTRALE RAZEM 5157 459 4 246 008
ZOBOWIAZANIA | AKTYWA NETTO PRZYPADAJACE NA CENTRALE RAZEM 5969 643 6 025 309

ZOBOWIAZANIA POZABILANSOWE
Tysigce PLN

31-12-2023

31-12-2022

Niewykorzystane linie kredytowe 11 8 837 459 4743 859
Gwarancje udzielone 11 4 833 763 4 026 638
Inne zobowiagzania udzielone 11 27 021 5192
Srodki trwate uzywane na podstawie leasingu 3962 4 307

(*) Prezentacja dla celéw poréwnawczych (Nota 1).
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SPRAWOZDANIE Z ZYSKOW | STRAT ORAZ INNYCH CALKOWITYCH DOCHODOW
Tysigce PLN,

31-12-2023

31-12-2022

Przychody odsetkowe 13 477 322 479 502
Przychody, Odsetkowe, Aktywa finansowe wyceniane wedtug zamortyzowanego
kosztu 477 322 479 502
Koszty odsetkowe 14 (378 411) (455 427)
WYNIK ODSETKOWY NETTO 98 911 24 075
Przychody z tytutu optat i prowizji 15 51 801 34 068
Koszty z tytutu optat i prowizji 15 (266) (604)
Roéznice kursowe 1999 2 304
Pozostate przychody operacyjne 1297 1572
Pozostate koszty operacyjne (1081) (28)
CALKOWITY DOCHOD OPERACYJNY, NETTO 152 661 61 387
Koszty administracyjne (27 709) (30 265)
Koszty pracownicze 16 (10 666) (9 414)
Pozostate 17 (17 043) (20 851)
Amortyzacja (1 140) (1 155)
Rezerwy lub odwroécenie rezerw (Udzielone zobowigzania i gwarancje) (145) (422)
Utrata wartosci lub odwrécenie utraty wartosci z tytutu aktywoéw finansowych
niewycenianych wedtug wartosci godziwej ze skutkiem wyceny odnoszonym do 18
rachunku zyskoéw i strat (1513) 3027
Aktywa finansowe wyceniane wedlug zamortyzowanego kosztu) (1513) 3027
Utrata wartosci lub odwrécenie utraty wartosci z tytutu aktywéw niefinansowych 0 0
Zysk lub strata, Z tytutu aktywow trwatych i grup do zbycia sklasyfikowanych jako
przeznaczone do sprzedazy i niekwalifikujace sie jako dziatalno$¢ zaniechana 0 0
ZYSK (STRATA) PRZED OPODATKOWANIEM Z TYTULU DZIALALNOSCI
KONTYNUOWANEJ 122 154 32572
Podatek dochodowy 10 (28 557) (14 089)
ZYSK (STRATA) PO OPODATKOWANIU Z TYTULU DZIALALNOSCI
KONTYNUOWANEJ 93 597 18 483
Zysk (strata) po opodatkowaniu z tytutu dziatalnosci zaniechanej 0 0
ZYSK (STRATA) NETTO ROKU BIEZACEGO 93 597 18 483
INNE CALKOWITE DOCHODY (93 597) (18 483)
Zysk do wyptaty (pokrycie straty)do (przez) Centrali (93597) (18 483)
CALKOWITE DOCHODY NETTO ROKU BIEZACEGO 0 0

(*) Prezentacja dla celéw poréwnawczych (Nota 1).
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SPRAWOZDANIE Z PRZEPLYWU SRODKOW PIENIEZNYCH (METODA POSREDNIA)

Tysigce PLN,

NOTA 2023 2022 (*
A) PRZEPLYWY SRODKOW PIENIEZNYCH Z DZIALALNOSCI OPERACYJNEJ (261 395) 13 985
Zyskl(strata) netto roku biezacego 93 597 18 483
Korekty dotyczace przeptywow pienieznych z dziatalnosci operacyjnej 33655 281
Amortyzacja 1140 1155
Przychody z tytutu odsetek (ksiegowo rozpoznane w trakcie roku) (477 322) (479 502)
Przychody odsetkowe otrzymane (kasowo otrzymane w trakcie roku) 480 298 491 250
Koszty z tytutu odsetek (ksiegowo rozpoznane w trakcie roku) 378 411 455 427
Koszty odsetkowe zaptacone (kasowo zaptacone w trakcie roku) (377 760) (450 108)
Inne korekty 28 888 (17 941)
Wozrost/(spadek) stanu aktywow wynikajacych z dziatalnosci operacyjnej netto (228 909) (108 902)
Aktywa finansowe wyceniane wedtug zamortyzowanego kosztu (228 909) (108 902)
Inne aktywa operacyjne 0 0
Wozrost/(spadek) stanu zobowigzan wynikajacych z dziatalnosci operacyjnej netto (151 898) 119 967
Zobowigzania finansowe wyceniane wedtug zamortyzowanego kosztu (151 898) 119 967
Inne zobowigzania operacyjne 0 0
Podatek dochodowy (zaptacony)/otrzymany (7 840) (15 844)
B) PRZEPLYWY SRODKOW PIENIEZNYCH Z DZIALALNOSCI INWESTYCYJNEJ (125) (30)
Wyptywy: (125) (30)
Rzeczowe aktywa trwate (125) (30)
Wplywy: 0 0
Rzeczowe aktywa trwate 0 0
C) PRZEPLYWY SRODKOW PIENIEZNYCH Z DZIALALNOSCI FINANSOWEJ (19 222) (45 496)
Wyptywy: (19 222) (45 496)
Ptatnosci zobowigzania z tytutu leasingu (739) (1 049)
Inne wyptywy z dziatalnosci finansowej (wyptata zysku) (18 483) (44 447)
Wplywy: 0 0
Inne wypltywy z dziatalnosci finansowej (pokrycie straty) 0 0
D) WPLYW ZMIANY KURSOW WALUTOWYCH _ 0 0

E) ZWIEKSZENIE/(ZMNIEJSZENIE) STANU SRODKOW PIENIEZNYCH NETTO
(A+B+C+D) (280 742) (31541)
F) SRODKI PIENIEZNE NA POCZATEK OKRESU SPRAWOZDAWCZEGO 501 348 532 889
G) SRODKI PIENIEZNE NA KONIEC OKRESU SPRAWOZDAWCZEGO (E+F) 220 606 501 348
SKLADNIKI SRODKOW PIENIEZNYCH NA KONIEC OKRESU SPRAWOZDAWCZEGO 220 606 501 348
Kasa 0 0
Kasa i srodki w banku centralnym 183 624 467 264
Inne aktywa finansowe 36 982 34 084
SRODKI PIENIEZNE NA KONIEC OKRESU SPRAWOZDAWCZEGO RAZEM 220 606 501 348

(*) Prezentacja dla celéw poréwnawczych (Nota 1).
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NOTY DO SPRAWOZDANIA FINANSOWEGO ZA ROK ZAKONCZONY 31 GRUDNIA 2023

Zgodnie z obowigzujacymi przepisami regulujgcymi tres¢ sprawozdan finansowych, noty do sprawozdania finansowego uzupetniaja,
rozszerzajg i objasniaja bilans, sprawozdanie z zyskéw i strat oraz innych catkowitych dochodéw oraz sprawozdanie z przeptywu
srodkéw pienieznych i stanowig ich integralng czes¢ w celu przedstawienia rzetelnego i prawdziwego obrazu sytuacji kapitatowej i
finansowej CaixaBank, S.A. (Spdtka Akcyjna) Oddziat w Polsce (zwany dalej Oddziatem) na dzier 31 grudnia 2023 oraz wynikow jego
dziatalnosci, zmian sytuacji finansowej i przeptywdéw pienieznych w trakcie danego roku.

1. Informacje o jednostce, podstawy prezentacji i inne informacje

1.1. Informacje o jednostce

CaixaBank, S.A. (dalej: CaixaBank, zgodnie z jego nazwg handlowg, lub Bank, lub Centrala), jest hiszpanskg spotka akcyjna
zarejestrowang w Rejestrze Handlowym Walencji, Tom 10370, Strona 1, Arkusz V-178351, oraz w Rejestrze Bankéw i Dealerow
Bankowych prowadzonym przez Banco de Espafia, pod numerem 2100. Kod LEl (Legal Entity Identifier) CaixaBank to
7CUNS533WID6K7DGFI87, a jego numer identyfikacji podatkowej (NIF) to A08663619. Od 1 lipca 2011, akcje CaixaBank s3
notowane na rynkach notowan ciggtych na gietdach papieréw wartosciowych Madrytu, Barcelony, Walencji i Bilbao. Adres
rejestrowy i podatkowy Banku to Calle Pintor Sorolla, 2-4, Walencja.

Podstawowy przedmiot dziatalnosci Banku:

= wszelkiego rodzaju dziatalno$é, operacje, umowy i ustugi zwigzane ogdlnie z sektorem bankowym, w tym Swiadczenie ustug
inwestycyjnych i ustug pomocniczych oraz wykonywanie dziatalnosci agencji;

= otrzymywanie Srodkéw od klientow w formie nieregularnych depozytéw lub w innych podobnych formach, w celu sktadania
whioskdéw na witasny rachunek do aktywnych operacji kredytowych i mikropozyczkowych oraz innych inwestycji, zapewniajac
klientom ustugi, w tym wysytke, przekaz, przechowywanie, mediacje i inne;

= nabywanie, posiadanie, korzystanie i zbywanie wszelkiego rodzaju papieréw wartosciowych oraz sporzadzanie ofert przejecia i
sprzedazy papierow wartosciowych oraz wszelkiego rodzaju udziatéw wtasnosciowych w jakimkolwiek podmiocie lub spodtce.

CaixaBank jest spdtka dominujgcg konglomeratu finansowego tworzonego przez podmioty Grupy, ktére sg podmiotami
regulowanymi, identyfikowanga jako znaczacy nadzorowany podmiot. CaixaBank tworzy, wraz z instytucjami kredytowymi swojej
Grupy, znaczaca nadzorowang grupe, w ktoérej CaixaBank jest podmiotem na najwyzszym poziomie konsolidacji ostroznosciowe;.

Jako Bank notowany na hiszpanskiej gietdzie podlega nadzorowi ze strony Europejskiego Banku Centralnego i hiszpanskiego
krajowego regulatora rynku papieréw wartosciowych (Comision Nacional del Mercado de Valores, CNMV).

Poniewaz CaixaBank jest hiszpanskim przedsiebiorstwem handlowym o strukturze spétki akcyjnej, podlega zmienionemu tekstowi
hiszpanskiej ustawy o przedsiebiorstwach (,ustawa o przedsiebiorstwach”), uchwalonej przez krélewski dekret ustawodawczy
1/2010 z dnia 2 lipca i jego przepisom wykonawczym. Ponadto, biorgc pod uwage, ze jest to spotka gietdowa, podlega ona réwniez
zmienionemu tekstowi ustawy o rynkach papieréw wartosciowych, zatwierdzonej krélewskim dekretem ustawodawczym 4/2015 z
dnia 23 pazdziernika oraz przepisom wykonawczym.

CaixaBank, S.A. (Spotka Akcyjna) Oddziat w Polsce jest oddziatem CAIXABANK, S.A. (dalej: Oddziat), z siedzibg pod adresem Prosta
51, 00-838 Warszawa (Polska) o numerze identyfikacji podatkowej 1080003129 i numerze statystycznym REGON 140998659.
Oddziat uzyskat zezwolenie na dziatalnos¢ w Polsce od 5 czerwca 2007 r. po rejestracji przez Xll Wydziat Gospodarczy Krajowego
Rejestru Sadowego, Sad Rejonowy dla Miasta Stotecznego Warszawy w Warszawie w Krajowym Rejestrze Sqdowym w Warszawie
pod numerem KRS0000282374, potwierdzone przez Komisje Nadzoru Finansowego.

Wedtug Polskiej Klasyfikacji Dziatalnosci Oddziat posiada numer 6512A ,,Dziatalno$¢ bankowa pozostata”.

1.2. Podstawy prezentacji

Sprawozdanie finansowe Oddziatu zostato przygotowane przez Dyrekcje zgodnie z ramami regulacyjnymi dotyczacymi
sprawozdawczosci finansowej obowigzujacymi Oddziat na dzien 31 grudnia 2023 r., ktére sg okreslone w Miedzynarodowych
Standardach Sprawozdawczosci Finansowej przyjetych przez Unie Europejska (dalej ,MSSF-UE” ). Przy sporzadzeniu sprawozdania,
wzieto réwniez pod uwage Ustawe o rachunkowosci z dnia 29 wrzesnia 1994 r. (dalej: Ustawa — tekst jednolity Dz. U. z 2021 r. poz.
217), szczegdlnie w odniesieniu do aspektdéw nieobjetych tymi pierwszymi.
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Sprawozdanie finansowe, ktére zostato sporzadzone na podstawie ksigg rachunkowych Oddziatu, jest prezentowane zgodnie z
majgcymi do nich zastosowanie ramami regulacyjnymi sprawozdawczosci finansowej, w szczegdlnosci z zawartymi w nich zasadami
rachunkowosci i, zgodnie z nimi, rzetelnie przedstawiajg sytuacje finansowa Oddziatu, jego wynik z operacji i przeptywy pieniezne za
rok finansowy.

Liczby sg przedstawione w tysigcach ztotych polskich (PLN), chyba ze podana jest inna jednostka pieniezna. Pewne informacje
finansowe w notach do sprawozdania zostaty zaokraglone, w zwigzku z czym przedstawione w nich liczby jako sumy moga
nieznacznie roznic¢ sie od sumy arytmetycznej poszczegdlnych liczb podanych przed nimi. Podobnie przy podejmowaniu decyzji,
jakie informacje nalezy ujawni¢ w niniejszym sprawozdaniu, ich istotnos¢ oceniono w stosunku do rocznych danych finansowych
Oddziatu.

Standardy i interpretacje opublikowane przez RMSR, ktére weszfy w Zycie w 2023 roku

Na dzien przygotowywania niniejszego sprawozdania finansowego giéwne standardy i interpretacje wydane przez RMSR i
obowigzujgce dla okreséw rozpoczynajacych sie 1 stycznia 2023 sg nastepujace:

Standardy i interpretacje

Standardy i interpretacje Tytut Obomazkoyve .dla okreséw
rozpoczynajacych sie:
Zmiany do MSSF 12 Miedzynarodowa reforma podatkéw, Filar 2 1 stycznia 2023
Zmiany do MSR 1 i Kodeksu Postepowania
MSSF nr 2 Ujawnienia polityki rachunkowosci 1 stycznia 2023
MSSF 17 Umowy ubezpieczeniowe 1 stycznia 2023
Pierwsze zastosowanie MSSF 17 i MSSF 9 — Informacje

Zmiany do MSSF 17 1 stycznia 2023

poréwnawcze

= Zmiany do MSR 1 i Kodeksu Postepowania MSSF Nr 2 "Ujawnienia polityki rachunkowosci"

Grupa stosuje ,Ujawnienia zasad rachunkowosci” (Zmiany do MSR 1 i Kodeksu postepowania MSSF nr 2) od 1 stycznia 2023 roku.
Zmiany te nie spowodowaty zadnych zmian w zasadach rachunkowosci, jednak miaty wptyw na ujawnianie zasad rachunkowosci w
sprawozdaniach finansowych.

Zmiany te wymagajg ujawnienia ,istotnych” a nie ,znaczgcych” zasad rachunkowosci. Zmiany dostarczajg rowniez dodatkowych
wskazowek dotyczacych stosowania istotnosci przy ujawnianiu zasad rachunkowosci, pomagajac jednostkom w dostarczaniu
uzytecznych, specyficznych dla jednostki informacji na temat stosowanych przez nie zasad rachunkowosci, ktérych uzytkownicy
moga potrzebowac do zrozumienia innych informacji zawartych w sprawozdaniach finansowych.

Grupa dokonata przegladu zasad rachunkowosci oraz dokonata aktualizacji ujawnienn zawartych w Nocie 2 ,Istotne zasady
rachunkowosci” w niektdrych przypadkach.

= MSSF 17 “Umowy ubezpieczeniowe”

W Oddziale brak jest produktéw o charakterze ubezpieczeniowym. Tym samym nowy standard nie bedzie miat istotnego wptywu na
sprawozdanie finansowe Oddziatu.

Standardy i interpretacje opublikowane przez RMSR, ktore nie weszly jeszcze w zycie

Na dzien sporzadzenia niniejszego sprawozdania finansowego nie obowigzujg zadne standardy opublikowane przez RMSR (albo ich
data wejscia w zycie jest pdzniejsza niz data publikacji sprawozdania finansowego, albo dlatego, ze nie zostaty one jeszcze
zatwierdzone przez Unie Europejska). ktére mogtyby miec istotny wptyw na przyszte sprawozdanie finansowe.

1.3. Odpowiedzialnosc za informacje i

dokonane szacunki

Sprawozdanie finansowe Oddziatu za rok 2023 zostato zatwierdzone do publikacji przez Dyrekcje Oddziatu.
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Przygotowanie sprawozdania finansowego wymagato od Dyrekcji Oddziatu dokonania pewnych osgddéw, szacunkow i zatozen w celu
okreslenia wartosci pewnych aktywdw, zobowigzan, przychodoéw i kosztdw w nim przedstawionych. Te oceny i szacunki dotycza:

B Kryteriow do okreslania czasu, w jakim nastepuje ujmowanie przychodéw z dziatalnosci dodatkowej w rachunku zyskow i strat
(Nota 2.7).

B Okresu obowigzywania uméw leasingu i dyskontowej stopy procentowej zastosowanej do oszacowania zobowigzania z tytutu
leasingu (Nota 2.11).

B Odpisow na oczekiwane straty kredytowe z tytutu sktadnika aktywow finansowych oraz wartosci godziwej zwigzanych z nimi
gwarancji i wynikajgcej stad koniecznosci dokonywania ocen (Noty 3.4 i 11).

B Klasyfikacji, okreséw uzytecznosci oraz utraty wartosci aktywdw trwatych i wartosci niematerialnych i prawnych (Noty 2.10 i
5).

B Szacowania rezerw na pokrycie nieprzewidzianych wydatkéw na Swiadczenia pracownicze, sprawy prawne i podatkowe (Nota
8.1).

B Obcigzen podatkowych opartych na oczekiwanej stawce podatku dochodowego na caty rok oraz kapitalizacji i odzyskiwalnosci
aktywéw podatkowych (Nota 10).

B Wartosci godziwej aktywow i zobowigzan finansowych (Nota 19).

Szacunki te zostaty dokonane na podstawie najlepszych informacji dostepnych na dzien zatwierdzenia sprawozdania finansowego.
Biorac jednak pod uwage obecng niepewnos¢ wynikajacg z aktualnego otoczenia gospodarczego, mozliwe jest, ze mogg wystgpic¢
zdarzenia powodujgce koniecznos$¢ ich zmiany w przysztych okresach. Zgodnie z obowigzujgcymi przepisami, skutki tych zmian
zostang ujete prospektywnie w sprawozdaniu z zyskow lub strat za odpowiedni okres.

Niniejsze sprawozdanie finansowe zostato sporzgdzone przy zatozeniu kontynuacji dziatalnosci w okresie co najmniej 12 miesiecy
od daty podpisania niniejszego sprawozdania finansowego, w szczegdlnosci uwzgledniajgc wyptacalnosc i ptynnosé Oddziatu.

1.4. Poréwnywalnos¢ danych

Dane liczbowe za 2022 r. przedstawione w notach do sprawozdania finansowego za 2023 r. podano jedynie w celach
poréwnawczych.

1.5. Sezonowos¢ operacji

Charakter najwazniejszych operacji przeprowadzanych przez Oddziat nie ma charakteru cyklicznego lub sezonowego w ciggu
jednego roku finansowego.

1.6. Istotne zdarzenia po dniu

bilansowym

W okresie od 31 grudnia 2023 roku do dnia zatwierdzenia niniejszego sprawozdania finansowego do publikacji nie wystgpity
dodatkowe zdarzenia, nie opisane w pozostatych notach objasniajacych, majace istotny wptyw na zatgczone sprawozdanie
finansowe.
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2. Istotne zasady rachunkowosci

Grupa stosuje Ujawnianie zasad rachunkowosci (Zmiany do MSR 1 i Kodeksu postepowania MSSF nr 2) od 1 stycznia 2023 roku.
Zmiany te wymagajg ujawnienia ,istotnych” a nie ,,znaczgcych” zasad rachunkowosci.

Zasady rachunkowosci byty spdjnie stosowane w trakcie roku i nie zmienity sie w stosunku do roku ubiegtego za wyjatkiem zmian
wskazanych powyzej.

Gtéwne zasady rachunkowosci oraz podstawy wyceny zastosowane przy sporzadzaniu sprawozdania finansowego Oddziatu za 2023

r. byty nastepujgce:
2.1. Instrumentv finansowe

Ponizsza tabela prezentuje kryteria ustanowione przez ramy regulacyjne dla klasyfikacji instrumentéw finansowych:

Umowne przeptywy Model biznesowy Klasyfikacja aktywéw finansowych
pieniezne

Klasyfikacja aktywow finansowych

Wytacznie kapitat i Otrzymywanie umownych przeptywdéw Al o . d’f "
e o ywa finansowe wyceniane wedtug zamortyzowanego
ptatnosci odsetkowe od pienigznych
salda kapitatu kosgi
pozostajgcego do sptaty
na dana date Otrzymywanie umownych przeptywéw . . o o
(spetniajace test SPPI) pienieznych oraz sprzedaz Aktywa finansowe wyceniane w wartosci godziwej przez
inne catkowite dochody

Instrumenty pochodne kwalifikujgce sie
jako instrumenty rachunkowosci Instrumenty pochodne - rachunkowos¢ zabezpieczen
zabezpieczen

Instrumenty pochodzace lub nabyte z
zamiarem realizacji w krotkim terminie

Instrumenty zidentyfikowane i oceniane
facznie, dla ktdérych wystepowata szybka
realizacja zysku

Aktywa finansowe
wyceniane w

.. L Aktywa finansowe
wartosci godziwej

Inne - nie spetniajace przeznaczone do obrotu

przez wynik
testu SPPI finansowy

Instrumenty pochodne nie spetniajace

definicji kontraktéw gwarancji

finansowych i nie kwalifikujace sie jako

instrumenty rachunkowosci zabezpieczen
Aktywa finansowe nie
przeznaczone obowigzkowo do

Inne sprzedazy wyceniane w
wartosci godziwej przez wynik
finansowy

W odniesieniu do oceny modelu biznesowego, nie zalezy ona od oceny pojedynczego instrumentu, ale jest okreslana dla grupy
instrumentéw, biorgc pod uwage czestotliwos¢, kwote i harmonogram sprzedazy instrumentéw w latach poprzednich, przyczyny
tych sprzedazy oraz przewidywania w stosunku do przysztych sprzedazy. Sporadyczna i nieznaczaca sprzedaz instrumentéw bliskich
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terminowi zapadalnosci, powodowana wzrostem ryzyka kredytowego aktywow finansowych lub stuzgca zarzadzaniu ryzykiem
koncentracji moze by¢ zgodna z modelem biznesowym, majacym na celu utrzymywanie aktywow celu otrzymywania umownych
przeptywdw pienieznych.

Jezeli sktadnik aktywdw finansowych zawiera warunek umowny, zgodnie z ktéorym mozna zmodyfikowa¢ harmonogram lub kwote
umownych przeptywdéw pienieznych (np. jezeli sktadnik aktywdw moze zosta¢ umorzony z wyprzedzeniem lub jezeli termin
zapadalnosci moze zostaé przedtuzony), Oddziat ocenia, czy umowne przeptywy pieniezne, ktore generuje instrument przez caty
okres swojego zycia sg wytacznie sptatami kapitatu i odsetek od pozostatej kwoty kapitatu. W tym celu uwzglednia sie umowne
przeptywy pieniezne, ktére mogg zosta¢ wygenerowane przed i po zmianie harmonogramu lub kwote umownych przeptywéw
pienieznych.

Z kolei w przypadku sktadnika aktywow finansowych z okresowg korektg stopy procentowej i w przypadku, gdy czestotliwosé tej
korekty nie odpowiada okresowi referencyjnej stopy procentowej (np. referencyjna roczna stopa procentowa jest aktualizowana co
trzy miesigce), Oddziat, w momencie poczatkowego ujecia, ocenia to niedopasowanie komponentu odsetkowego w celu ustalenia,
czy umowne przeptywy pieniezne stanowig wytacznie sptaty kapitatu i odsetek od kwoty niesptaconego kapitatu.

Warunki umowne, ktére w momencie poczatkowego ujecia majg minimalny wptyw na przeptywy pieniezne lub sg uzaleznione od
wyjatkowych i mato prawdopodobnych zdarzen (takich jak likwidacja emitenta), nie uniemozliwiajg zaklasyfikowania sktadnika
aktywow do portfela aktywow wycenianych wedtug zamortyzowanego kosztu lub do portfela aktywdéw wycenianych w wartosci
godziwej przez inne catkowite dochody.

Klasyfikacja zobowigzan finansowych

Zobowigzania finansowe sg klasyfikowane do “Zobowigzan finansowych wycenianych wedtug zamortyzowanego kosztu”.

Poczqtkowe ujecie i wycena

W momencie poczatkowego ujecia, wszystkie instrumenty finansowe sg wyceniane w wartosci godziwej. W przypadku
instrumentéw finansowych nie wycenianych w wartosci godziwej przez wynik finansowy, warto$¢ godziwa jest modyfikowana,
poprzez zwiekszenie lub zmniejszenie o koszty transakcyjne, ktére mozna bezposrednio przypisa¢ do nabycia lub emisji tych
instrumentdéw finansowych.

Koszty transakcyjne definiowane sg jako koszty bezposrednio zwigzane z nabyciem lub wyptatg sktadnika aktywow finansowych lub
z wydaniem lub przejeciem zobowigzania finansowego, ktdre nie zostatyby poniesione, gdyby Oddziat nie dokonat transakcji. W
zadnym wypadku wewnetrzne koszty administracyjne lub te wynikajgce z wczesniejszych badan i analiz nie s3 uwzgledniane jako
koszty transakcyjne.

Oddziat korzysta z analitycznych narzedzi ksiegowych do identyfikacji bezposrednich i przyrostowych kosztéw transakcyjnych
operacji majgtkowych. Koszty te s3 uwzgledniane przy ustalaniu efektywnej stopy procentowe] i sg rozliczane sg przez caty czas
trwania aktywa.

Wycena instrumentow finansowych po poczgtkowym ujeciu

Po poczgtkowym ujeciu, aktywa i zobowigzania finansowe s3 wyceniane wedtug zamortyzowanego kosztu z uwzglednieniem
oczekiwanych strat kredytowych.
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Przychody i koszty aktywow i zobowiqzan finansowych

Ponizsza tabela prezentuje kryteria ustanowione przez ramy regulacyjne dla klasyfikacji przychoddw i kosztow aktywodw i
zobowigzan finansowych, w szczegdlnosci w odniesieniu do aktywow i zobowigzan finansowych wycenianych wedtug
zamortyzowanego kosztu:

Odsetki naliczone: rejestrowane w wyniku finansowym z zastosowaniem
efektywnej stopy procentowej od wartosci bilansowej brutto transakcji (z
wyjatkiem naleznosci dotknietych utratg wartosci ze wzgledu na ryzyko

Wyceniane w kredytowe, w przypadku ktérych - od wartosci bilansowej netto)
zamortyzowanym koszcie Inne zmiany w wartosci godziwej: przychdd lub koszt, gdy instrument jest
usuwany z bilansu, przeklasyfikowywany lub gdy sg ponoszone straty w wyniku
utworzenia odpisu na utrate wartosci lub gdy powstajg zyski z tytutu ich
odzyskania

Zmiany w wartosci godziwej: rejestrowane bezposrednio w wyniku finansowym z

Aktywa finansowe Wyceniane w wartosci rozréznieniem na: instrumenty niepochodne - przychody odsetkowe lub
godziwej przez wynik przychody z dywidend oraz pozostate instrumenty - wynik operacji finansowych
finansowy Odsetki naliczone: od tych instrumentéw dtuznych, w przypadku ktérych odsetki

sg naliczane z zastosowaniem efektywnej stopy procentowe;j

Odsetki lub dywidendy - wynik finansowy. Odsetki - tak samo jak w przy
aktywach wycenianych wg zamortyzowanego kosztu.

Wyceniane w wartosci Zmiany wartosci - wynik finansowy w przypadku pienieznych aktywow
godziwej przez inne finansowych; inne catkowite dochody w pozostatych przypadkach
catkowite dochody (*) Instrumenty dituzne - straty w wyniku utworzenia odpisu na utrate wartosci lub

gdy powstajg zyski z tytutu ich odzyskania - wynik finansowy
Inne zmiany wartosci - inne catkowite dochody

Odsetki naliczone: rejestrowane w wyniku finansowym z zastosowaniem

Wyceniane w efektywnej stopy procentowej od wartosci bilansowej brutto transakcji
zamortyzowanym koszcie Inne zmiany w wartosci godziwej: przychdd lub koszt, gdy instrument jest
Zobowiazania usuwany z bilansu lub przeklasyfikowywany
finansowe
Wyceniane w wartosci Zmiany w wartosci godziwej: inne catkowite dochody lub wynik finansowy
godziwej przez wynik Odsetki naliczone: od tych instrumentdéw dtuznych, w przypadku ktérych odsetki
finansowy sg naliczane z zastosowaniem efektywnej stopy procentowe;j

(*) Gdy instrument dtuzny jest wyceniany w wartosci godziwej ze zmianami w innych catkowitych dochodach, kwoty, ktdre zostang ujete w zysku
lub stracie za dany rok, beda takie same, jak te, ktore zostatyby ujete, gdyby instrument zostat wyceniony wedtug zamortyzowanego kosztu

W przypadku usuniecia z bilansu instrumentu dtuznego wycenianego w wartosci godziwej ze zmianami w innych catkowitych dochodach, zysk
lub strata skumulowana w kapitale wtasnym zostaje przeklasyfikowana i ujeta w rachunku zyskéw lub strat okresu. Z kolei, gdy instrument
kapitatowy wyceniany w wartosci godziwej ze zmianami w innych catkowitych dochodach zostanie usuniety z bilansu, kwota straty lub zysku
ujeta w innych skumulowanych catkowitych dochodach nie jest przeklasyfikowywana do rachunku zyskéw i strat, lecz zamiast tego do dochodéw
zastrzezonych.

W przypadku kazdego z wyzej wymienionych portfeli ujmowanie zmienitoby sie, gdyby instrumenty te stanowity czes¢ powigzania
zabezpieczajacego (zob. sekcja 2.3)
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Przeklasyfikowanie pomiedzy portfelami instrumentow finansowych

Jedynie w przypadku, gdy Oddziat podejmie decyzje o zmianie modelu biznesowego zarzadzania aktywami finansowymi, wszystkie
aktywa finansowe, na ktére zmiana ta wywiera wptyw zostang przeklasyfikowane zgodnie z przepisami zawartymi w MSSF 9. Ta
reklasyfikacja zostanie przeprowadzona prospektywnie od daty przeklasyfikowania. Zgodnie z ogélnym podejsciem MSSF 9 zmiany
modelu biznesowego wystepujg bardzo rzadko. Zobowigzan finansowych nie mozna przeklasyfikowywa¢ miedzy portfelami.

2.2. Kompensowanie aktywow i
zobowigzan

Aktywa i zobowigzania finansowe s kompensowane i wykazywane w sprawozdaniu z sytuacji finansowej netto, jezeli Oddziat ma
prawnie mozliwe do wyegzekwowania prawo do potracenia ujetych kwot i zamierza albo rozliczy¢ sie w kwocie netto, albo
jednoczesnie zrealizowac sktadnik aktywow i rozliczy¢ zobowigzanie, biorgc pod uwage ponizsze kwestie:

B Egzekwowalne na drodze prawnej prawo do potrgcenia uznanych kwot nie powinno by¢ uzaleznione od przysztego zdarzenia i
musi by¢ wykonalne na drodze prawnej we wszystkich okolicznosciach, w tym w przypadkach niewykonania zobowigzania lub
niewyptacalnosci ktéregokolwiek lub wszystkich kontrahentow.

B Rozliczenia s uwazane za réwnowazne z ,rozliczeniem netto”, gdy spetniaja nastepujace wymagania: catkowicie je eliminuja
lub skutkujg nieznacznym ryzykiem kredytowym i ptynnosci a rozliczenie sktadnika aktywéw i zobowigzania nastepuje w
jednym procesie rozliczeniowym.

Na dzierr 31 grudnia 2023 i 2022 roku, Oddziat nie dokonywat kompensaty aktywdw i zobowigzan finansowych.

2.3. Zaprzestanie ujmowania
instrumentow finansowych

Oddziat zaprzestaje ujmowania sktadnika aktywoéw finansowych wtedy, gdy wygasaja umowne prawa do przeptywdw pienieznych
ze sktadnika aktywow finansowych lub gdy przenosi sktadnik aktywow finansowych do podmiotu trzeciego.

Oddziat zaprzestaje ujmowania sktadnika zobowigzan finansowych wtedy, gdy obowigzek okreslony w umowie zostaje wypetniony,
umorzony lub wygasa.

2.4. Gwarancje fiansowe

Gwarancje finansowe udzielone

Gwarancja finansowa definiowana jest jako kontrakt, na mocy ktérego wystawca zobowigzuje sie do wykonania na rzecz
beneficjenta okreslonych ptatnosci w celu zrekompensowania poniesionych przez beneficjenta strat, spowodowanych
zaniechaniem przez okreslonego dtuznika sptat wynikajacych z umowy, niezaleznie od ich formy prawnej, takich jak: poreczenia (w
zwigzku z udziatem w aukcjach i przetargach), gwarancje finansowe i techniczne, promesy nieodwotalnej akredytywy, umowy
ubezpieczeniowe lub kredytowe instrumenty pochodne.

W momencie poczatkowego ujecia, Oddziat zawierajgc gwarancje finansowe nie ujmuje ich jako aktywa lub zobowigzania,
natomiast powoduje to powstanie zobowigzan warunkowych. Zobowigzanie ma charakter warunkowy, poniewaz potencjalne
zobowigzanie zostanie potwierdzone w momencie wystgpienia lub niewystgpienia niepewnych przysztych zdarzen, ktére nie
podlegajg petnej kontroli przez Oddziat.

Gwarancje finansowe i portfele umdéw gwarangcji, niezaleznie od ich beneficjenta, formy i innych okolicznosci, sg okresowo
analizowane w celu oceny ryzyka kredytowego oraz, w razie potrzeby, oszacowania wtasciwych z tego tytutu rezerw. Poziom ryzyka
kredytowego, na jakie narazone sg gwarancje ustala sie stosujgc podobne kryteria jak w przypadku odpisdw na oczekiwane straty
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kredytowe aktywow finansowych wycenianych wedtug zamortyzowanego kosztu, z wyjatkiem gwarancji technicznych, w przypadku
ktérych stosuje sie kryteria okreslone w nocie 2.13.

Rezerwy oszacowane na gwarancje ujmuje sie w pozycji "Rezerwy - Udzielone zobowigzania i gwarancje" w zobowigzaniach bilansu.
Zaréwno zwiekszenie rezerw jak i ich odwrdcenie ujmuje sie w pozycji ,,Rezerwy lub odwrdcenie rezerw” rachunku zyskow i strat.

Gwarancje finansowe otrzymane

Nie otrzymano zadnych istotnych gwarancji ani zabezpieczen, w odniesieniu do ktérych istnieje uprawnienie do sprzedazy lub

uzupetnienia bez zwtoki przez wtasciciela gwarancji lub zabezpieczenia.
2.5. Oczekiwane straty kredytowe z
tytutu aktywow finansowych

Oddziat stosuje wymogi dotyczace odpisdw na oczekiwane straty kredytowe do instrumentéw dtuznych, ktére sg wyceniane wedtug
zamortyzowanego kosztu, jak réwniez innych ekspozycji, ktére wiazg sie z ryzykiem kredytowym, takich jak udzielone zobowigzania
do udzielenia kredytu, udzielone gwarancje finansowe i inne udzielone zobowigzania.

Celem wymogdw ram regulacyjnych w zakresie odpiséw na oczekiwane straty kredytowych jest zapewnienie rozpoznania
oczekiwanych strat kredytowych operacji, ocenianych zbiorczo lub indywidualnie, z uwzglednieniem wszystkich dostepnych i
uzasadnionych informacji, w tym informacji potencjalnych.

Odpisy na oczekiwane straty kredytowe instrumentéw dtuznych w okresie ujmuje sie jako koszty w pozycji ,Utrata wartosci lub
odwrdcenie utraty wartosci z tytutu aktywdédw finansowych niewycenianych wedtug wartosci godziwej ze skutkiem wyceny
odnoszonym do rachunku zyskéw i strat” rachunku zyskéw i strat. Odpisy na oczekiwane straty kredytowe instrumentéw dtuznych
wycenianych wedtug zamortyzowanego kosztu ujmuje sie na kontach odpiséw aktualizujgcych, ktére zmniejszajg wartosé bilansowa
sktadnika aktywow, natomiast odpisy aktualizujgce wartos¢ instrumentéw wycenianych w wartosci godziwej przez inne catkowite
dochody ujmuje sie w skumulowanych innych catkowitych dochodach.

Rezerwy na pokrycie strat z tytutu odpiséw na oczekiwane straty kredytowe ekspozycji zwigzanych z ryzykiem kredytowym, innych
niz instrumenty dtuzne, sg rejestrowane jako rezerwa w pozycji ,,Rezerwy - Udzielone zobowigzania i gwarancje” w zobowigzaniach
bilansu. Zaréwno zwiekszenia tych rezerw jak i ich odwrdcenia ujmuje sie w pozycji ,,Rezerwy lub odwrdcenie rezerw” rachunku
zyskow i strat.

W celu kalkulacji i rozpoznaniu odpiséw na oczekiwane straty kredytowe instrumentow dtuznych przyjeto nastepujace definicje:

B Straty kredytowe: odpowiadajg rdznicy pomiedzy wszystkimi umownymi przeptywami pienieznymi naleznymi Oddziatowi
zgodnie z umowa na aktywa finansowe i wszystkimi przeptywami pienieznymi, ktére Oddziat ma otrzymac¢, zdyskontowanymi
wedtug pierwotnej efektywnej stopy procentowej lub, w przypadku aktywdéw finansowych, ktére zostaty nabyte z utratg
wartosci lub ktére powstaty w wyniku takiej utraty wartosci, zdyskontowanymi wedtug efektywnej stopy procentowej
skorygowanej w celu odzwierciedlenia jakosci kredytowej lub wedtug stopy procentowej z dnia okreslonego w sprawozdaniu
finansowym w przypadku zmiennej stopy procentowej.

W przypadku zobowigzan do udzielenia kredytu, umowne przeptywy pieniezne nalezne Oddziatowi w zwigzku z zaciggnieciem
zobowigzania kredytowego porownuje sie z przeptywami pienieznymi, ktére Oddziat spodziewat sie otrzymaé. W przypadku
udzielonych gwarancji finansowych uwzgledniane sg ptatnosci, ktére Oddziat spodziewa sie wykonaé, pomniejszone o
przeptywy pieniezne, ktére majg by¢ otrzymane od posiadacza gwarancji.

Oddziat szacuje przeptywy pieniezne aktywdw w przewidywanym okresie ich zycia, uwzgledniajgc wszystkie warunki umowne
(takie jak przedterminowa sptata, przedtuzenie, wykup i inne podobne opcje). W skrajnych przypadkach, gdy nie jest mozliwe
wiarygodne oszacowanie przewidywanego okresu zycia, Oddziat wykorzystuje pozostaty okres obowigzywania umowy,
wtgczajac opcje jej przedtuzenia.

Dane przeptywy pieniezne obejmuja przeptywy wynikajace ze sprzedazy zabezpieczen tj. przeptywy, ktére mogg by¢ uzyskane
ze sprzedazy zabezpieczen, pomniejszone o kwote kosztéw ich przejecia, utrzymania i pdzniejszej sprzedazy lub inne
zabezpieczenia kredytowe, ktdre stanowig integralng czes¢ warunkéw umownych, takie jak otrzymane gwarancje finansowe.
Jesli obecna strategia redukcji aktywow nieobstugiwanych Oddziatu przewiduje sprzedaz kredytow i innych naleznosci, ktorych
ryzyko kredytowe wzrosto (ekspozycja sklasyfikowana w Fazie 3), Oddziat ujmuje wszelkie aktywa, na ktére wptywa ta
strategia, zgodnie z modelem utrzymywania aktywow w celu otrzymania umownych przeptywdw pienieznych, dlatego sa one
klasyfikowane w portfelu ,,Aktywa finansowe wedtug zamortyzowanego kosztu”, pod warunkiem ze ich przeptywy obejmuja



2. Zasady rachunkowosci i podstawy wyceny
CaixaBank, S.A. (Spotka Akcyjna) Oddziat w Polsce | Sprawozdanie finansowe - 2023

jedynie sptate kwoty gtéwnej i odsetek. Podobnie, dopdki Oddziat nie zamierza sprzedawac takiego aktywa, odpowiedni odpis
na ryzyko kredytowe uwzglednia cene mozliwg do uzyskania od strony trzeciej.

B Oczekiwane straty kredytowe: sg srednig wazong strat kredytowych, z wykorzystaniem jako czynnika wazgcego poziomu
ryzyka zdarzen niewykonania zobowigzania (przestanki utraty wartosci). Uwzglednione zostanie nastepujgce rozrdznienie:

B Oczekiwane straty kredytowe w okresie zycia: oczekiwane straty kredytowe wynikajgce z wszystkich ewentualnych
zdarzen niewykonania zobowigzania w catym oczekiwanym okresie zycia instrumentu finansowego.

B Oczekiwane straty kredytowe w horyzoncie dwunastu miesiecy: cze$¢ oczekiwanych strat kredytowych w okresie zycia
ekspozycji, ktéra reprezentuje oczekiwane straty kredytowe wynikajgce ze zdarzen niewykonania zobowigzania w ramach
instrumentu finansowego, ktére s3 mozliwe w ciggu 12 miesiecy po dniu sprawozdawczym.

Kwote odpisow na pokrycie straty z tytutu odpiséw na oczekiwane straty kredytowe oblicza sie na podstawie tego, czy od
poczatkowego ujecia operacji nastgpit znaczny wzrost ryzyka kredytowego oraz czy wystapito zdarzenie niewykonania
zobowigzania:
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Obserwowany wzrost ryzyka kredytowego od momentu poczatkowego ujecia

Bez utraty wartosci,
bez znaczacego
wzrostu ryzyka
kredytowego od

momentu
poczatkowego ujecia

Kategoria ryzyka
kredytowego

Naleznosci bez
znaczacego wzrostu
ryzyka kredytowego
od momentu
poczatkowego ujecia

Oczekiwane straty
kredytowe w
horyzoncie 12
miesigcy

Naleznosci z istotnym
wzrostem ryzyka
kredytowego, bez
incydentow
niewykonania

Ze stwierdzong utratg

wartosci

Spisane

T

Naleznosci dotkniete
utratg wartosci.

Ekspozycje, ktérych
dotyczy
niewykonanie
zobowigzania, z
terminem
przeterminowania
powyzej 90 dni

Naleznosci, co do
ktérych nie oczekuje
sie zwrotu

Oczekiwane straty kredytowe w horyzoncie catego

czasu zycia ekspozycji

Rozpoznanie w
wartosci bilansowej
ekspozycji jako straty
oraz usuniecie
(spisanie) aktywa

bilansowej brutto ekspozycji

Wedtug efektywnej stopy procentowej od wartosci

Wedtug efektywnej
stopy procentowe,
skorygowanej tak,
zeby odzwierciedli¢
zmiane wartosci z
tytutu odpisu na
utrate wartosci

Nie rozpoznawalne w
rachunku zyskow i
strat

Poczatkowe ujecie
instrumentu
finansowego

Objete umowami
sanacyjnymi, w
trakcie okresu
prébnego

Z niewyptacalnymi
dtuznikami, nie
sklasyfikowane jako
nieobstugiwane lub
spisane

Watpliwe z
powodéw
dotyczacych
dtuznika: operarcje z
okresem
przeterminowania
dtuzszym niz 90 dni.
Operacje, w ktérych
wszyscy diuznicy s
sklasyfikowani jako
nieobstugujacy
(personalne kryteria
ryzyka)

Z mato
prawdopodobng
mozliwoscig
odzyskania

Czesciowe spisanie

Watpliwe z
powodoéw innych niz

Nieobstugiwane z
powodow
dotyczacych dtuznika
z terminem
przeterminowania
powyzej 4 lat, w
przypadku ktérych
kwota
niezabezpieczona
efektywna gwarancja




Refinansowane lub
restrukturyzowane,
ktére nie powinny
by¢
przeklasyfikowane do
nieobstugiwanych i
ktére sg w okresie
prébnym

Przeterminowane z
okresem
przeterminowania
powyzej 30 dni

Dla ktérych poprzez
zastosowanie
rynkowych
wskaznikow, mozliwe
jest okreslenie
zaistnienie
znaczgcego wzrostu
ryzyka kredytowego
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dotyczacych
dtuznika:

*operacje
wzbudzjace
uzasadnione
watpliwosci co do
petnej sptaty
*operacje z prawnie
wymagalnymi
saldami

*operacje, w
przypadku ktérych
zostat rozpoczety
proces egzekucji z
zabezpieczen
*operacje i gwarancje
dtuznikéw
niewyptacalnych bez
rozpoczetego
procesu likwidacji

* operacje
refinansujace,
klasyfikowane jako
nieobstugiwane
*operacje
zakupione/powstate
ze stwierdzong utrata

jest w petni
zabezpieczona
powyzej 2 lat (z
wyjatkiem operacji z
efektywnym
zabezpieczeniem
przykrywajacym
minimum 10%
wartosci brutto)

Dtuznikéw
niewyptacalnych z
rozpoczetym
procesem likwidacji
(z wyjatkiem operacji
z efektywnym
zabezpieczeniem
przykrywajacym
minimum 10%

wartosci ..
wartosci brutto)

Oddziat klasyfikuje instrumenty dtuzne, wymagalne lub nie, jako dotkniete utrata wartosci w przypadku gdy, po indywidualnej
analizie, uznaje mozliwos$¢ odzyskania naleznosci za mato prawdopodobng i rozpoczyna proces spisania z bilansu, bez uszczerbku
dla jakichkolwiek dziatan, ktére moga zosta¢ podjete w celu ich windykacji az do czasu ostatecznego wygasniecia praw
wynikajgcych z umowy badz to z powodu uptywu terminu przedawnienia, umorzenia badz z jakiejkolwiek innej przyczyny.

Kategoria naleznosci spisanych obejmuje: i) naleznosci nieobstugiwane z rozpoznang utratg wartosci w okresie dtuzszym niz cztery
lata lub naleznosci nieobstugiwane z rozpoznang utratg wartosci w okresie krétszym niz cztery lata, w przypadku gdy naleznos¢ lub
jej czes¢ nie jest w petni zabezpieczona efektywnym zabezpieczeniem, ale jest w petni pokryta odpisem na oczekiwane straty
kredytowe w okresie co najmniej dwdch lat; oraz ii) operacji dokonanych przez kredytobiorcéw uznanych za niewyptacalnych,
ktérzy weszli lub wejdg w faze likwidacji. W obu przypadkach naleznosci nie zostajq spisane, jezeli posiadajg rzeczywiste efektywne
zabezpieczenia, ktdre pokrywajg co najmniej 10% wartosci bilansowej brutto.

Niezaleznie od powyzszego, aby przeklasyfikowac¢ naleznosci do tej kategorii przed wygasnieciem 4-letniego okresu, Oddziat musi
wykaza¢ mozliwos¢ ich mato prawdopodobnej odzyskiwalnosci.

W oparciu o doswiadczenie wtasne Oddziatu w zakresie odzyskiwania naleznosci, Oddziat uznaje odzyskanie pozostatego salda
zaangazowan hipotecznych za mato prawdopodobne, gdy po odzyskaniu zabezpieczenia hipotecznego nie ma dodatkowego
zabezpieczenia, a zatem wyzej wymieniona pozostata kwota zostaje spisana.

W przypadku zmiany umownych przeptywdw pienieznych sktadnika aktywow finansowych lub zamiany sktadnika aktywoéw
finansowych na inny i gdy modyfikacja lub zamiana nie powoduje jego usuniecia z bilansu, Oddziat przelicza wartos¢ bilansowg
brutto sktadnika aktywdéw finansowych, bioragc pod uwage zmodyfikowane przeptywy oraz efektywng stope procentowg
obowigzujacg przed zmiang i ujmuje kazdg powstatg rdznice jako strate lub zysk w rachunku zyskéw i strat okresu. Suma kosztow
transakcji, ktére mozna jej bezposrednio przypisac¢, zwieksza wartos¢ bilansowg zmodyfikowanego sktadnika aktywéw finansowych
i jest amortyzowana przez pozostaty czes¢ jego okresu zycia, co wymaga przeliczenia efektywnej stopy procentowej.

Bez wzgledu na pdzniejszg klasyfikacje, w przypadku, gdy naleznos¢ zostata zakupiona lub powstata z utratg wartosci, odpis z jej
tytutu bedzie réwny skumulowanej kwocie zmian w stratach kredytowych po poczatkowym ujeciu, a przychody odsetkowe z tych
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aktywow zostang obliczone przy zastosowaniu efektywnej stopy procentowej skorygowanej w celu odzwierciedlenia jakosci
kredytowej w zamortyzowanym koszcie instrumentu.

2.6. Operacje w walutach obcych

Walutg funkcjonalng i prezentacyjng Oddziatu jest ztoty polski (PLN). W konsekwencji wszystkie salda i transakcje w walucie innej
niz PLN sg saldami i transakcjami w walutach obcych.

Wszystkie transakcje w walutach obcych sg ewidencjonowane, przy poczgtkowym ujeciu, poprzez zastosowanie biezgcego kursu
wymiany miedzy walutg funkcjonalng a walutg obca.

Kursy wymiany stosowane przy przeliczaniu sald aktywow i zobowigzan bilansowych wyrazonych w walutach obcych na PLN s3
kursami publikowanymi przez Narodowy Bank Polski na dzien bilansowy.

Roéznice kursowe powstate przy przeliczaniu sald i transakcji w walutach obcych na walute prezentacji Oddziatu sg generalnie
ujmowane w pozycji ,R6znice kursowe (netto)” w rachunku zyskéw i strat.
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Gtéwne zasady stosowane do ujmowania przychodoéw i kosztow sg nastepujace:

2.7. Rozpoznawanie przychodoéw i
kosztow

Charakterystyka

Rozpoznanie

Na bazie memoriatowej przy uzyciu

Przychody . efektywnej stopy procentowej,
odsetkowe, Przychody T koszty odsetkowe oraz podobne niezaleznie od tego kiedy nastepuje
koszty finansowy lub pieniezny przeptyw
odsetkowe,
dywidendy i
inne podobne .
q t . . i
pozycje T e Jako przychéd w momencie ustanowienia
prawa do otrzymania ptatnosci
. . . Sq odraczane i rozpoznawane w
Optaty otrzymywane w zwigzku z udzieleniem -
} oo ) . . przychodach przez caty okres zycia
lub nabyciem operacji finansujacych, ktdre nie sa . .
. o L . operacji jako korekta wartosci z tytutu
wyceniane w wartosci godziwej przez wynik ) .
. zastosowania efektywnej stopy
finansowy A
procentowej
S odraczane przez caty okres zycia
Optaty stanowigce wynagrodzenia za operacji jako korekta wartosci z tytutu
Optaty zwigzane z zobowigzania udzielenia finansowania, jezeli nie zastosowania efektywnej stopy
kredytami s3 wyceniane w wartosci godziwej przez wynik procentowej. Jezeli zobowigzanie
finansowy i kiedy jest wysoce prawdopodobne, wygasnie, a klient nie uruchomi
Ootaty i ze Bank stanie sie strong umowy ** finansowania - przychéd w rachunku
. y zyskdw i strat w dacie wygasniecia
prowizje
otrzymane i

zaptacone (*)

Optaty niezwigzane z
kredytami

Optaty ptacone z tytutu zobowigzan finansowych
wycenianych w zamortyzowanym koszcie

Zwigzane z ustugami dostarczanymi przez czas
zycia instrumentu (np. optata za prowadzenie
rachunku)

Zwigzane z ustugami dostarczanymi w
okreslonym momencie zycia instrumentu (np.
optata za operacje wymiany walutowej)

Razem z innymi kosztami bezposrednimi
sg wigczane do wartosci bilansowej
zobowigzania i stanowig korekte z tytutu
efektywnego kosztu operacji

Rejestrowane z uptywem czasu, mierzac
postep w kierunku petnej zgodnosci z
obowiazkiem wykonania

Rejestrowane w rachunku zyskdéw i strat w
momencie otrzymania

Inne
niefinansowe
przychody i
koszty

Inne przychody z normalnej dziatalnosci

Generalnie: symetrycznie z kontraktem,
ktérego dotyczg

Spodziewany przychdd za wyswiadczone
ustugi - przychdd przez caty okres zycia
kontraktu

Otrzymany przychdd za niewyswiadczone
jeszcze ustugi - zobowigzanie (do czasu
wykonania ustugi)

(*) Wyjatki: Optaty zwigzane z instrumentami finansowymi wycenianymi w wartosci godziwej przez rachunek zyskéw i strat oraz optaty za brak
dostepnosci (w operacjach, w ktérych uruchomienie srodkdéw jest opcja dla kredytobiorcy) sa natychmiastowo ewidencjonowane w rachunku zyskéw i

strat.

Optaty naliczone w zwigzku z typowymi produktami lub ustugami sg prezentowane oddzielnie od optat naliczonych w zwigzku z operacjami nietypowymi,
ktére sg prezentowane w pozycji "Inne przychody operacyjne" rachunku zyskéw i strat
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**0Obejmuje prowizje od gwarancji finansowych
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W szczegolnosci, przy rozpoznawaniu przychoddw nie rozliczanych wg efektywnej stopy procentowej, Oddziat przestrzega
nastepujacych etapdéw:

Etap 1

Etap 2

Etap 3

Identyfikacja kontraktu
(lub kontraktéw) z
klientem oraz
zobowigzania (lub
zobowigzan) umownego

Okreslenie ceny
transakcji

Alokacja ceny do
poszczegdlnych
zobowigzan umownych

Oddziat szacuje dobra lub ustugi, do ktérych sie zobowiazat i identyfikuje - jako wykonanie
zobowigzania - kazde zobowigzanie do przekazania klientowi:

- dobra lub ustugi lub zréznicowanej grupy débr lub ustug, lub

- serii zroznicowanych débr lub ustug, ktére sg praktycznie identyczne i s zgodne ze wzorcem
ptatnosci klienta

Definiowana jako kwota ptatnosci, do ktdérej Oddziat spodziewa sie mie¢ prawo w zamian za
dostarczone dobra lub ustugi, z wytaczeniem kwot pobranych w imieniu podmiotdéw trzecich, takich
jak podatki posrednie, i nie uwzgledniajac zadnych odstgpien, odnowier lub zmian kontraktéw.
Cena transakcji moze sktadac sie ze statych lub zmiennych kwot i moze zmienia¢ sie w zaleznosci od
dyskont, redukcji lub innych podobnych elementéw. Podobnie, cena bedzie zmienna, gdy prawo do
obcigzenia za transakcje zalezy od wystgpienia przysztych zdarzen.

Jezeli cena obejmuje zmienne ptatnosci, Oddziat poczatkowo szacuje ptatnosci, do jakich bedzie miat
prawo, badz spodziewang wartos¢, lub kwote w najbardziej prawdopodobnym scenariuszu. Ta kwota
jest zawarta, w catosci lub czesci, tylko o tyle, o ile jest wysoce prawdopodobne nie wystgpienie
znaczacych odwrécen kwoty zakumulowanego przychodu rozpoznanego z kontraktu.

Na koniec kazdego okresu Oddziat aktualizuje szacunki cen kontraktéw, zeby doktadnie
reprezentowaty istniejgce okolicznoéci. Zeby okresli¢ cene kontraktu Oddziat dostosowuje kwote
ptatnosci, tak zeby uwzgledni¢ wartos¢ pienigdza w czasie, w przypadku gdy uzgodniony
harmonogram ptatnosci zapewnia klientowi znaczacy zysk. Zastosowana stopa dyskontowa jest
stopa, ktdra bytaby zastosowana w niezaleznej transakcji finansujgcej pomiedzy Oddziatem i jego
klientem w dacie rozpoczecia kontraktu. Ta stopa nie podlega pdzniejszym zmianom.

Pomimo powyzszego, Oddziat nie aktualizuje kwoty ptatnosci, jezeli, w dacie poczatku kontraktu,
jego zapadalnos$é jest prawdopodobnie réwna lub mniejsza niz jeden rok.

Oddziat dystrybuuje cene transakcji w taki sposéb, ze kazdemu zobowigzaniu umownemu
zidentyfikowanemu w kontrakcie (element kontraktu) przypisywana jest kwota reprezentujaca
ptatnos¢, ktérg Oddziat otrzyma w zamian za przekazanie klientowi débr lub ustug, do ktérych byt
zobowigzany w ramach tego zobowigzania umownego. Ta kwota jest alokowana na podstawie
odpowiednich niezaleznych cen sprzedazy débr lub ustug, bedacych przedmiotem zobowigzania
umownego. Najlepszym dowodem niezaleznej ceny sprzedazy jest cena obserwowalna, w sytuacji
gdy te dobra lub ustugi sg sprzedawane oddzielnie w podobnych okolicznosciach.

Oddziat alokuje pdZniejsze zmiany w szacunkach ceny transakcji do réznych zobowigzarh umownych
kontraktu i robi to na tej samej podstawie, jak przy rozpoczeciu kontraktu.
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Oddziat rozpoznaje kwote ceny transakcji przypisang do zobowigzania umownego jako przychdd o

Etap 4 DiESERrclec tyle, o ile spetni on swoje zobowigzanie poprzez dostarczenie débr lub ustug do klienta.

Jezeli chodzi o rozliczanie kosztéw zwigzanych z umowami, koszty pozyskania umowy to te, ktére Oddziat ponosi w celu zawarcia
umowy z klientem i ktérych nie ponositby, gdyby Oddziat nie zawart tej umowy.

S3 one ujmowane jako aktywa, jezeli sg bezposrednio zwigzane z umowg, ktdrg mozna wyraznie zidentyfikowac, a Oddziat
spodziewa sie ich odzyskania. W takim przypadku amortyzowane s3 one systematycznie i w miare przekazywania klientowi
towaréw lub ustug zwigzanych z umowa. Jezeli jednak okres sptaty sktadnika aktywdw jest rowny lub krétszy niz rok, koszty sg
ujmowane jako koszt, a nie jako aktywa.

2.8. Swiadczenia pracownicze

Swiadczenia pracownicze obejmujg wszystkie formy wynagrodzer wyptacanych w zamian za ustugi $wiadczone na rzecz Oddziatu
przez pracownikéw lub swiadczenia wyptacane po zakoriczeniu zatrudnienia. Mozna je sklasyfikowaé¢ do nastepujacej kategorii:

Krotkoterminowe swiadczenia pracownicze

S to Swiadczenia pracownicze (inne niz $wiadczenia po okresie zatrudnienia), ktore sa w catosci nalezne w ciggu 12 miesiecy po
zakonczeniu okresu, w ktérym pracownicy wykonywali zwigzang z nimi prace. Obejmuja one takie $wiadczenia jak pensje i sktadki
na ubezpieczenie spoteczne, ptatny urlop wypoczynkowy i ptatne zwolnienia chorobowe, udziaty w zyskach i oraz swiadczenia
niepieniezne, jak opieka medyczna, zakwaterowanie, samochody oraz darmowe badz dotowane dobra lub ustugi.

Koszt Swiadczen jest ujmowany w pozycji ,,Koszty administracyjne — koszty pracownicze” rachunku zyskow i strat.

2.9. Podatek dochodowy

Podatek dochodowy jest ujmowany jako obcigzenie biezagcego okresu w rachunku zyskéw i strat, z wyjgtkiem przypadkdéw, gdy
wynika on z transakcji ujetej bezposrednio w kapitale witasnym, w ktérym to przypadku odpowiedni efekt podatkowy jest
ujmowany w kapitale wtasnym.

Obcigzenie podatkowe jest obliczane jako suma biezgcego obcigzenia podatkowego za dany okres, wynikajgcego z zastosowania
stawki podatkowej do dochodu do opodatkowania za dany okres, oraz wszelkich zmian aktywdw i zobowigzan z tytutu odroczonego
podatku dochodowego wykazanych w rachunku zyskéw i strat danego okresu, pomniejszonych o wszelkie dopuszczalne odliczenia
podatkowe.

Rdznice przejsciowe, straty podatkowe z poprzednich okreséw i niewykorzystane odliczenia podatkowe sg uimowane jako aktywa i
/ lub zobowigzania z tytutu odroczonego podatku dochodowego. Kwoty sg ujmowane wedtug stawek podatkowych, ktére wedtug
przewidywan beda obowigzywaé w momencie realizacji sktadnika aktywéw lub uregulowania zobowigzania.

Wszystkie aktywa podatkowe s3 wykazywane w bilansie jako ,biezgce naleznosci podatkowe”, jezeli wigzg sie z kwotami do
odzyskania w ciggu najblizszych 12 miesiecy lub jako ,.aktywo z tytutu odroczonego podatku dochodowego”, w przypadku kwot do
odzyskania w przysztych okresach sprawozdawczych.

Podobnie, zobowigzania podatkowe sg wykazywane w bilansie jako ,Zobowigzania z tytutu podatku dochodowego”, réwniez w
podziale na biezace i odroczone. Biezgce zobowigzania podatkowe obejmujg kwote podatku naleznego do zaptaty w ciggu
najblizszych 12 miesiecy, a zobowigzania z tytutu odroczonego podatku dochodowego kwote, ktéra ma zosta¢ zaptacona w
przysztych okresach.
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Aktywa z tytutu odroczonego podatku dochodowego ujmuje sie tylko wtedy, gdy jest prawdopodobne, ze zostang one zrealizowane
w dajgcej sie przewidzie¢ przysztosci i szacuje sie, ze bedzie istniat wystarczajgcy dochdd do opodatkowania, z ktérego bedzie
mozna je wykorzystac.

Oddziat kompensuje ze sobg aktywa z tytutu odroczonego podatku dochodowego z rezerwami z tytutu odroczonego podatku
dochodowego wtedy i tylko wtedy, gdy: a) posiada mozliwy do wyegzekwowania tytut prawny do przeprowadzania kompensat
aktywow z tytutu odroczonego podatku dochodowego z rezerwami z tytutu odroczonego podatku dochodowego; oraz b) aktywa z
tytutu odroczonego podatku dochodowego i rezerwy z tytutu odroczonego podatku dochodowego dotycza podatku dochodowego
natozonego przez te samg wtadze podatkowg na: (i) tego samego podatnika; lub (ii) réznych podatnikéw, ktérzy zamierzajg rozliczy¢
zobowigzania i naleznosci z tytutu biezgcego podatku w kwocie netto, lub jednoczesnie zrealizowac naleznosci i rozlicza¢
zobowigzania, w kazdym przysztym okresie, w ktérym przewiduje sie rozwigzanie znaczacej ilos¢ rezerw z tytutu odroczonego
podatku dochodowego lub zrealizowanie znaczacej ilosci aktywoéw z tytutu odroczonego podatku dochodowego.

2.10. Rzeczowe aktywa trwate

Obejmujg one wartos¢ nieruchomosci, gruntéw, mebli, pojazdéw, sprzetu IT i innych obiektow bedgcych w posiadaniu lub nabytych
na podstawie leasingu, a takze aktywa oddane w leasing operacyjny.

Rzeczowe aktywa trwate na wtasny uzytek obejmuja aktywa bedace w posiadaniu Oddziatu do obecnego lub przysztego
uzytkowania do celéw administracyjnych.

Rzeczowe aktywa trwate sg zazwyczaj wykazywane wedtug ceny nabycia pomniejszonej o skumulowang amortyzacje oraz wszelkie
straty z tytutu utraty wartosci, ustalane poprzez poréwnanie wartosci bilansowej kazdej pozycji z jej wartoscig odzyskiwalna.

Amortyzacja jest obliczana metodg liniowa na podstawie ceny nabycia aktywdw pomniejszonej o ich wartos¢ bilansowg netto.
Grunt nie jest amortyzowany, poniewaz uwaza sie, ze ma on nieokreslony czas uzytkowania.

Odpis amortyzacyjny jest ujmowany w pozycji ,Amortyzacja” w rachunku zyskéw i strat i jest obliczany zasadniczo na podstawie
stawek amortyzacyjnych okreslonych w ponizszej tabeli, ktére s3 oparte na latach szacowanego okresu uzytkowania réznych
aktywow.

OKRES UZYTKOWANIA AKTYWOW TRWALYCH
(Lata)

SZACOWANY OKRES|

Inwestycje w obce $rodki trwate, z wyjgtkiem aktywdw z tytutu prawa do uzytkowania 18
Meble i wyposazenie 10
Sprzet biurowy i pozostate 5
Aktywa z tytutu prawa do uzytkowania - nieruchomosci 5
Aktywa z tytutu prawa do uzytkowania - samochody 2-4

Rzeczowe aktywa trwate oraz wartosci niematerialne i prawne sg weryfikowane pod katem utraty wartosci. Jezeli istniejg przestanki
utraty wartosci, przeprowadzany jest test na utrate wartosci. Oddziat nie zidentyfikowat przestanek utraty wartosci, w zwigzku z
czym nie przeprowadzit testu.

Wszelkie stwierdzone straty z tytutu utraty wartosci sg ujmowane jako odpis ,Utrata wartosci / (odwrdcenie) utraty wartosci
aktywow niefinansowych - Rzeczowych aktywéw trwatych” w rachunku zyskéw i strat oraz zmniejszenie wartosci bilansowej
sktadnika aktywow do wartosci odzyskiwalnej. Po ujeciu odpisu aktualizujgcego odpisy aktualizujgce wartos¢ sktadnika aktywoéw w
przysztych okresach sg korygowane proporcjonalnie do jego skorygowanej wartosci bilansowej i pozostatego okresu uzytkowania.

Podobnie, gdy istniejg przestanki wskazujagce na mozliwos¢ odzyskania wartosci aktywdéw, ujmuje sie odwrdcenie odpisu
aktualizujgcego z poprzednich okresow i koryguje odpis amortyzacyjny sktadnika aktywow w przysztych okresach. W zadnym
wypadku odwrdcenie straty z tytutu utraty wartosci sktadnika aktywow nie moze podnies¢ jego wartosci bilansowej powyzej tej,
ktdra miatby, gdyby w poprzednich latach nie rozpoznano utraty wartosci.
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Podobnie, szacowane okresy uzytkowania rzeczowych aktywow trwatych sg weryfikowane kazdego roku lub za kazdym razem, gdy
odnotowane zostang przestanki wskazujgce na takg koniecznos¢, a tam gdzie to stosowne, odpisy amortyzacyjne sg korygowane w
rachunku zyskéw i strat przysztych lat.

Koszty utrzymania sg ujmowane w pozycji ,,Koszty administracyjne - Pozostate” w rachunku zyskéw i strat. Przychody operacyjne z
nieruchomosci inwestycyjnych sg ujmowane w pozycji ,,Pozostate przychody operacyjne” w rachunku zyskéw i strat, a powigzane
koszty operacyjne w pozycji ,,Pozostate koszty operacyjne”.

2.11. Leasing

Transakcje leasingowe, w ktdrych Oddziat wystepuje jako leasingobiorca, wigzg sie z ujeciem zobowigzania z tytutu leasingu
(wedtug wartosci biezacej przysztych ptatnosci) oraz sktadnika aktywdw z tytutu prawa do uzytkowania na te sama kwote w dacie
rozpoczecia, co moze obejmowac takze ptatnosci dokonywane w dniu lub przed datg rozpoczecia, koszty bezposredniego rozruchu,
likwidacji lub rekultywacji.

Zastosowana stopa dyskontowa to stopa procentowa, jaka leasingobiorca musiatby zaptaci¢, aby pozyczy¢, na podobnych
warunkach i pod podobnym zabezpieczeniem, srodki niezbedne do uzyskania sktadnika aktywdw o podobnej wartosci do sktadnika
aktywow objetego prawem do uzytkowania w podobnym srodowisku gospodarczym, okreslang jako ,kraricowg stopg procentowg
leasingobiorcy”.

Punktem odniesienia do wyznaczenia kraricowej stopy procentowej leasingobiorcy s wyemitowane instrumenty dtuzne (obligacje
zabezpieczone i dtug uprzywilejowany) wazone wedtug ich odpowiedniej zdolnosci emisyjnej. Grupa stosuje okreslong stawke w
zaleznosci od okresu leasingu i rodzaju przedmiotu leasingu, okreslonych w umowie.

2.12. Aktywa warunkowe

Aktywa warunkowe powstajg w wyniku nieplanowanych lub innych nieoczekiwanych zdarzen, ktére powodujg mozliwosé wptywu
korzysci ekonomicznych. Aktywa warunkowe nie s3 ujmowane w sprawozdaniach finansowych, chyba ze wptyw korzysci
ekonomicznych jest praktycznie pewny. W przypadku prawdopodobnego naptywu korzysci ekonomicznych Oddziat ujawnia aktywa
warunkowe.

Aktywa warunkowe podlegaja ciggtej ocenie, aby zapewni¢ odpowiednie odzwierciedlenie zmian w sprawozdaniach finansowych.

2.13. Rezerwy i zobowigzania warunkowe

Rezerwy obejmuja zobowigzania istniejagce na dzien sporzadzenia sprawozdania finansowego, wynikajace ze zdarzen przesztych,
ktére mogg spowodowacé prawdopodobny wyptyw sSrodkdw zawierajgcych w sobie korzysci ekonomiczne i ktére sg pewne co do

swojej natury, ale niepewne co do ich kwoty i / lub terminu.

Sprawozdanie finansowe zawiera wszystkie istotne rezerwy, w odniesieniu do ktérych uwaza sie za bardziej prawdopodobne, ze
zobowigzanie bedzie musiato zosta¢ uregulowane. Rezerwy ujmuje sie po stronie pasywow bilansu zgodnie z obowigzkami zaptaty,
ktérych dotycza.

Rezerwy sg kwantyfikowane na podstawie najlepszych dostepnych informacji o konsekwencjach zdarzenia, ktére spowodowato ich
zawigzanie, a ich szacunek jest weryfikowany na koniec kazdego okresu sprawozdawczego. Rezerwy sg wykorzystywane na
konkretne wydatki, na ktére pierwotnie je utworzono lub sg w catosci lub czesciowo odwracane, gdy zobowigzania przestajg istnie¢
lub zostajg zredukowane.

W przypadku spraw sgdowych, rezerwy sg tworzone, gdy prawdopodobieristwo przegranej stanowi co najmniej 50%.
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Jezeli na dzien sporzadzenia sprawozdania finansowego istniejg zobowigzania, ktére prawdopodobnie nie spowoduja wyptywu
srodkdéw, s one rejestrowane jako zobowigzania warunkowe. Zobowigzania warunkowe mogga rozwija¢ sie w sposéb poczatkowo
nieoczekiwany. Dlatego sg one nieustannie oceniane w celu ustalenia, czy prawdopodobnym stat sie wyptyw srodkéw zawierajgcy
w sobie korzysci ekonomiczne. Jezeli stanie sie bardziej prawdopodobne, ze wymagany bedzie wyptyw przysztych korzysci
ekonomicznych, rezerwe ujmuje sie w bilansie.

Rezerwy ujmuje sie w pozycji ,Rezerwy”, w zobowigzaniach bilansu, zgodnie z obowigzkami zaptaty, ktérych dotyczg. Zobowigzania
warunkowe ujmuje sie w pozycjach pozabilansowych.

2.14. Sprawozdanie z innych catkowitych

dochodéw

Ze wzgledu na specyfike Oddziatu, zysk netto prezentowany w sprawozdaniu z zyskéw i strat oraz innych catkowitych dochodéw w
petni przypada na Centrale i jest rowny zmianie aktywow netto przypadajacych na Centrale.

2.15. Sprawozdanie z przeptywu srodkow

pienieznych

Ponizsze definicje s stosowane przy prezentacji sprawozdania z przeptywow pienieznych:

B Przeptywy pieniezne: wptywy lub wydatki $rodkéw pienieznych oraz ekwiwalentéow srodkéw pienieznych, ktérymi s3
krétkoterminowe inwestycje o duzej ptynnosci, narazone na nieznaczne ryzyko zmiany wartosci.

B Dziatalno$¢ operacyjna: prezentowana metodg posrednig; podstawowy rodzaj dziatalnosci powodujacej powstawanie
przychoddéw oraz kazdy inny rodzaj dziatalnosci, ktéra nie ma charakteru dziatalnosci inwestycyjnej lub finansowe;j.

B Dziatalno$¢ inwestycyjna: nabywanie, sprzedaz lub inne zbycia dtugoterminowych aktywdw, takich jak inwestycje kapitatowe,
inwestycje strategiczne i inne inwestycje, niestanowigce srodkéw pienieznych lub ich ekwiwalentéow.

B Dziatalno$é finansowa: dziatalno$é, w wyniku ktérej zmianie ulega wysoko$¢ i struktura kapitatu i zobowigzan, ktéra nie
stanowi czesci dziatalnosci operacyjnej, np. zobowigzania podporzgdkowane.
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3. Zarzgdzanie ryzykiem

Proces zarzadzania ryzykiem jest prowadzony na poziomie Banku, z ewentualnym udziatem Oddziatu, jezeli jest to niezbedne lub

potrzebne. Sposdb zarzadzania ryzykiem przez Grupe zostat opisany ponize;j.
3.1. Otoczenie i czynniki ryzyka

Z perspektywy Oddziatu nastepujace czynniki z 2022 r. wyrdzniajq sie znaczacym wptywem na zarzgdzanie ryzykiem, zaréwno ze
wzgledu na ich wystepowanie przez caty rok, jak i ich dtugoterminowe konsekwencje:

B Otoczenie makroekonomiczne
@ Globalna gospodarka

Wyniki miedzynarodowe w 2023 r. charakteryzowaty sie trzema gtéwnymi dynamikami. Po pierwsze, pod koniec 2022 r.
aktywnos¢ gospodarcza spowolnita w mniejszym stopniu, niz sie obawiano, do czego przyczynita sie dobra sytuacja na
rynkach pracy, ztagodzenie kryzysu energetycznego, niezwykta odpornosé zaufania gospodarczego oraz niekorzystne
czynniki, takie jak normalizacja waskich gardet po pandemii, zniesienie ograniczen w Chinach i ostateczne po pandemii
ozywienie ustug. Po drugie, inflacja stale spadata we wszystkich gtéwnych gospodarkach miedzynarodowych. Jednakze
spadek gtownego wskaznika cen byt znacznie silniejszy ze wzgledu na korekte inflacji cen energii, podczas gdy
podstawowe presje cenowe ostabty w bardziej umiarkowany sposéb. W tym kontekscie — co stanowi trzecig wazng
dynamike roku — gtéwne banki centralne kontynuowaty proces zaciesniania warunkdéw finansowych rozpoczety w 2022 r.
W pierwszej potowie 2023 r. kontynuowaty podwyzki stop procentowych, az osiggnety poziomy uwazane za wystarczajgco
restrykcyjne. W drugiej fazie, po osiggnieciu szczytu stép, wstrzymali podwyzki, ale zintensyfikowali swdj zamiar
utrzymania tych restrykcyjnych poziomoéw przez dtuzszy okres, az inflacja znajdzie sie na Sciezce prowadzacej do celu
bankéw centralnych. Stopa Rezerwy Federalnej (Fed) ze skumulowanym wzrostem o 100 pb. w ciggu roku osiggneta
najwyiszy poziom 5,25%-5,50%, a stopa Europejskiego Banku Centralnego (EBC) przy wzroscie o 200 punktéw bazowych
osiggneta 4,00% dla stopy depozytu (depo) i 4,50% dla stopy operacji refinansujgcych (refi ), a wszystko to w roku, w
ktorym inflacja w obu regionach zakonczyta sie na poziomie bliskim 3%, co oznacza znaczny spadek w stosunku do
poprzednich najwyzszych poziomodw, ale znacznie powyzej celu wynoszgcego 2%.

Szacuje sie, ze w catym 2023 r. ogdlna aktywnos¢ gospodarcza wzrosta o nieco mniej niz 3 %, cho¢ w ciggu roku stopniowo
spadata, a wyniki poszczegdélnych regiondw byly nieréwne. Podczas gdy aktywnos$é gospodarcza w strefie euro
charakteryzowata sie wyraznym spowolnieniem, a w Chinach poczatkowa reaktywacja stopniowo ustgpita miejsca
wskaznikom nizszym od oczekiwan i pogtebiajgcym utrzymujace sie trudnosci w sektorze nieruchomosci, gospodarka
amerykanska wykazata sie niezwyktg odpornoscia, szczegdlnie wzmocniong przez konsumpcje.

W takich trudnych warunkach monetarnych i wobec stabego popytu zewnetrznego mozna oczekiwaé, ze na poczatku
2024 r. gtéwne gospodarki swiata wykazg staba dynamike. Scenariusz ten jest jednak wspierany przez dobra kondycje
rynku pracy. Zatem po kilku kwartatach wzglednej stagnacji w 2024 r. oczekuje sie stopniowego ozywienia, ktéremu
sprzyja odbicie sity nabywczej gospodarstw domowych i mniej niekorzystnych czynnikéw, takich jak korekta nadmiernego
magazynowania zapasow, ktdre cigzy na przemysle.

@ Strefa Euro

Gospodarka strefy euro w 2023 roku byta wyraznie stabsza i odczuwata skutki zaciesnienia polityki pienieznej i utraty
konkurencyjnosci najbardziej energochtonnych branz. Po pierwszej potowie roku, przy stabym wzroscie PKB w ujeciu
kwartat do kwartatu wynoszacym 0,1%, w trzecim kwartale PKB spadt 0 0,1%, po czym w ostatnim kwartale zatrzymat sie.
Oczekuje sie, ze trwate odbicie aktywnosci gospodarczej nastgpi dopiero w drugiej potowie 2024 r. Negatywny wptyw na
dziatalnos¢ miata podupadajgca branza przemystowa znajdujaca sie w recesji od wybuchu wojny na Ukrainie w lutym
2022 r., podczas gdy sektor ustug stracit impet i nie byt juz w stanie utrzymac wzrostu catej gospodarki samodzielnie. W
odniesieniu do kryzysu energetycznego wywotanego wybuchem wojny na Ukrainie w 2022 r. najgorsze scenariusze
wskazujace na zagrozenia bezpieczenistwa dostaw nie ziscity sie, a ceny gazu odnotowaty wyrazng korekte, cho¢ nadal na
poziomie niemal dwukrotnie wyzszym niz przed wybuchem wojny na Ukrainie.

W tym kontekscie perspektywy na rok 2024 zostaty znaczaco ostabione i spodziewamy sie wzrostu PKB w strefie euro na
poziomie zblizonym do roku 2023 (0,5%) - wynik uwarunkowany walkg Niemiec o wyjscie z recesji w 2023 roku; oraz
stabo$¢ Francji i Wioch (w obu przypadkach oczekuje sie wzrostu o mniej niz 1,0%). Pozytywng strong jest to, ze rynek
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pracy w dalszym ciggu, cho¢ w wolniejszym tempie, generuje zatrudnienie, co w potgczeniu z oszczednosciami
zgromadzonymi przez gospodarstwa domowe daje nam pewnosé, ze konsumpcja ponownie wzmocni gospodarke, gdy sita
nabywcza gospodarstw domowych wzrosnie.

® Polska

Polska gospodarka zanotowata w 2023 roku wzrost o 0,1%, ponizej oczekiwanych przez analitykéw 0,7% po dwdch latach
ekspansji po pandemii. Spowolnienie spowodowane byto spadkiem konsumpcji gospodarstw domowych, ktéra w ujeciu
rok do roku spadta o 1%, czemu sprzyjat spadek zaufania konsumentéw i inwestycji w kontekscie restrykcyjnych
warunkow finansowych. Cho¢ Narodowy Bank Polski obnizyt w 2023 roku stopy procentowe o 100 pb z najwyzszych
pozioméw od dwdch dekad, obecnie ksztattujg sie one na poziomie 5,75%. Z drugiej strony nizsze ceny energii sprzyjaty
spadkowi importu (-8,3% r/r), co ztagodzito deficyt handlowy.

Inflacja w dalszym ciggu spowalnia i w styczniu 2023 wyniosta 4,5% rok do roku, w poréwnaniu z 6,2% odnotowanym w
poprzednim miesigcu. Po osiggnieciu maksymalnego poziomu 17% w lutym 2023 r. restrykcyjna polityka pieniezna Banku
Centralnego oraz promowane przez rzad dziatania antyinflacyjne, ktore obejmowaty zniesienie podatku od niektérych
produktéw spozywczych i wprowadzenie putapow cen energii, nie byty w stanie zapobiec sredniej inflacji na poziomie
10,8 % w 2023 r.

Patrzac na rok 2024, spodziewamy sie znacznego przyspieszenia wzrostu polskiej gospodarki, wspieranego gtéwnie przez
wzrost popytu krajowego. Oczekujemy ozywienia konsumpcji gospodarstw domowych dzieki zwiekszonej sile nabywczej,
na skutek wzrostu ptac nominalnych i spadku inflacji. Wstepne dane liczbowe za ten rok wskazujg na wzrost sprzedazy
detalicznej i towarow konsumpcyjnych oraz wzrost zaufania konsumentdéw, bedace na plusie po raz pierwszy od 2020 r.
Kolejnym waznym obszarem wsparcia bedzie wejscie zamrozonych srodkéw, o ktérych uwonieniu zdecydowata UE w
nastepstwie wysitkéw nowego rzadu, na ktérego czele stoi centrowy i proeuropejski Donald Tusk, na rzecz poprawy
warunkow praworzadnosci nadszarpnietych przez poprzedni rzad. Oczekujemy zatem, ze w 2024 r. gospodarka wzrosnie
0 3%.

Inflacja bedzie w dalszym ciggu zwalnia¢, ale z ryzykiem jej wzrostu. Oczekujemy, ze $rednia inflacja za rok wyniesie 4,6%,
a stopy procentowe pozostang na poziomie 5,75%. Niepewnosé¢, czy wygasajgce w czerwcu 2024 $rodki antyinflacyjne
zostang przedtuzone, kaze nam zachowac ostrozno$¢ w naszych prognozach, gdyz ich brak moze spowodowaé wzrost
inflacji nawet o 8%. W przypadku przedtuzenia srodkéw antyinflacyjnych Bank Centralny szacuje, ze CPI osiggnie 3,6%.
Najbardziej prawdopodobny scenariusz jest jednak taki, ze $rodki zostang odnowione, a nastepnie bedy stopniowo
wycofywane, tak wiec inflacja moze nieznacznie przyspieszy¢ w drugiej potowie roku.

Whptyw na perspektywy gospodarcze bedzie miato takze otoczenie miedzynarodowe. Niemcy sg gtdwnym partnerem
handlowym Polski, a Chiny pierwszym partnerem spoza UE i jesli oba te kraje pozostang stabe, polski popyt zagraniczny
bedzie w dalszym ciggu ograniczany. Wiele bedzie zaleze¢ takze od panoramy politycznej i umiejetnosci nowego rzadu do
zatwierdzenia nowych reform w nadal napietej atmosferze i przy obecnym prezydencie, ktéry ma prawo weta i pochodzi z
gtéwnej partii opozycji.

Zmiany regulacyjne

Zarys regulacyjny, na ktérym opiera sie model biznesowy Banku, ma kluczowe znaczenie dla jego rozwoju, zaréwno pod
wzgledem metodologicznym, jak i zarzagdzania. Zatem analiza regulacyjna stanowi kluczowy punkt w agendzie Oddziatu.

Propozycje zmian legislacyjnych i regulacyjnych, a takze nowe przepisy i regulacje uchwalone w 2023 r. obejmujg m.in:
@ Zréwnowazone finanse oraz srodowisko, odpowiedzialnos¢ spoteczna i tad korporacyjny (ESG):

A Konsultacje Europejskiego Urzedu Nadzoru Bankowego (EUNB) w sprawie analizy poréwnawczej
wynagrodzen/rdznic ze wzgledu na ptec.

A Konsultacje Europejskiego Urzedu Nadzoru Gietd i Papierow Wartosciowych (ESMA) w sprawie projektu
Wytycznych w sprawie nazw funduszy wykorzystujacych okreslenia ESG lub zwigzane ze zréwnowazonym
rozwojem.

A Konsultacje Komisji Europejskiej w sprawie proponowanego Rozporzadzenia Delegowanego w sprawie 4
pozostatych celéw oraz zmiany Rozporzadzenia w sprawie Taksonomii Klimatu.
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Konsultacje Komisji w sprawie rozporzgdzenia delegowanego w sprawie pierwszego zestawu europejskich
standardow sprawozdawczosci w zakresie zrownowazonego rozwoju (ESRS).

Propozycja i konsultacje Komisji Europejskiej dotyczace proponowanego Rozporzadzenia w sprawie ratingéw
ESG.

Konsultacje z EUNB w sprawie projektéw wzoréw do celéw gromadzenia przez banki danych klimatycznych.

Konsultacje Komisji Europejskiej w sprawie wdrozenia Rozporzadzenia w sprawie ujawniania informacji na
temat zrownowazonego finansowania (SFDR).

Konsultacje Komisji Europejskiej w sprawie potencjalnej zmiany Taksonomii (modyfikacja dziatar lub dodanie
nowych dziatan).

Publikacja Rozporzgdzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2023/2631 z dnia 22 listopada 2023 r. w
sprawie europejskich obligacji ekologicznych oraz fakultatywnych ujawnien w przypadku obligacji
sprzedawanych jako obligacje zrdwnowazone Srodowiskowo oraz obligacji powigzanych ze zréwnowazonym
rozwojem.

@ Regulacje ostroznosciowe:

A

Wytyczne EBA/GL/2023/03 z 31 marca 2023, zmieniajagce Wytyczne EBA/2021/02 w sprawie nalezytej
starannosci wobec klienta oraz czynnikdw, ktére instytucje kredytowe i finansowe powinny bra¢ pod uwage
przy ocenie ryzyka prania pieniedzy i finansowania terroryzmu zwigzane z indywidualnymi stosunkami
gospodarczymi i sporadycznymi ("Wytyczne dotyczace czynnikéw ryzyka ML/TF") na mocy art. 17 i 18 ust. 4
dyrektywy (UE) 2015/849;

Projekt Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady w sprawie ram dostepu do danych finansowych oraz
zmieniajgce rozporzadzenia (UE) nr 1093/2010, (UE) nr 1094/2010, (UE) nr 1095/2010 i (UE) 2022/2554
(,FIDA”);

Projekt Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego oraz Rady zmieniajacego rozporzadzenia (UE) nr 260/2012 i
(UE) 2021/1230 w zakresie natychmiastowych polecen przelewu w euro;

Projekt Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady w sprawie ustug pfatniczych w ramach rynku
wewnetrznego i zmieniajace rozporzadzenie (UE) nr 1093/2010 (,,PSR”);

Projekt Dyrektywy Parlamentu Europejskiego i Rady w sprawie ustug ptatniczych i ustug pienigdza
elektronicznego w ramach rynku wewnetrznego zmieniajgcej dyrektywe 98/26/WE oraz uchylajacg dyrektywy
2015/2366/UE i 2009/110/WE12 (,,PSD3");

Aktualizacja listy panstw trzecich wysokiego ryzyka;

Ustawa z dnia 16 sierpnia 2023 r. o zmianie niektérych ustaw w zwigzku z zapewnieniem rozwoju rynku
finansowego oraz ochrony inwestoréw na tym rynku;

Ustawa z dnia 7 lipca 2023 roku o przygotowaniu i realizacji inwestycji w zakresie Krajowego Centrum
Przetwarzania Danych;

Ustawa z dnia 7 lipca 2023 r. o zmianie niektérych ustaw w celu ograniczania niektérych skutkéw kradziezy
tozsamosci;

Ustawa z dnia 16 sierpnia 2023 roku o zmianie niektérych ustaw w zwigzku z zapewnieniem rozwoju rynku
finansowego i ochrony inwestoréw na tym rynku;

Projekt ustawy o zmianie niektorych ustaw w celu ulepszenia Srodowiska prawnego i instytucjonalnego dla
przedsiebiorcow;

Projekt ustawy o zarzgdzaniu danymi;

Projekt ustawy o podmiotach obstugujgcych kredyty i nabywcach kredytow;
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A Projekt ustawy o zapewnianiu spetniania wymagan dostepnosci niektorych produktéw i ustug przez podmioty
gospodarcze;

@ Rynki:

A Ustawa z dnia 14 kwietnia 2023 r. o zmianie ustawy o podatku od towardw i ustug oraz niektérych innych
ustaw;

A Ustawa z dnia 26 maja 2023 roku o aplikacji mObywatel;

A Ustawa z dnia 16 czerwca 2023 r. o zmianie ustawy o podatku od towardéw i ustug oraz niektérych innych ustaw;
A Ustawa z dnia 28 lipca 2023 roku o zwalczaniu naduzy¢ w komunikacji elektronicznej;

A Ustawa z dnia 12 grudnia 2023 r. o zmianie ustawy o doreczeniach elektronicznych;

A Komunikat Ministra Cyfryzacji z dnia 21 grudnia 2023 r. w sprawie okreslenia terminu wdrozenia rozwigzan
technicznych niezbednych do doreczania korespondencji z wykorzystaniem publicznej ustugi rejestrowanego
doreczenia elektronicznego lub publicznej ustugi hybrydowej oraz udostepnienia w systemie
teleinformatycznym punktu dostepu do ustug rejestrowanego doreczenia elektronicznego w ruchu
transgranicznym;

A KNF: WIRON stat sie wskaznikiem stopy procentowej;
A KNF: Nowelizacja Rekomendacji J;

A KNF: Stanowisko UKNF dot. prawidtowego wykorzystania w sektorze finansowym rozwigzan w zakresie
nawigzywania stosunkow gospodarczych bez fizycznej obecnosci klienta;

A KNF: Nowelizacja Rekomendacji G (opublikowano 29 lutego 2024 r., stosowanie od 1 stycznia 2025 r.).

B Wydarzenia strategiczne

Whptyw wydarzen strategicznych, takich jak przyszte pandemie lub zdarzenia srodowiskowe, na kazde ryzyko zawarte w Katalogu
Ryzyka Korporacyjnego, nie jest precyzyjnie znany. Bedzie to zalezato od przysztych wydarzen i zmian, ktdre s jeszcze nieznane, w
tym dziatarn majgcych na celu powstrzymanie zdarzen lub ograniczenie ich wptywu na gospodarki dotknietych krajéw. Biorac pod
uwage COVID-19 jako punkt odniesienia, na rynkach finansowych moze wystepowac duza zmiennos$¢, ze znacznymi spadkami.
Ponadto perspektywy makroekonomiczne mogg sie znacznie pogorszy¢ i cechowac sie znaczng zmiennoscig scenariuszy
perspektywicznych.
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3.2. Zarzadzanie ryzykiem, zarzadzanie i
kontrola

Zgodnie ze swoim modelem biznesowym i apetytem na ryzyko ustalonym przez Rade Dyrektoréw CaixaBank dgzy do utrzymania
Srednio-niskiego profilu ryzyka, komfortowego poziomu kapitatu i wystarczajgcych miar ptynnosci.

W zakresie ram kontroli wewnetrznej i zgodnie z Korporacyjng Globalng Politykg Zarzadzania Ryzykiem, Grupa posiada ramy
zarzadzania ryzykiem, ktére umozliwiaja podejmowanie $wiadomych decyzji dotyczacych podejmowania ryzyka, zgodnych z
obiektywnym profilem ryzyka i poziomem apetytu zatwierdzonym przez Zarzad. Ramy te obejmuja elementy opisane ponize;j:

Ramy kontroli wewnetrznej oparte o model Trzech Linii Obrony
zapewnia rozsadny stopien pewnosci, ze Grupa osiggnie swoje cele

Zarzadzanie i organizacja Proces zarzadzania
ryzykiem strategicznym

Podejmowane poprzez
polityki, standardy i procedury
wewnetrzne, ktére zapewniajg
odpowiednig kontrole ryzyka
przez organy zarzadzajace i
komitety zarzadzajace oraz
specjalizacje pracownikow.

Identyfikacja i szacowania ryzyka:
Szacowanie Ryzyka

Pétroczna samoocena profilu ryzyka
Grupy. Jej celem jest zidentyfikowanie
materialnych ryzyk - poprzez ocene
sytuacji i trendéw zwigzanych z
nieodtacznym ryzykiem, ich zarzadzaniem i
kontrolg - oraz pojawiajacych sie ryzyk.
Pozwala to Grupie identyfikowaé zdarzenia
strategiczne, ktére majg wptyw na jedno
lub wiecej rodzajow ryzyka, ktére zaleca
sie szczegolnie monitorowac ze wzgledu
na ich potencjalny srednio- i
dtugoterminowy wptyw.

Ramy Taksonomia i definicja ryzyka:
zarzadzania Katalog Ryzyka
ryzykiem
<+ Zestawienie i opis istotnych ryzyk
zidentyfikowanych w procesie Oceny
Ryzyka, weryfikowana corocznie.
Zapewnia monitorowanie i raportowanie,
wewnetrzne i zewnetrzne, ryzyka i
spojnosci w catej Grupie.
Kultura ryzyka Monitorowanie ryzyka: Ramy
Apetytu na Ryzyko (RAF)
Kompleksowe i perspektywiczne narzedzie
Kultura ryzyka opiera sie m.in. wykorzystywane przez Rade Dyrektoréw
na ogdInych zasadach do okreslania rodzajow i progéw, jakie jest
zarzgdzania ryzykiem, sktonna przyja¢ w realizacji celéw
szkoleniu pracownikéw oraz strategicznych Grupy w zakresie
ocenie wynagrodzenia wszystkich ryzyk ujetych w Katalogu.

zmiennego za wyniki
pracownikow.
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3.2.1. Ramy kontroli wewnetrznej

Ramy kontroli wewnetrznej to zestaw strategii, polityk, systemdw i procedur, ktére istniejg w catej Grupie CaixaBank w celu
zapewnienia ostroznego zarzadzania biznesem oraz skutecznych i wydajnych operacji. Odbywa sie to poprzez:

B odpowiednig identyfikacje, pomiar i ograniczanie ryzyk, na ktére Grupa jest lub moze by¢ narazona,

B jistnienie kompleksowych, adekwatnych, wiarygodnych i odpowiednich informacji finansowych i niefinansowych,

B przyjecie solidnych procedur administracyjnych i ksiegowych oraz
|

zgodnos¢ z regulacjami i wymaganiami w zakresie nadzoru, kodeksami etyki oraz wewnetrznymi politykami, procesami i
standardami.

Jest to zintegrowane z wewnetrznym systemem zarzadzania Grupy, zgodne z modelem biznesowym i zgodne z: i) regulacjami
obowigzujgcymi instytucje finansowe; ii) Wytycznymi EBA w sprawie zarzadzania wewnetrznego z dnia 21 lipca 2021 r., ktére
rozwijajg wymogi w zakresie zarzadzania wewnetrznego ustanowione w dyrektywie Parlamentu Europejskiego 2013/36/UE; iii)
innymi wytycznymi dotyczgcymi funkcji kontrolnych majacych zastosowanie do instytucji finansowych.

Wytyczne dotyczgce ram kontroli wewnetrznej Grupy sg okreslone w Polityce Wewnetrznej Kontroli Korporacyjnej i opierajg sie na
modelu ,,trzech linii obrony”.

Pierwsza linia obrony

Obejmuje linie i jednostki biznesowe wraz z obszarami zapewniajagcymi wsparcie, ktére powoduja narazenie na ryzyko w
prowadzeniu dziatalnosci Banku. Podejmujg ryzyko, biorgc pod uwage apetyt na ryzyko Banku, zatwierdzone limity ryzyka oraz
obowigzujgce polityki i procedury, a takze s3 odpowiedzialne za zarzgdzanie tymi ryzykami. W zwigzku z tym sg odpowiedzialne za
opracowywanie i utrzymywanie skutecznych kontroli nad swoimi obszarami oraz za identyfikowanie, opracowywanie i
utrzymywanie skutecznych kontroli nad swoimi obszarami oraz za identyfikowanie, zarzadzanie, mierzenie, kontrolowanie,
fagodzenie i raportowanie gtéwnych ryzyk, ktére pojawiajg sie w trakcie ich dziatalnosci.

Linie biznesowe i dziaty wsparcia integrujg kontrole w swoich codziennych dziataniach jako podstawowy element odzwierciedlajacy
kulture ryzyka Banku.

Funkcje te moga by¢ osadzone w jednostkach biznesowych i obszarach wsparcia. Jednak gdy wymaga tego poziom ztozonosci lub
intensywnosci, tworzone sg specjalne jednostki kontrolne o wiekszej specjalizacji, aby zapewni¢ odpowiednig kontrole ryzyka.

Druga linia obrony
Obejmuje funkcje zarzadzania ryzykiem i compliance. Odpowiadajg one m.in. za:

B Przygotowanie polityk zarzadzania ryzykiem i kontroli zgodnych z Ramami apetytu na ryzyko (RAF) w koordynacji z pierwsza
linig obrony, ocena ich pdzniejszej realizacji.

B |dentyfikacje, pomiar i monitorowanie ryzyk (w tym pojawiajgcych sie), przyczyniajgce sie do definiowania i wdrazania
wskaznikdw ryzyka, ryzyka procesowego i kontroli.

B Regularne monitorowanie skutecznosci wskaznikdw i kontroli pierwszej linii obrony oraz wskaznikéw i kontroli drugiej linii
obrony.

B Monitorowanie zidentyfikowanych stabosci kontroli, a takze opracowywanie i wdrazanie planéw dziatania.

B Wydawanie opinii o odpowiedniosci srodowiska kontroli ryzyka.

—> Globalny » Komitet

Komitet -
Ryzyka Ryzyka i
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Trzecia T
linia Audyt wewnetrzny Komitet Audytu i Kontroli
obrony

Dziatania drugiej linii obrony, podobnie jak i) zidentyfikowane stabosci, ii) monitorowanie planéw dziatann oraz iii) opinia o
adekwatnosci srodowiska kontroli w Grupie, sg regularnie raportowane do organdéw odpowiedzialnych dla srodowiska kontroli,
zgodnie z ustalong hierarchia, a takze do organéw nadzorczych.

B Funkcja zarzadzania ryzykiem

Poza identyfikacjg, okresleniem linii zatozen, pomiarem, monitorowaniem, zarzgdzaniem i raportowaniem ryzyk w ramach swojego
obszaru odpowiedzialnosci, i) zapewnia, ze wszystkie ryzyka, na ktére Grupa jest lub moze by¢ narazona, sg identyfikowane,
oceniane, monitorowane i odpowiednio kontrolowane; ii) przedstawia organom zarzadzajacym zagregowana wizje wszystkich ryzyk,
na ktére Grupa jest lub mogtaby by¢ narazona, w tym zagregowany oglad srodowiska kontroli operacyjnej proceséw ryzyka; iii)
monitoruje dziatania generujgce ryzyko, oceniajgc ich zgodnos$¢ z zatwierdzong tolerancjg na ryzyko oraz zapewniajac
perspektywiczne planowanie odpowiednich potrzeb kapitatowych i ptynnosciowych w normalnych i niesprzyjajgcych
okolicznosciach; iv) monitoruje zgodnos¢ z limitami apetytu na ryzyko zatwierdzonymi przez Rade Dyrektorow oraz v) weryfikuje i
kontroluje odpowiednia funkcjonalnos¢ i zarzadzanie modelami ryzyka, weryfikujac ich odpowiednio$¢ zgodnie z zastosowaniami
regulacyjnymi.

W CaixaBank funkcje zarzadzania ryzykiem drugiej linii sg realizowane przez dziaty ds. Zarzadzania Ryzykiem Korporacyjnym i
Planowania oraz Zgodnosci i Kontroli.

Obowigzki dyrekcji ds. funkcji zarzadzania ryzykiem korporacyjnym i planowania obejmujg koordynacje korporacyjng funkcji
zarzadzania ryzykiem w Grupie CaixaBank; bezposrednie petnienie funkcji drugiej linii obrony w zakresie specyficznych ryzyk modelu
biznesowego i dziatalnosci oraz wszelkich przekrojowych aspektéw majacych wptyw na prowadzone w spétkach Grupy dziatania z
zakresu zarzadzania ryzykiem. Dyrektor ds. Funkcji Zarzadzania Ryzykiem Korporacyjnym i Planowania jest odpowiedzialny za
funkcje zarzadzania ryzykiem Grupy CaixaBank i w zwigzku z tym poswiadcza zgodno$¢ wymogow organu nadzorczego w tej sprawie
oraz wykonuje funkcje przypisane temu stanowisku przez obowigzujace przepisy.

Ponadto Dyrekcja ds. Zgodnosci i Kontroli bezposrednio sprawuje funkcje drugiej linii obrony w zakresie ryzyk niefinansowych;
przekrojowa funkcje promocji, koordynacji i zarzadzania operacyjnej dziatalnosci kontrolnej we wszystkich rodzajach ryzyka Banku,
wiarygodnos¢ informacji oraz funkcje ryzyka modeli i walidacji modeli.

B Funkcja zgodnosci (compliance)

Misjg komérki ds. zgodnosci jest identyfikacja, ocena, nadzdr i raportowanie ryzyk sankcji lub strat finansowych, na jakie narazony
jest Bank w wyniku naruszenia lub wadliwego przestrzegania przepisow prawa, regulacji, wymogéw prawnych lub
administracyjnych, kodeksdw postepowania, norm etycznych lub dobrych praktyk, odnoszgcych sie do zakresu dziatania oraz w
odniesieniu do ryzyk prawnych/regulacyjnych i postepowania oraz compliance (Ryzyko Zgodnosci); a takze doradzanie,
informowanie i pomaganie kierownictwu wyzszego szczebla i organom zarzadzajgcym w odniesieniu do zgodnosci z przepisami,
promowania kultury zgodnosci w catej organizacji poprzez dziatania szkoleniowe, informacje i podnoszenie swiadomosci.

Funkcja zgodnosci wyraza sie w nastepujgcych celach:
@ Nadzorowanie ryzyka braku zgodnosci w zwiazku z procesami i dziatalnoscig prowadzona przez Bank.

@ Popularyzowanie, ochrona i promowanie wartosci i zasad korporacyjnych zapisanych w Kodeksie Etyki, ktére kieruja
dziataniami Banku.

Funkcje zgodnosci petni Pion Zgodnosci, ktory podlega Pionowi Zgodnosci, Kontroli i Spraw Publicznych. Jest to funkcja
autonomiczna, a co za tym idzie posiada wystarczajgcg inicjatywe, aby podejmowaé swoje obowigzki bez koniecznosci
otrzymywania szczegdtowych instrukcji od innych dziatéw lub dziatania na ich polecenie. Funkcja ta ma réwniez charakter
korporacyjny, co oznacza, ze CaixaBank koordynuje i nadzoruje model compliance dla spotek zaleznych posiadajgcych
dang funkcje oraz centralizuje funkcje compliance dla spétek zaleznych bez dedykowanego zespotu.
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Funkcja ds. zgodnosci regularnie raportuje Organom Zarzadzajacym i organom nadzorczym (Bank Hiszpanii, Stuzba
Wykonawcza Komisji ds. Zapobiegania Praniu Pieniedzy i Przestepstwom Monetarnym SEPBLAC, Skarb Paristwa, CNMV i
inne organy).

Model zarzadzania komorka ds. zgodnosci sktada sie z dwdch gtéwnych filarow: taksonomii ryzyka braku zgodnosci i
modelu trzech linii obrony. Funkcje te petnig nastepujace kluczowe elementy zapewniajgce odpowiednie pokrycie Ryzyka
braku zgodnosci: program zgodnosci, roczny plan zgodnosci oraz monitorowanie zidentyfikowanych luk (brakow kontroli
lub naruszen przepiséw) oraz plandéw dziatan majacych na celu ich ograniczenie. Ponadto funkcja prowadzi dziatalnosé
doradcza w sprawach wchodzacych w zakres jej kompetencji oraz realizuje dziatania majgce na celu wspieranie kultury w
catej organizacji (szkolenia, podnoszenie Swiadomosci i wyzwania korporacyjne).

Zgodnie z Politykag Kontroli Wewnetrznej Korporacji CaixaBanku, funkcja compliance odpowiada za nadzér nad
nastepujacymi ryzykami sposrdd tych ujetych w Katalogu Ryzyk Korporacyjnych:

@ Postepowanie i zgodnos¢
@ Prawne i regulacyjne

Podkategorie tworzace niniejszg Taksonomie Ryzyka Zgodnosci podlegajg corocznemu przeglagdowi dokonywanemu przez
Globalng Komisje ds. Ryzyka.

Uczciwos¢ postepowania i przestrzeganie regulacji wewnetrznych przez wszystkich cztonkdw organizacji to istotne filary
dziatalnosci CaixaBank. Dlatego istotne jest zapewnienie pracownikom mechanizméw pomagajgcych wykry¢ mozliwe
zachowania, ktérym nalezy zapobiegac/korygowac.

W 2023 roku, w wyniku adaptacji Ustawy 2/2023, CaixaBank wdrozyt System Informacji Wewnetrznej (l1S), stuzacy do
zgtaszania dziatan lub zaniechan, ktére moga stanowic naruszenie prawa Unii Europejskiej oraz tych, ktére mogg stanowic
powazne lub bardzo powazne przestepstwo lub przestepstwo administracyjne.

W wyniku zaangazowania CaixaBank w promowanie najlepszych praktyk, w 2023 roku odnowit on swoje certyfikaty w
szczegdblnosci dla Normy 1SO 37301 dla systemdw zarzadzania zgodnoscig, Normy ISO 37001 dla systemoéw zarzadzania
przeciwdziataniem przekupstwu oraz Normy UNE 19601 dla systemdw zarzadzania zgodnoscig karna.

Ponadto w poszczegdlnych spotkach Grupy podjeto procesy certyfikacyjne zwigzane z powyzszymi standardami.

Trzecia linia obrony

Audyt Wewnetrzny dziata jako trzecia linia obrony, niezaleznie nadzorujac dziatania pierwszej i drugiej linii, aby zapewni¢ Wyzszemu
Kierownictwu i Organom Zarzgdzajgcym rozsgdny poziom bezpieczenstwa.

W celu ustanowienia i zachowania niezaleznosci funkcji, Kierownictwo Audytu Wewnetrznego podlega funkcjonalnie
Przewodniczgcemu Komitetu Audytu i Kontroli Rady Dyrektordw, z zastrzezeniem, ze musi sktada¢ sprawozdania Prezesowi Rady
Dyrektorow w zakresie nalezytego przestrzegania obowigzki.

Audyt Wewnetrzny posiada ksiege zasad regulujacych sposéb jej dziatania, ktdra zostata zatwierdzona przez Rade Dyrektoréw.
Stanowi ona, ze jest to niezalezna i obiektywna funkcja zapewniajgca i konsultacyjna, ustanowiona w celu dodania wartosci i
usprawnienia operacji. Jej celem jest zapewnienie kierownictwu wyziszego szczebla i organom zarzadzajagcym wystarczajacej
pewnosci w odniesieniu do:

B Skutecznosci i efektywnosci systeméw kontroli wewnetrznej w kompensowaniu ryzyk zwigzanych z dziatalnoscig Grupy;

B Zgodnosci z obowigzujacym prawodawstwem, ze szczegdlnym uwzglednieniem wymagan organdw nadzoru i odpowiedniego
stosowania zdefiniowanych Globalnych Ram Zarzadzania i Apetytu na Ryzyko;

B Zgodnosci z wewnetrznymi politykami i zasadami oraz dostosowanie do najlepszych praktyk i zastosowan w sektorze w celu
odpowiedniego zarzgdzania wewnetrznego Grupy;

B Wiarygodnosci i integralnosci informacji finansowych, niefinansowych i operacyjnych, w tym skutecznosci systemow kontroli
wewnetrznej sprawozdawczosci finansowej i niefinansowej (SCIIF i SCIINF).

Jego gtowne funkcje nadzorcze obejmuja:

B Adekwatnos$é, skutecznosé i wdrazanie polityk, przepiséw i procedur.
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Efektywnos¢ kontroli.
Odpowiedni pomiar i monitorowanie wskaznikéw pierwszej i drugiej linii obrony.
Istnienie i prawidtowe wdrozenie planéw dziatan majacych na celu usuniecie niedociggnie¢ w kontrolach.

Walidacja, monitorowanie i ocena srodowiska kontroli przez drugg linie obrony.

Do jego obowigzkéw nalezy rowniez:

Przygotowywanie wieloletniego Rocznego Planu Audytu opartego na ocenach ryzyka, obejmujacego wymogi regulacyjne oraz
zadania i projekty zlecone przez Kierownictwo wyzszego szczebla oraz Komitet Audytu i Kontroli. W tym wzgledzie Roczny Plan
Audytu na 2023 r. skoncentrowat sie na szesciu szczegdlnie istotnych obszarach: cyberbezpieczenstwo, podréz do chmury
(migracja infrastruktury technologicznej do IBM Cloud), ASG — Greenwashing, scenariusz makroekonomiczny z rosngcymi
stopami procentowymi, kapitat ludzki oraz monitorowanie rozwijajacych sie regulacji, takich jak DORA (Digital Operational
Resilience Act), sztuczna inteligencja i MiCA ( Rozporzadzenie w sprawie rynkéw aktywow kryptograficznych).

Okresowe raportowanie wnioskow z przeprowadzonych prac i wykrytych uchybien, przekazywane organom zarzadzajgcym,
kierownictwu wyzszego szczebla, audytorom zewnetrznym, przetozonym oraz wszystkim innym odpowiednim srodowiskom
kontrolnym i zarzadczym.

Dodawanie wartosci poprzez proponowanie rekomendacji dotyczacych uchybien wykrytych w przegladach i monitorowanie ich
wdrazania przez odpowiednie centra.

3.2.2. Zarzqdzanie i organizacja

Ponizej przedstawiony zostat schemat organizacyjny zarzadzania ryzykiem:

Rada Dyrektoréw jest najwyzszym organem decyzyjnym, z wyjgtkiem rocznego walnego zgromadzenia. Okresla i
monitoruje model biznesowy oraz jest odpowiedzialna za wprowadzenie ram zarzadzania ryzykiem zgodnie z
apetytem Grupy na ryzyko. Obejmuje to promowanie solidnej i rzetelnej kultury ryzyka, ustalanie apetytu na
ryzyko w ramach Ram Apetytu na Ryzyko. Monitoruje wyniki procesow oceny ryzyka, tworzy Katalog Ryzyka
Korporacyjnego, wewnetrzne polityki zarzgdzania oraz zasady zarzadzania i kontroli ryzyka.
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Doradza Radzie
Dyrektorow w
zakresie strategii
ryzyka Banku oraz
globalnej
sktonnosci do
ryzyka, raportuje
na temat ram
apetytu na ryzyko
oraz proponuje
Radzie Grupowa
polityke ryzyka.

Nadzoruje
efektywnos¢
systemu kontroli
wewnetrznej,
audytu
wewnetrznego
oraz systemow
zarzadzania
ryzykiem
finansowym i
niefinansowym.
Nadzoruje proces
przygotowywania
i prezentowania
informacji
finansowej i
niefinansowe;j

Ocenia i
proponuje Radzie
ewaluacje
obowigzkdw,
niezbednej
wiedzy i
doswiadczenia
cztonkéw Rady
oraz kluczowego
personelu Banku.
Nadzoruje oraz
kontroluje
prawidtowe
dziatanie systemu
zarzadzania
korporacyjnego
Banku, jak
réwniez
przestrzeganie
polityk i zasad
dotyczacych
spraw
srodowiskowych i
socjalnych.

Ustanawia
generalne zasady
oraz ramy
zarzadzania
polityki
wynagradzania
dyrektoréw i
wy2szego
kierownictwa
oraz raportuje na
temat ogdlnej
polityki
wynagradzania.

Wspomaga Rade
we wszystkich
zagadnieniach
dotyczacych
innowagcji
technologicznych
oraz
transformacji
cyfrowej, jak
réwniez
monitorowania i
analizy trendow i
innowacji, ktore
moga
oddziatywac na
strategie i model
biznesowy.

Komitet Zarzadzajacy

Cztonkami Komitetu Zarzgdzajacego s3
Dyrektor Ryzyka (Chief Risk Officer) oraz
Dyrektor ds. Zgodnosci i Kontroli (Chief
Compliance and Control Officer)

> ALCO (Komitet Zarzadzania Aktywami i
Pasywami)

> Komitet Przejrzystosci

> Komitet Zrownowazonego Rozwoju

> Komitet ds.Efektywnosci

> Komitet ds.Regulacji

> Komitet Zarzadzania i Jakosci Danych

> Wewnetrzny Organ Kontrolny

> Komitet ds.Planu Odbudowy i Naprawy

> Komitet ds. Kapitatu

Staty Komitet Kredytowy

Zespotowo zatwierdza operacja na aktywac,
zgodnie z uprawnieniami nadanymi przez
Rade Dyrektoréow

Globalny Komitet Ryzyka

Pod przewodnictwem Pionu Zarzadzania
Ryzykiem Korporacyjnym i Planowania oraz
wice-przewodnictwem Compliance, Komitet
ds. Zarzadzania Ryzykiem Globalnym
kompleksowo kontroluje i monitoruje
ryzyko Grupy, a takze jego konsekwencje dla
zarzadzania ptynnoscia, wyptacalnoscia i
wykorzystaniem kapitatu.

> Komitet Polityki Ryzyka Kredytowego

> Globalny Komitet ds.Upadtosci i Naprawy

> Komitet Ryzyka Operacyjnego

> Komitet Modeli

> Komitet ds.Utraty Wartosci

> Komitet ds.Kryminalnego Zarzadzania
Korporacyjnego

> Komitet ds.Ryzyka Reputacyjnego

*Dziata w ramach ram nadanych obowigzkéw, sktada sie z kilku komitetow powotanych dla zarzagdzania ryzykiem, zarzgdzania oraz kontroli.
Uwaga: Nie wszystkie komitety sg zaprezentowane
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3.2.3. System zarzqgdzania ryzykiem strategicznym

Celem strategicznych procesow zarzadzania ryzykiem jest identyfikacja, pomiar, monitorowanie, kontrola i raportowanie ryzyk. W
tym celu procesy obejmuja trzy kluczowe elementy, ktdre zostaty opisane ponizej: ocena ryzyka (identyfikacja i ocena), katalog
ryzyka (taksonomia i definicja) oraz ramy apetytu na ryzyko (monitorowanie).

Wynik procesdw strategicznych jest raportowany co najmniej raz w roku, najpierw do Komitetu ds. Ryzyka Globalnego, nastepnie
do Komitetu ds. Ryzyka, a nastepnie do ostatecznego przedstawienia Radzie Dyrektoréw do zatwierdzenia.

Identyfikacja i ocena ryzyka

Grupa przeprowadza proces samooceny ryzyka co sze$¢ miesiecy, starajac sie:

B Zidentyfikowac i oceni¢ nieodtgczne ryzyko podejmowane przez Grupe w jej otoczeniu i modelu biznesowym.
B Dokona¢ samooceny zarzadzania ryzykiem, kontroli i zdolnosci zarzadczych, jako narzedzi pomagajacych w wykrywaniu
najlepszych praktyk i stabosci w odniesieniu do ryzyka.

Proces ten umozliwia okreslenie statusu kazdego z istotnych ryzyk zidentyfikowanych w Korporacyjnym Katalogu Ryzyka oraz,
uwzgledniajgc rowniez ocene tadu wewnetrznego, okreslenie profilu ryzyka Grupy.

Ocena ryzyka jest jednym z gtdwnych zrddet identyfikacji nastepujgcych elementéw:

B Ryzyka pojawiajace sie: ryzyko, ktorego istotnos¢ lub znaczenie dla instytucji wzrasta do tego stopnia, ze mogtoby zostac
wtgczone bezposrednio do Katalogu Ryzyka Korporacyjnego.

B Zdarzenia strategiczne: najistotniejsze zdarzenia, ktére mogg mie¢ Srednioterminowy istotny wptyw na Oddziat. Pod uwage
brane s3 tylko zdarzenia, ktére jeszcze sie nie zmaterializowaty i nie stanowig czesci Katalogu, ale na ktére organizacja jest
narazona z przyczyn zewnetrznych w stosunku do jej strategii, nawet jesli dotkliwosé ich wptywu mozna ztagodzi¢ poprzez
zarzadzanie nimi. W przypadku wystapienia zdarzenia strategicznego, moze ono jednoczesnie wptyngc na jedno lub kilka ryzyk
z Katalogu Ryzyka Korporacyjnego.

Katalog Ryzyka Korporacyjnego

Katalog Ryzyka Korporacyjnego to lista materialnych ryzyk Oddziatu. Obejmuje zaréwno definicje istotnych ryzyk, na ktdére narazona
jest instytucja, jak i definicje pojawiajacych sie ryzyk i zdarzen strategicznych. Utatwia on wewnetrzne i zewnetrzne monitorowanie i
raportowanie ryzyka oraz podlega przegladowi przynajmniej raz w roku. W wyniku tego przegladu oceniana jest takze materialnos¢
rodzacych sie ryzyk, uprzednio zidentyfikowanych w procesie Oceny Ryzyka.

Strukturalne Inne ryzyka

Finansowania
i ptynnosci

Postgpowani Prawne i
aizgodnosci regulacyjne*

Kredytowe* Wl Aktuarialne 8 ryzyko stopy
procentowej

Rynkowe

operacyjne
*

biznesu Katalogryzyka (taksonomia i definicja), facznie z procesem oceny ryzyka (identyfikacja i ocena) orazramami apetytu na ryzyko - RAF, sg procesami na
ktorych opiera sie Grupa w celu identyfikacji, pomiaru, monitorowania, kontroli i raportowania ryzyk.
Jest to robione w powiazaniu zgeneralnymi zasadami zarzadzania ryzykiem ustanowionymi w Grupie oraz oparte na: podziale funkcji (model 3 linii
obrony), proaktywnym i przewidujacym zarzadzaniu, zaawansowanych narzedziach i metodach, analizie scenariuszy, kulturze ryzyka,

Funduszy
wtasnychi
wyptacalnosci

odpowiedzialno$ci spotecznej, komunikacji oraz przejrzystosci.
Reputacyjne*

* Obejmuja ryzyka na ktére wptyw ma czynnik zréwnowazonego rozwoju (ESG)

Ponizej przedstawiono definicje kazdego ryzyka:

Uzyskiwanie wynikow ponizej oczekiwan rynku lub celu Grupy, co ostatecznie prowadzi jednostke
do nieuzyskiwania trwatych zwrotdéw przewyzszajacych zwrot na kapitale.

Rentownosci biznesu
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Funduszy wiasnych i Ryzyko spowodowane niemoznoscig dostosowania poziomu kapitatéw Grupy CaixaBank do
adekwatnosci kapitatowej wymagan regulacyjnych lub do zmiany w swoim profilu ryzyka.

Mozliwos¢, ze przewaga konkurencyjna Grupy zostanie ostabiona przez utrate zaufania niektérych
udziatowcoéw, na podstawie ich oceny prawdziwych lub pozornych dziatan lub zaniechan Grupy, jej
wyzszego kierownictwa lub ciat zarzadzajacych albo z powodu bankructwa powigzanych i
nieskonsolidowanych podmiotéw (step-in-risk).

Reputacyjne*

Ryzyko spadku warto$ci aktywow Grupy z powodu niepewnosci dotyczacej zdolnosci klienta lub

K = .
(LN strony umowy do wywigzania sie ze swoich zobowigzan wobec Grupy.

Ryzyko straty lub niekorzystnej zmiany wartosci zobowigzan wynikajgcych z uméw
ubezpieczeniowych lub emerytalnych zawartych z klientami lub pracownikami spowodowanych
réznicami pomiedzy szacunkami zmiennych aktuarialnych, stosowanych w modelu taryfowym, a
utworzonymi rezerwami oraz ich biezgcym wykonaniem.

Aktuarialne

Negatywny wptyw na warto$¢ ekonomiczng pozycji bilansowych lub na dochody finansowe,
spowodowany zmianami w tymczasowej strukturze stop procentowych i ich wptywem na aktywa i
zobowigzania oraz instrumenty pozabilansowe nieujete w portfelu handlowym.

Strukturalne stopy
procentowej

Ryzyko niewystarczajacych ptynnych aktywdw lub ograniczonego dostepu do finansowania
Finansowania i ptynnosci rynkowego w celu wywigzania sie ze wszystkich kontraktowych terminéw wymagalnosci
zobowigzan, wymogdw regulacyjnych oraz wymagan inwestycyjnych Grupy.

Utrata wartosci, wptywajaca na rentownos¢ lub wyptacalnos¢ portfela (aktywow lub zobowigzan),
spowodowana niekorzystnymi zmianami cen lub stép rynkowych.

Rynkowe

Aplikacja sposobdw postepowania, dziatajgcych przeciwnie do interesdw klientéw i udziatowcow
Postepowania i zgodnosci lub dziatania niezgodne z ramami regulacyjnymi lub prawnymi, lub z wewnetrznymi kodeksami,
lub z kodeksami postepowania, standardami etycznymi i dobrymi praktykami.

Potencjalna strata lub obnizenie zyskownosci Grupy w wyniku zmian w prawie, niekorzystnej
implementacji prawa w procesach Grupy, nieprawidtowej interpretacji prawa w réznych
operacjach, nieprawidtowego zarzgdzania sagdowymi lub administracyjnymi postepowaniami lub
otrzymanymi skargami i reklamacjami.

Prawne i regulacyjne*

Straty spowodowane nieprzydatnoscig lub awariami sprzetu komputerowego lub
Technologiczne oprogramowania, cyberatakami lub innymi okolicznosciami mogacymi negatywnie wptywac na
dostepnosé, integralnos¢ i bezpieczeristwo danych i infrastruktury.

Potencjalne negatywne konsekwencje dla Grupy, ktére moga wynikaé z decyzji podejmowanych

Modeld gtdéwnie na podstawie wewnetrznych modeli z btedami w ich konstrukcji, zastosowaniu lub uzyciu.

Straty lub szkody spowodowane przez btedy lub usterki w procesach, spowodowane
przypadkowymi lub intencjonalnymi zewnetrznymi zdarzeniami lub dziataniami kontrahentéw
Grupy. Obejmuje, miedzy innymi, czynniki ryzyka odnoszace sie do outsourcingu, przechowywaniu
papieréw wartosciowych lub zewnetrznych oszustw.

Inne ryzyka operacyjne*

* Obejmuja ryzyka na ktére wptyw ma czynnik zrbwnowazonego rozwoju (ESG)

Najbardziej znaczgce zmiany wynikajgce z tegorocznego przegladu sg nastepujace:

B Ryzyko wiarygodnosci informacji przestaje by¢ rozpoznawalne, poniewaz nie jest uwazane za ryzyko, ale za zestaw proceséw
absolutnie krytycznych i niezbednych do zapewnienia istnienia solidnego sSrodowiska kontrolnego, ktéore minimalizuje
mozliwos$¢ wystgpienia btedéw w generowaniu informacji na potrzeby monitorowania i zarzadzanie ryzykiem.

B W odniesieniu do ryzyka dla zrGwnowazonego rozwoju (ESG), uwzglednia ono czynnik krzyzowy, ktéry ma wptyw na kilka
rodzajow ryzyka w Katalogu (ryzyko kredytowe, reputacyjne i inne ryzyka operacyjne), dodajac réwniez wzmianki o zmianie
klimatu i innych zagrozeniach dla srodowiska w definicjach ryzyka prawnego i regulacyjnego. Ryzyko ptynnosci i ryzyko
rynkowe nie zostaty szczegétowo wymienione ze wzgledu na ich niski poziom istotnosci. W kazdym razie oceniono jednak, ze
przeprowadzone testy warunkow skrajnych maja wystarczajgcg skale, aby uwzgledni¢ skutki w obszarach zwigzanych z
klimatem.

Ramy Apetytu na Ryzyko (Risk Appetite Framework - RAF)

Ramy Apetytu na Ryzyko (RAF) to kompleksowe i wybiegajgce w przysztos¢ narzedzie wykorzystywane przez Rade Dyrektorow do
okre$lania rodzajéw ryzyka i ich progdéw (apetyt na ryzyko), ktére jest sktonna zaakceptowad w celu osiggniecia strategicznych
celéw Grupy. Cele te sg formalizowane poprzez oswiadczenia jakosciowe dotyczace apetytu na ryzyko, wyrazane przez Rade
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Dyrektorow oraz poprzez wskazniki i progi, ktdre pozwalajg na monitorowanie rozwoju dziatalnosci pod katem réznych ryzyk
Katalogu Korporacyjnego.

W stosownych przypadkach, aby okresli¢ progi, uwzgledniono aktualne wymogi regulacyjne, zmiany historyczne i cele biznesowe z
wystarczajacg dodatkowa marzg, w celu umozliwienia wczesnego zarzgdzania zapobieganiem niezgodnosciom z tymi wymogami.
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Podstawowe wymiary

Oswiadczenia jakosciowe

Odpowiednik w

Katalogu Ryzyka

Model ryzyka biznesowego

> Utrzymywanie $rednio-niskiego
(umiarkowanego) profilu ryzyka z
komfortowym poziomem
adekwatnosci kapitatowej w celu
zwiekszania zaufania klientéw poprzez
solidnos¢ finansowa

> State utrzymywanie pozycji
zapewniajacej terminowe
wywigzywanie sie ze zobowigzan i
potrzeb finansowania nawet w
przypadku niekorzystnych warunkéw
rynkowych

> Posiadanie stabilnej i
zdywersyfikowanej bazy finansowania,
tak aby utrzymac i zabezpieczyé
interesy depozytariuszy

> Generowanie przychodow i
kapitatow w sposéb zbilansowany i
zdywersyfikowany

> Dostosowanie strategii biznesowej i
relacji z klientami do do dziatan
spotecznie odpowiedzialnych poprzez
sprostanie najwyzszym standardom
etycznym i standardom zarzadzania
oraz poprzez adresowanie
potencjalnych wptywdéw na zmiany
klimatu i Srodowiska

> Promowanie kultury ryzyka
wbudowanej w zarzgdzanie poprzez
polityki, komunikacje i szkolenie
pracownikow

> Dazenie do doskonatosci, jakosci i
odpornosci operacyjnej w celu
kontynuowania dostarczania ustug
finansowych klientom w zgodzie z ich
oczekiwaniami, nawet w
niesprzyjajacych okolicznosciach.

> Rentowno$¢
biznesu

> Adekwatnos¢
kapitatowa

> Reputacyjne

, Obszary

[ e ey Globalny Komitet zarzadzajace/

(doradzana przez ) .

Komitet Ryzyka) Ryzyka kontrolujace Ryzyko i

Vzy Zasoby Ludzkie
Wskazniki
Sprawozdania i wspoma,galja.ce i Mechanizmy
podstawowe wskazniki X
P . zarzadzania
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POZIOM 1 POZIOMU 1
POZIOM 2
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wyptacalnosci
> Wskazniki ilosciowe
ryzyk niefinansowych
(ryzyko reputacyjne)
Szkolenie i

Ryzyko wptywajace na dziatalnos¢ finansowa

> Kredytowe

> Aktuarialne

> Strukturalne
stopy
procentowej

> Finansowania
i ptynnosci

> Rynkowe

> Obliczenia oparte
na zaawansowanych
modelach

> Liczby ksiegowe
(koszt ryzyka i
wskaznik kredytow
niepracujacych)

> Wskazniki
zachecajace do
dywersyfikacji (na
przyktad wedtug
klientéw, wedtug
sektoréw)

> Regulacyjne oraz
wewnetrzne
wskazniki, ktére
zapewniajg
podtrzymywanie
komfortowych
poziomoéw ptynnosci.

Ryzyko operacyjne

> Szczegotowe
wskazniki wynikajace
z rozktadu
czynnikowego
wskaznikow
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wiekszego rozktadu.
Zawierajg one
réwniez bardziej
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wyspecjalizowane
parametry pomiaru
ryzyka..

komunikacja

Metodologie
stosowane w celu
mierzenia ryzyka oraz
oceniania aktywow i
zobowigzan
(monitorowanie RAF)

Limity, polityki i
uprawnienia

Narzedzia i procesy




3. Zarzqdzanie ryzykiem
CaixaBank, S.A. (Spotka Akcyjna) Oddziat w Polsce | Sprawozdanie finansowe - 2023

> Postepowania > Wskazniki ilosciowe
i Zgodnosci dotyczace ryzyk
(Compliance) niefinansowych

> Ryzyko (operacyjne)

Prawne i > Wskazniki liczby
Regulacyjne reklamacji i skarg

>

Technologiczne
> Ryzyko

Modelu

> Inne ryzyka

operacyjne

Systemowe Raporty Ostrzezen
o . Kwartalne - do Pétroczne - do Rady
Miesieczne - do Globalnego Komitetu Ryzyka Komitetu Ryzyka

Zielone Tolerowane
> Globalny > Monitorowanie > Proces zarzadzania > Trend'wsk.aznlkow > Trend'wsk.aznlkow
. Komitet planu dziatania przez Planem Naprawczym oraz projekcie oraz projekcie
Poziom Ryzyka Globalny Komitet w celu POzIoOMU 1 POzIOMU 1
1 tworzy plan Ryzyka oraz redukcji.mozliwosci
dziatania i specyficzna upadtosci > Stan niezgodnosci i > Stan niezgodnosci i
harmonogra komunikacja do planéw dziatania planéw dziatania
m. Komitetu Ryzyka
Pozz|om Poprzez benchmark progowy (treshold)

3.2.3. Kultura Ryzyka

Kultura ryzyka w Oddziale obejmuje postepowanie i postawy wobec ryzyka oraz zarzgdzania nim przez pracownikéw, odzwierciedla
wartosci, cele i praktyki wspdélne dla catego Banku i jest zintegrowana z zarzgdzaniem poprzez jego polityki, komunikacje i szkolenia
pracownikow.

Ta kultura wptywa na decyzje zarzadcze pracownikow w ich codziennej pracy, tak aby zapobiec wszelkim zachowaniom, ktdre
mogtyby w sposéb niezamierzony zwiekszy¢ ryzyko lub prowadzi¢ do niedopuszczalnego ryzyka. Opiera sie na wysokim poziomie
Swiadomosci ryzyka i zarzgdzaniu ryzykiem, solidnej strukturze zarzgdzania, otwartym i krytycznym dialogu w catej organizacji oraz
braku zachet do nieuzasadnionego podejmowania ryzyka.

Tak wiec dziatania i decyzje zwigzane z podejmowaniem ryzyka s3:

B Zgodne z wartosciami korporacyjnymi Grupy i podstawowymi zasadami dziatania.

B Zgodne z apetytem na ryzyko Grupy i z jej strategia w zakresie ryzyka.

B Oparte o wyczerpujacg wiedze na temat zwigzanych z nimi zagrozen i sposobdw zarzadzania nimi, w tym czynnikow
srodowiskowych, spotecznych i zwigzanych z zarzagdzaniem.

Kultura ryzyka obejmuje, ale nie ogranicza sie do, miedzy innymi, nastepujace elementy:
Odpowiedzialnos¢
Rada Dyrektoréw CaixaBank jest odpowiedzialna za ustanowienie i nadzér nad wdrozeniem solidnej i rzetelnej kultury ryzyka w

organizacji, ktéra promuje postepowanie zgodne z identyfikacjg i ograniczaniem ryzyka. Ponadto Rada bada wptyw takiej kultury na
stabilno$¢ finansowa, profil ryzyka i odpowiednie zarzadzanie instytucjg oraz w razie potrzeby wprowadza zmiany.



3. Zarzqdzanie ryzykiem
CaixaBank, S.A. (Spotka Akcyjna) Oddziat w Polsce | Sprawozdanie finansowe - 2023

Wszyscy pracownicy muszg by¢ w petni swiadomi swojej odpowiedzialnosci za zarzadzanie ryzykiem. Zarzadzanie ryzykiem nie jest
obowigzkiem wytgcznie ekspertow ds. ryzyka lub funkcji kontroli wewnetrznej, za biezgce zarzadzanie ryzykiem sa odpowiedzialne
przede wszystkim jednostki biznesowe.

Komunikacja

Kierownictwo CaixaBank pomaga organom zarzgdzajgcym w ustanawianiu i komunikowaniu kultury ryzyka reszcie organizacji,
zapewniajgc, ze wszyscy cztonkowie organizacji s3 $wiadomi fundamentalnych wartosci i zwigzanych z nimi oczekiwan w
zarzadzaniu ryzykiem, co jest zasadniczym elementem utrzymania solidnych i spéjnych ram dostosowanych do profilu ryzyka Grupy.

W zwigzku z tym projekt Kultura Ryzyka, ktory ma na celu podniesienie sSwiadomosci znaczenia wszystkich pracownikéw w
zarzadzaniu ryzykiem (kredytowym, sSrodowiskowym itp.), tak aby uczyni¢ Bank solidnym i zréwnowazonym, wyznaczyt punkt
zwrotny w rozpowszechnianiu kultury ryzyka w catej instytucji. Rzne dziatania majace na celu podniesienie Swiadomosci kultury
ryzyka wsrdd wszystkich pracownikéw CaixaBank w ramach tego projektu, poprzez publikacje w intranecie, jak réwniez w innych
miejscach, wiadomosci zwigzanych z projektami ryzyka.

Przez caty 2023 r. kanat informacyjny dotyczacy ryzyka w intranecie publikowat pozycje wyjasniajgce najwazniejsze projekty i
dostarczajgce ogodlnych informacji na temat koncepcji zarzadzania ryzykiem. Wsrdd tych inicjatyw na szczegdlng uwage zastuguje
zakomunikowanie Kodeksu dobrych praktyk zarzadzania ryzykiem obiektu ICO COVID, opracowanie i wdrozenie narzedzia
limitowania ekspozycji na ryzyko dla duzych zaangazowar (LEX) oraz wdrozenie pierwszej fazy Raportéw Ryzyka Srodowiskowego
(IRMA) dla kwalifikujgcych sie klientéw w ramach nowej Korporacyjnej Polityki Zrownowazonego Rozwoju.

Ponadto strony intranetowe ryzyka korporacyjnego (biznesowego i detalicznego) obejmujg dynamiczne srodowisko do
bezposredniego komunikowania kluczowych aktualizacji w srodowisku ryzyka. Sg godne uwagi ze wzgledu na zawartosc
wiadomosci, informacji instytucjonalnych, informacji sektorowych, szkolen i najczesciej zadawanych pytan (FAQ).

Szkolenie

Szkolenia s kluczowym mechanizmem w Oddziale, poprzez ktéry wpajana jest kultura ryzyka, zapewniajgca pracownikom
odpowiednig wiedze i umiejetnosci do wykonywania swoich obowigzkéw z petng $wiadomoscia odpowiedzialnosci za
podejmowanie ryzyka w celu osiggniecia celow w zakresie ryzyka Oddziatu. W tym celu Jednostka prowadzi regularne szkolenia
zgodnie z obowigzkami i profilami pracownikéw, zgodnie ze strategig biznesowg Banku, tak aby zapewni¢ pracownikom znajomosé
polityk, procedur i proceséw zarzadzania ryzykiem w Banku, w tym przeglad zmian w obowigzujgcych przepisach prawnych i ram
regulacyjnych.

W obszarze ryzyka, Bank okre$la tres¢ wszystkich szkolen dla funkcji wspierajgcych Rade/Wyzsze Kierownictwo, obejmujgcych
konkretne zagadnienia, ktére pomagajg podejmowac decyzje na wysokim szczeblu, a takze dla pozostatych funkcji organizacji,
szczegdlnie w odniesieniu do personelu sieci oddziatéw. Odbywa sie to w celu zapewnienia: komunikacji RAF w catej organizacji,
decentralizacji procesu decyzyjnego, aktualizacji kompetencji w zakresie analizy ryzyka i optymalizacji jakosci ryzyka.

Grupa organizuje swojg oferte szkoleniowg za posrednictwem swojej Szkoty Ryzyka. Szkolenia sg strategicznym narzedziem
zapewniajgcym wsparcie dla obszaréw biznesowych, zapewniajgcym jednoczesnie kanat rozpowszechniania polityk dotyczacych
ryzyka Grupy oraz informacje i narzedzia dla wszystkich pracownikéw. Ta oferta obejmuje modut szkoleniowy stuzacy specjalizacji w
zarzadzaniu ryzykiem. Jest to zwigzane z rozwojem zawodowym wszystkich pracownikéw - od pracownikéw bankowosci detalicznej
po specjalistéw w kazdej dziedzinie.

Ocena wynikow i wynagrodzenia

Grupa stara sie utrzymac¢ motywacje swoich pracownikéw zgodnie z kulturg ryzyka i w zgodzie z poziomami ryzyka, ktére Zarzad
jest gotowy podjgé. W zwigzku z tym odpowiedzialno$é¢ za zarzadzanie ryzykiem jest odpowiednio osadzona w obowigzkach
wykonywanych przez pracownikéw, w tym w ich osobistych celach, ocenie wynikéw i strukturach wynagradzania.

W polityce wynagrodzen istniejg systemy wynagrodzen, ktore ustalajg korekty wynagrodzen kadry kierowniczej wyzszego szczebla i
innych grup, ktérych dziatalno$¢ ma znaczacy wptyw na profil ryzyka bezposrednio zwigzany z rocznym postepem wskaznikéw RAF i
ktére sg okreslone w Rocznym Raporcie o Wynagrodzeniach.
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3.3. Ryzyka krzyzowe

3.3.1. Ryzyko rentownosci biznesu

Ryzyko rentownosci biznesu odnosi sie do uzyskiwania wynikdéw ponizej oczekiwan rynkowych lub celéw Grupy, ktére ostatecznie
uniemozliwiajg spotce osiggniecie poziomu trwatych zwrotéw przekraczajgcych koszt kapitatu.

Cele rentownosci, poparte planowaniem finansowym i procesem monitorowania, s okreslone w Planie Strategicznym Grupy na
okres trzech lat i s okreslane corocznie w budzecie Grupy oraz w wyzwaniach sieci handlowej.

Grupa posiada korporacyjna Polityke Zarzadzania Ryzykiem Rentownosci Biznesu. Zarzgdzanie tym ryzykiem opiera sie na wizjach
zarzadzania:

B Wizja Grupy: ogdlny zagregowany zwrot na poziomie Grupy CaixaBank
B Wizja biznesu/regionu: zwrot z biznesu/terytoriow.
@ Wizja finansowo-ksiegowa: zwrot z réznych bizneséw korporacyjnych.
@ Wizja Handlowo-Zarzadcza: zwrot z zarzadzania siecig handlowa CaixaBank.
B Wizja cenowa: zwrot z ustalania cen produktéw i ustug CaixaBank.
B Wizja projektu: zwrot z odpowiednich projektéw Grupy.

Strategia zarzadzania ryzykiem rentownosci biznesu jest Scisle zintegrowana ze strategig adekwatnosci kapitatowej i zarzadzania
ptynnoscig Grupy i jest wspierana przez procesy ryzyka strategicznego (Katalog Ryzyka Korporacyjnego, ocena ryzyka i RAF).

3.3.2. Ryzyko funduszy wtasnych i adekwatnosci kapitatowej

Ryzyko funduszy wtasnych i adekwatnosci kapitatowej dotyczy potencjalnego ograniczenia Grupy CaixaBank w zakresie
dostosowania wielkosci funduszy wtasnych do wymogoéw regulacyjnych lub do zmiany profilu ryzyka.

Wyznaczonym dla Oddziatu celem jest utrzymanie srednio-niskiego profilu ryzyka oraz komfortowego poziomu kapitatu, tak aby
wzmocni¢ swojg pozycje. Na poziomie Banku i Grupy adekwatnos¢ kapitatowg na pokrycie ewentualnych nieoczekiwanych strat
mierzy sie z dwdch réznych perspektyw i przy uzyciu réznych metod: kapitatu regulacyjnego i kapitatu ekonomicznego.

Kapitat regulacyjny to miernik wymagany przez regulatoréw i uzywany przez analitykow i inwestoréw do poréwnywania instytucji
finansowych. Jest on regulowany rozporzadzeniem 575/2013 (CRR) oraz dyrektywa Parlamentu Europejskiego i Rady 2013/36/UE
(CRD 4), ktére wiaczyty ramy regulacyjne Bazylea 11l (BIS IIl) do Unii Europejskie;j.

Grupa posiada Polityke Korporacyjng w zakresie Funduszy Wtasnych i Ryzyka Adekwatnosci Kapitatowej, ktéra obejmuje szerokie
pojecie funduszy wtasnych, w tym zaréwno dopuszczonych funduszy witasnych na podstawie przepisdw ostroznosciowych, jak i
instrumentéw dopuszczonych do zabezpieczenia minimalnych wymogdw MREL. Jej celem jest okreslenie zasad okreslajgcych, ktére
cele kapitatowe s3 ustalane w Grupie CaixaBank, a takze ustanowienie wspdlnego zestawu wytycznych w odniesieniu do
monitorowania, kontroli i zarzadzania funduszami wtasnymi, ktére pozwalajg m.in. na ograniczenie tego ryzyka. Gtdwne procesy
obejmujgce zarzgdzanie i kontrole adekwatnosci kapitatowej oraz ryzyka funduszy wtasnych sg nastepujace: i) biezagcy pomiar oraz
wewnetrzne i zewnetrzne raportowanie kapitatu regulacyjnego i kapitatu ekonomicznego za pomoca odpowiednich miernikow; ii)
planowanie kapitatowe w rdznych scenariuszach (scenariusze standaryzowane i scenariusze warunkoéw skrajnych, w tym ICAAP,
EBA Stress Test and Recovery Plan), zintegrowane z procesem planowania finansowego Banku, ktére obejmuje projekcje bilansu
Grupy, rachunku zyskow i strat, wymogow kapitatowych i funduszy wtasnych i adekwatnosci kapitatowej. Wszystko to towarzyszy
monitoringowi regulacji kapitatowych obowigzujacych obecnie i majgcych obowigzywac w najblizszych latach.

Dane liczbowe dotyczace funduszy wtasnych i ryzyka adekwatnosci kapitatowej oraz szczegétowy opis zarzadzania tym ryzykiem sg
dostepne w sprawozdaniu finansowym Banku dostepnym na jego stronie internetowe;.

3.3.3. Ryzyko reputacyjne

Ryzyko reputacyjne jest definiowane jako jakakolwiek potencjalna strata ekonomiczna, lub zmniejszenie przychoddéw, Grupy
powstata na skutek zdarzen, ktdre wptywajg negatywnie na percepcje Grupy przez interesarjuszy.
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Obszary ryzyka zidentyfikowane przez Grupe jako te, ktére moga negatywnie wptyngé na takg percepcje to, miedzy innymi,
niedostosowane do rynku i nieodpowiednio reklamowane produkty, nieefektywne systemy bezpieczeristwa informacji oraz
potrzeba promowania aspektéw ESG (Environmental, Social and Corporate Governance) w biznesie, w tym zmian klimatycznych,
rozwoju talentéw, work-life balance, réznorodnosci i higieny pracy.

Ryzyko jest monitorowane za pomocg wybranych wewnetrznych i zewnetrznych wskaznikéw reputacyjnych pochodzacych z
réznych zrodet oczekiwan interesariuszy oraz analizy percepcji. Wskazniki pomiaru sg wazone zgodnie z ich strategicznym
zZnaczeniem i pogrupowane w zrownowazong karte wynikdéw reputacji, ktéra umozliwia uzyskanie Globalnego Indeksu Reputacji
(GRI). Miernik ten pozwala na tymczasowe monitorowanie pozycjonowania w okresach kwartalnych w podziale na sektory oraz na
ustalenie tolerowanych zakresow i wskaznikow w Ramach Apetytu na Ryzyko.

Grupa posiada okreslong polityke zarzadzania ryzykiem utraty reputacji opartg na modelu trzech linii obrony Spoétki, ktéra okresla i
rozszerza zasady zarzgadzania i kontroli tego ryzyka w Grupie. Obejmuje ramy regulacyjne, ogdlne zasady i strategie zarzadzania
ryzykiem utraty reputacji, ramy tadu korporacyjnego, ramy i funkcje kontrolne, a takze ramy raportowania tego ryzyka. Swoim
zakresem obejmuje wszystkie spotki Grupy.

3.4.1 Ryzyko Kredytowe UL BTG

3.4.1.1 Przeglad

Ryzyko kredytowe jest rozumiane jako ryzyko spadku wartosci aktywdéw Oddziatu na skutek niepewnosci co do mozliwosci
wywigzania sie klienta ze zobowigzan wobec Oddziatu. Obejmuje ryzyko generowane przez operacje rynku finansowego (ryzyko
kontrahenta). Jest to dziatalnos¢ finansowa Grupy o najwiekszym ryzyku, oparta na marketingu bankowym i ubezpieczeniowym,
operacjach skarbowych oraz dtugoterminowych instrumentach kapitatowych.

Maksymalne narazenie na ryzyko kredytowe Oddziatu wynikajgce z instrumentéw finansowych ujetych w pozycjach instrumentéw
finansowych po stronie aktywow bilansu, w tym ryzyko kontrahenta, przedstawiono ponizej:

MAKSYMALNA EKSPOZYCJA NA RYZYKO KREDYTOWE
(Tysigce PLN)

31-12-2023 31-12-2022

MAKSYMALNA MAKSYMALNA
EKSPOZYCJA ODFISY EKSPOZYCJA ODFISY

Aktywa finansowe wyceniane wedtug

zamortyzowanego kosztu (Nota 4) 5 752 064 (10 604) 5524 803 (9 275)

Kredyty i pozyczki 5 752 064 (10 604) 5 524 803 (9 275)
Klienci 5 752 064 (10 604) 5 524 803 (9 275)

EKSPOZYCIA BILANSOWA RAZEM 5752 064 (10 604) 5 524 803 (9 275)

UDZIELONE GWARANCIE |

NIEWYKORZYSTANE LINIE KREDYTOWE 13 698 243 (1 160) 8 775 689 (837)

RAZEM*

RAZEM 19 450 307 (11 764) 14 300 492 (10 112)

(*) Wartos¢ udzielonych gwarancji i niewykorzystanych linii kredytowych uwzgledniajgc CCF (Credit Conversion Factors), na 31 grudnia
2023 oraz na 31 grudnia 2022 , wynosi odpowiednio 8.234.477 i 4.216.093tysiecy PLN.

Z wyjatkiem instrumentéw pochodnych, dla ktérych maksymalna ekspozycja na ryzyko jest obliczana w wartosci rynkowe;j,
maksymalna ekspozycja na ryzyko kredytowe to wartos¢ bilansowa brutto, ktdra jest obliczana jako suma:

B Ekspozycji biezacej: najwyzsza wartos¢ pomiedzy zerem a wartoscig rynkowa naleznosci lub portfela naleznosci w zestawie
naleznosci, ktérg mozna skompensowac z kontrahentem i ktéra bytaby stracona w przypadku braku zaptaty od kontrahenta,



3. Zarzqdzanie ryzykiem
CaixaBank, S.A. (Spotka Akcyjna) Oddziat w Polsce | Sprawozdanie finansowe - 2023

przy zatozeniu, ze zadna cze$¢ naleznosci nie zostanie odzyskana w przypadku niewyptacalnosci lub rozliczenia, z wyjatkiem
otrzymanego zabezpieczenia.

B Potencjalnego ryzyka: zmiana ekspozycji kredytowej w wyniku przysztych zmian w wycenie naleznosci, ktére moga zostaé
skompensowane przez kontrahenta w okresie pozostatym do terminu zapadalnosci.

Korporacyjna polityka zarzgdzania ryzykiem kredytowym, zatwierdzona przez Rade Dyrektoréw, okresla ogdlne ramy i podstawowe
zasady, ktore stuzg jako punkt odniesienia i minimalny standard identyfikacji, oceny, zatwierdzania, monitorowania i ograniczania
ryzyka kredytowego, a takze kryteria do kwantyfikacji rezerw na oczekiwane straty z tytutu tego ryzyka, zaréwno dla celéw
rachunkowosci, jak i adekwatnosci kapitatowe;.

Podstawowe zasady i polityki, ktére lezg u podstaw zarzadzania ryzykiem kredytowym w Oddziale sg nastepujgce:

B Polityka i strategia zarzadzania ryzykiem kredytowym, a takze ramy i limity kontroli i ograniczania tego ryzyka powinny by¢
zintegrowane i spdjne z 0godlng strategia i apetytu na ryzyko

B Jasne zdefiniowanie i podziat obowigzkéw na rézne obszary uczestniczace w cyklu przyznawania, zarzgdzania, monitorowania i
kontrolowania ryzyka kredytowego.

B Linie biznesowe i jednostki generujgce ryzyko kredytowe s3 odpowiedzialne przede wszystkim za zarzadzanie ryzykiem
kredytowym generowanym przez ich dziatalno$¢ w catym cyklu zycia kredytu. Takie linie biznesowe i jednostki posiadajg
odpowiednie kontrole wewnetrzne w celu zapewnienia zgodnosci z politykami wewnetrznymi i obowigzujgcymi wymogami
zewnetrznymi. Funkcja zarzadzania ryzykiem jest odpowiedzialna za ocene adekwatnosci tych kontroli.

B Kredytowanie oparte na zdolnosci kredytobiorcy do sptaty. Zasadniczo, gwarancje, zaréwno osobiste, jak i zabezpieczajace, nie
moga zastgpi¢ braku zdolnosci do sptaty lub niepewnego celu transakgji.

Odpowiednia ocena zaréwno zabezpieczen, jak i aktywdow przejetych lub otrzymanych w ramach sptaty dtugu.

System wyceny dostosowany do ryzyka podejmowanego w transakcjach, w taki sposdb, aby zapewni¢ odpowiednig relacje
dualizmu ryzyko/rentowno$¢ oraz w ktdrym gwarancje petnig funkcje elementu mitygujacego, zwtaszcza w transakcjach
dtugoterminowych.

B Rozwdj modeli wewnetrznych do oceny ekspozycji i kredytobiorcéw, a takze pomiaru parametréw ryzyka na potrzeby
konsumpcji kapitatu regulacyjnego lub rezerw, co zapewni ustanowienie i standaryzacje kluczowych aspektéw tych modeli
zgodnie z metodologig dostosowang do charakterystyki kazdego portfela.

B Istnienie niezaleznego systemu wewnetrznej walidacji i regularnych przegladéw modeli ryzyka kredytowego
wykorzystywanych zaréwno do celdéw zarzadczych, jak i regulacyjnych, dla ktérych stosowane beda kryteria istotnosci.

B |Istnienie ram monitorowania, ktére zapewnia, ze informacje na temat ekspozycji na ryzyko kredytowe, kredytobiorcow i
zabezpieczen sg odpowiednie i aktualizowane przez caty cykl zycia ekspozycji kredytowych, a raporty zewnetrzne s3 rzetelne,
kompletne, aktualne i sporzadzone w ramach limitéw czasowych.

B Istnienie kryteridw klasyfikacji ksiegowe] transakcji oraz kwantyfikacji oczekiwanych strat i wymogdw kapitatowych z tytutu
ryzyka kredytowego, ktdre wiernie odzwierciedlajg jakos$¢ kredytowa aktywow.

B Proces odzyskiwania rzgdzony zasadami przewidywania, obiektywizmu, skutecznosci i orientacji na klienta. Proces
windykacyjny jest zaprojektowany w taki sposdb, aby mozliwe byto wczesne wykrywanie mozliwosci niewykonania

zobowigzania oraz zapewnienie odpowiednich srodkéw dla skutecznego dochodzenia dtugdw.

Celem procesu zarzadzania ryzykiem kredytowym Oddziatu jest zminimalizowanie ryzyka potencjalnych strat dla Banku zwigzanych
z ekspozycjg kredytowg oraz ograniczenie ryzyka zawarcia transakcji wymagajacej utworzenia odpisu na utrate wartosci. Dlatego
ekspozycje sg analizowane, mierzone i zarzadzane indywidualnie przez Oddziat we wspdtpracy z Bankiem. Decyzje kredytowe
podejmowane sg przez uprawnione organy Banku w zaleznosci od rodzaju transakcji, wielkosci ekspozycji i kredytowanej branzy.
W celu ograniczenia potencjalnych strat kredytowych Bank akceptuje wybrane rodzaje zabezpieczer zgodnie z wewnetrznymi
wytycznymi i na podstawie decyzji odpowiednich organéw uprawnionych do podejmowania takich decyzji.

3.4.1.2. Cykl ryzyka kredytowego

Petny cykl zarzadzania ryzykiem kredytowym obejmuje caty okres trwania transakcji, od studiow wykonalnosci i zatwierdzania
ryzyka zgodnie z ustalonymi kryteriami, po monitorowanie wyptacalnosci i sptat, a ostatecznie - odzyskiwanie nieobstugiwanych
aktywow.
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Zatwierdzanie i udzielanie

Proces przejmowania i udzielania nowych kredytéw opiera sie na analizie wyptacalnosci zaangazowanych stron i charakterystyki
transakcji.

Ze wzgledu na specyfike Oddziatu, wspdtpracujacego gtéwnie z grupami Hiszpanskimi oraz duzymi polskimi i miedzynarodowymi
klientami korporacyjnymi, decyzje kredytowe sg podejmowane przez Staty Komitet Kredytowy. Staty Komitet Kredytowy jest
uprawniony do zatwierdzania poszczegdlnych operacji do kwoty 100 milionéw EUR, pod warunkiem, ze skumulowane ryzyko z
klientem jest réowne lub nizsze niz 150 milionow EUR. W przypadku przekroczenia wyzej wymienionych kwot uprawnienia do
zatwierdzenia posiada Komitet Wykonawczy.

Do celéow wyznaczania ceny kredytu pod uwage brane sg wszystkie czynniki zwigzane z transakcja. Brane s3 pod uwage koszty
obejmujgce strukture, finansowanie, historyczng rentownos¢ klienta i spodziewang strate na operacji. Oprécz tych kosztéw
transakcje musza zapewnia¢ minimalng konsumpcje kapitatu ekonomicznego, co jest obliczane bez uwzglednienia podatku.

Narzedzia zwigzane z wyznaczaniem ceny i RAR (Risk-Adjusted Return - zwrot skorygowany o ryzyko) pozwalajg osiggng¢ najwyzsze
standardy w kontrolowaniu réwnowagi miedzy ryzykiem a zwrotem na ekspozycji, umozliwiajac fatwiejszg identyfikacje czynnikow
determinujacych zwrot na ekspozycji kazdego klienta, a tym samym analize klientéw oraz portfeli zgodnie z ich skorygowanymi
stopami zwrotu.

Za zatwierdzanie cen kredytéw odpowiada Komitet ds. Cen (Pricing Committee). Do ich ustalania wykorzystywany jest system
operacyjny ukierunkowany na uzyskanie minimalnej kompensacji i, dodatkowo, na ustalenie marz dla réznych branz.

Ograniczanie ryzyka

Profil zarzagdzania ryzykiem kredytowym Oddziatu charakteryzuje sie ostrozng politykg udzielania kredytéw, po cenie uzaleznionej
od sytuacji kredytobiorcy i od zabezpieczer/gwarancji. W kazdym przypadku operacje dtugoterminowe muszg mie¢ bardziej solidne
zabezpieczenia ze wzgledu na niepewnos$¢ wynikajacg z uptywu czasu. Zabezpieczenia te nie mogg by¢ nigdy uzywane w celu
zastgpienia braku zdolnosci do sptaty lub niepewnego wyniku operacji.

Dla celow ksiegowych, jako czynniki zmniejszajgce poziom ryzyka, wykorzystywane sg skutecznie ustanowione zabezpieczenia z
uwzglednieniem (i) czasu niezbednego do ich realizacji (ii) zdolnosci do realizacji zabezpieczenia oraz (iii) doswiadczen zwigzanych z
ich realizacjg. Zabezpieczenia oraz zasady i procedury zarzgdzania nimi i ich oceny, sg nastepujace:

B Gwarancje wtasne (osobista odpowiedzialno$¢ dtuznika za zobowigzania) lub ustanowione ze wzgledu na wyptacalnosé
posiadacza i gwaranta: wiekszos¢ z nich dotyczy operacji ryzyka z firmami, w ktorych zabezpieczenie udzielone przez
akcjonariuszy, niezaleznie od tego, czy sg to osoby fizyczne czy prawne, uwaza sie za istotne. W przypadku osoéb fizycznych
zabezpieczenia szacuje sie na podstawie deklaracji majatkowych. Jezeli dawca zabezpieczenia jest osoba prawng, jest on
analizowany jak kredytobiorca do celéw procesu zatwierdzania.

B Zabezpieczenia: gtéwne rodzaje akceptowanych zabezpieczen to:

B Zabezpieczenia w formie zastawu: obejmujg w szczegdlnosci zastaw na zobowigzaniach. Aby zostaé uznanym jako
zabezpieczenie, instrumenty finansowe muszg, miedzy innymi: i) by¢ wolne od zastawdéw i obcigzen; ii) ich definicja
umowna nie moze ograniczac ich stosowalnosci; oraz iii) ich jako$¢ kredytowa lub zmiana wartosci nie moga by¢ zwigzane z
kredytobiorca. Zastaw pozostaje ustanowiony, dopdki kredyt nie zapadnie, nie zostanie wczesniej sptacony lub nie zostanie
spisany.

B Zabezpieczenia hipoteczne na nieruchomosciach. Wewnetrzne polityki ustanawiajg ponizsze:

@ Procedura zatwierdzania zabezpieczer i wymagania dotyczace przygotowywania operacji, np. dokumentacje, ktéra
nalezy dostarczy¢ do Oddziatu oraz obowigzkowg pewno$é prawng tej dokumentacji.

@ Proces przegladu zarejestrowanych ocen w celu zapewnienia wtasciwego monitorowania i kontroli zabezpieczenia.
Procesy okresowe przeprowadzane s w celu sprawdzania i zatwierdzania wartosci wycen, w celu wykrycia
potencjalnych nieprawidtowosci w dziataniach podmiotéw dokonujgcych wycen wykorzystywanych przez Oddziat

@ Polityka naktadéw, gtéwnie dotyczaca operacji deweloperskich.

@ LTV (loan to value) operacji. Kapitat, ktéry ma zosta¢ przyznany na kredyty hipoteczne, jest ograniczony do wartosci
procentowych wartosci zabezpieczenia, ktéra jest zdefiniowana jako najnizsza z wartosci szacunkowej, a jezeli
transakcja jest zakupem, wartosci wykazanej w akcie urzedowym. Systemy informatyczne wyznaczajg poziom
akceptacji wymagany dla kazdego rodzaju transakcji

B Kredytowe instrumenty pochodne: poreczyciele i kontrahenci.
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Gwarancje otrzymane przez Oddziat, majgce na celu ograniczenie ryzyka kredytowego, sktadaja sie gtdwnie z gwarancji wtasnych.

Monitorowanie i pomiar ryzyka kredytowego

Oddziat posiada system monitorowania i pomiaru, ktéry gwarantuje pokrycie kredytobiorcy i/lub operacji poprzez metodologiczne
procedury dostosowane do charakteru kazdego kredytobiorcy i ryzyka.

@ Proces monitorowania kredytobiorcy

Celem jest ocena jakosci ryzyka podejmowanego w zwigzku z kredytobiorca (,,Monitoring Rating”) oraz dziatan, ktdre nalezy podjaé¢
zgodnie z otrzymanym wynikiem oceny, w tym oszacowanie utraty wartosci. Przedmiotem monitorowania ryzyka sa kredytobiorcy
posiadajacy zaangazowanie bilansowe i pozabilansowe rodzace ryzyko kredytowe, a osiagniety zysk lub poniesiona strata zwigzana
z tym zaangazowaniem sg podstawa dla polityki przysztego kredytowania.

Polityka Monitorowania Ryzyka Kredytowego jest przygotowywana w oparciu o rodzaj i specyfike ekspozycji, w podziale na
zréznicowane obszary, zgodnie z réznymi metodami pomiaru ryzyka kredytowego.

Ocena monitorowania (,,Monitoring Rating”) to ocena sytuacji i ryzyka kazdego klienta. Wszyscy kredytobiorcy posiadaja rating
monitorujacy, ktéry klasyfikuje ich do jednej z pieciu kategorii: nieznaczace ryzyko, niskie ryzyko, umiarkowane ryzyko, wysokie
ryzyko lub charakteryzujace sie niewykonaniem zobowigzania (zagrozone); i moga by¢ generowane recznie (w przypadku zakresu
kredytobiorcéw podlegajacych zindywidualizowanemu monitorowaniu) lub automatycznie (w przypadku pozostatych).

Zgodnie z zakresem monitorowania i ratingiem kredytobiorcéw, monitoring moze by¢:

B Indywidualny: stosowany do ekspozycji o znacznej wartosci i / lub majacych szczegdlne cechy. Monitorowanie gtéwnych ryzyk
prowadzi do wydawania grupowych raportéw monitorujacych, koriczacych sie oceng monitorujaca dla grupy kredytobiorcow.

B Zbiorczy: oceny uzyskuje sie poprzez potgczenie modelu statystycznego, zwanego Early Alert Model (EAM),
prawdopodobienstwa niewykonania zobowigzania (PD) skalibrowanego z perspektywicznym spojrzeniem (spdjnym z PD
stosowanym do obliczania zabezpieczen ryzyka kredytowego) i innymi odpowiednimi alertami. Zaréwno EAM, jak i PD s3
uzyskiwane co najmniej raz w miesigcu, a alerty - codziennie.

Dodatkowo, modele EAM i PD podlegaja polityce zarzagdzania modelami Banku.

@ Kwantyfikacja i ocena ryzyka kredytowego

Ryzyko kredytowe okresla ilosciowo straty, ktére moga wynika¢ z niedotrzymania przez kredytobiorcow ich zobowigzan
finansowych, na podstawie dwdch koncepcji: oczekiwanej straty i nieoczekiwanej straty.

B Oczekiwana strata (expected loss - EL): jest to $rednia lub matematyczne oczekiwanie potencjalnej przewidywanej straty
obliczona przez pomnozenie trzech nastepujacych czynnikéw: prawdopodobieristwo niewykonania zobowigzania (PD),
ekspozycji w przypadku niewykonania zobowigzania (EAD) i straty z tytutu niewykonania zobowigzania (LGD).

B Nieoczekiwana strata (unexpected loss): potencjalne nieprzewidziane straty spowodowane zmiennoscig strat w stosunku do
szacowanej oczekiwanej straty. Moze to nastgpi¢ z powodu nagtych zmian cykli lub zmian czynnikéw ryzyka oraz zaleznosci
miedzy ryzykiem kredytowym dla réznych dtuznikéw. Nieoczekiwane straty maja niskie prawdopodobienstwo i wysokg kwote i
powinny zosta¢ pokryte z funduszy wtasnych Banku. Obliczenie nieoczekiwanej straty opiera sie rowniez gtéwnie na PD, EAD i
LGD ekspozycji kredytowe;j.

Parametry ryzyka kredytowego sg szacowane na podstawie historycznych przypadkow niewykonania zobowigzania. Aby to zrobié,
Bank dysponuje zestawem narzedzi i technik dla konkretnych potrzeb kazdego rodzaju ryzyka, opisanych ponizej w zaleznosci od
tego, jak wptywajg one na trzy czynniki wykorzystywane do obliczenia oczekiwanej straty:

B EAD: oszacowanie dtugu pozostatego do sptaty w przypadku niewykonania zobowigzania przez klienta. Pomiar ten jest
znaczacy w przypadku instrumentow finansowych o strukturze sptaty, zaleznej od uruchomienia instrumentéw przez klientéw
(ogdlnie rzecz biorac, kazdy odnawialny produkt kredytowy).

Szacunek opiera sie na obserwacji wewnetrznych przypadkdw niewywigzywania sie ze zobowigzan, odnoszgc poziomy wyptat
w przypadku niewykonania zobowigzania do poziomdéw wyptat w ciggu ostatnich 12 miesiecy. Aby zbudowa¢ model, nalezy
wzigé pod uwage kilka zmiennych, takich jak rodzaj produktu, okres do terminu zapadalnosci i charakterystyka klienta.
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B PD: Oddziat korzysta z narzedzi zarzgdzania obejmujacych praktycznie catg dziatalnosé¢ kredytowg, tak aby wspomadc
przewidywanie prawdopodobiernstwa niewykonania zobowigzania zwigzanego z kazdym kredytobiorca.

Narzedzia te, wdrozone w sieci oddziatéw oraz w kanatach monitorowania i przyznawania ryzyka, zostaty opracowane na
podstawie doswiadczenia NPL (naleznosci nieobstugiwanych) i obejmujg pomiary niezbedne do dostrojenia wynikéw zaréwno
do cyklu koniunkturalnego, aby zapewni¢ wzglednie stabilne srodki w okresie dtugoterminowym oraz do najnowszych
doswiadczen i przysztych prognoz. Modele mozna sklasyfikowa¢ wedtug ich orientacji na produkt lub klienta:

@ Narzedzia zorientowane na produkt s3 stosowane gtéwnie w obszarze autoryzacji nowych operacji bankowosci
detalicznej (zatwierdzanie scoringu) i biorg pod uwage charakterystyke kredytobiorcy, informacje pozyskane z relacji z
klientem, wewnetrzne i zewnetrzne alerty, jak rdowniez specyficzne charakterystyki operacji aby okresli¢
prawdopodobierstwo niewykonania (PD).

@ Narzedzia zorientowane na klienta szacujg prawdopodobieristwo niewykonania zobowigzania przez dtuznika. Obejmuja
one behawioralne modele scoringowe do monitorowania ryzyka oséb prywatnych i ratingéw firm.

Narzedzia oceny dla firm sg specyficzne dla segmentu klientéw. W szczegdlnosci proces oceny mikroprzedsiebiorstw i
MSP opiera sie na algorytmie modutowym, ktéry ocenia trzy rézne zestawy danych: sprawozdania finansowe, informacje
pochodzace z kontaktéw z klientami, wewnetrzne i zewnetrzne alerty oraz niektére czynniki jakosciowe.

W przypadku duzych korporacji Bank posiada modele, ktére wymagajg specjalistycznej oceny analitykdw i starajg sie
powielac i by¢ spdjne z ratingami agencji ratingowych. Z uwagi na brak wystarczajacej czestotliwosci wewnetrznych
wskaznikéw niewykonania zobowigzan do opracowania modeli czysto statystycznych modele w tym segmencie zostaty
zbudowane zgodnie z metodologig Standard & Poor's, umozliwiajgc stosowanie publicznych globalnych wskaznikéw
niewykonania zobowigzania, dzieki czemu metodologia jest znacznie bardziej niezawodna.

Z wyjatkiem ratingu duzych korporacji, ktory jest aktualizowany co najmniej raz w roku, lub w przypadku znaczacych zdarzen,
ktére moga zmienic¢ jakos¢ kredytowa, klienci sg scoringowani i oceniani co miesigc w celu posiadania aktualnego ratingu
kredytowego. W przypadku oséb prawnych sprawozdania finansowe i informacje jakosciowe sg okresowo aktualizowane w
celu osiggniecia maksymalnego poziomu pokrycia wewnetrznego ratingu.

B LGD: okresla kwote dtugu pozostajgcego do sptaty na dzien niewykonania zobowigzania przez klienta (strata z tytutu
niewykonania zobowigzania).

Historyczna LGD jest obliczana na podstawie informacji wewnetrznych, z uwzglednieniem przeptywdw pienieznych zwigzanych
z kontraktami od momentu niewykonania zobowigzania. Modele umozliwiajg uzyskanie réinej LGD w oparciu o
zabezpieczenie, stosunek wartosci kredytu do wartosci zabezpieczenia (LTV), rodzaj produktu, jakos¢ kredytowg kredytobiorcy
oraz, w przypadku zastosowan, w ktérych jest to wymagane przepisami, recesyjne warunki ekonomiczne cyklu. Dokonuje sie
réwniez oszacowania kosztow posrednich (koszty personelu biurowego, koszty infrastruktury i podobne) zwigzanych z
procesem odzyskiwania. W przypadku duzych korporacji LGD obejmuje réwniez elementy oceny eksperckiej, spdjne z
modelem ratingowym.

Oprocz zastosowania regulacyjnego, tj. do okreslania minimalnych funduszy wtasnych Banku i obliczania zabezpieczen, parametry
ryzyka kredytowego (PD, LGD i EAD) sg wykorzystywane w szeregu narzedzi zarzadzania, np. narzedzie do obliczania zwrotu
skorygowane o ryzyko, narzedzia ustalania cen, narzedzia do wstepnej kwalifikacji klientéw, narzedzia monitorowania i systemy
alarmowe.

@ Klasyfikacja ksiegowa

Klasyfikacja ksiegowa instrumentow finansowych, obarczonych ryzykiem kredytowym, do réznych faz okreslonych w MSSF 9, jest
okreslana w przypadku wystgpienia niewykonania zobowigzania i/lub znacznego wzrostu ryzyka kredytowego (SICR) od momentu
poczatkowego ujecia sktadnika aktywa finansowego.

W przypadku wystgpienia wzrostu ryzyka kredytowego, ktére moze wigzac sie z zatozeniem znacznie wyzszych strat niz oczekiwano
w momencie udzielenia kredytu, stwierdzone zostanie, ze zaistniat SICR, a naleznosci zostang sklasyfikowane do fazy 2. W celu
identyfikacji takich sytuacji Grupa posiada procesy monitorowania i oceny opisane w punkcie @ W szczegdlnosci nastapi to, gdy
instrumenty spetnig ktorekolwiek z ponizszych kryteridéw jakosciowych lub ilosciowych, z wyjgtkiem sytuacji gdy muszg zostac
zaklasyfikowane do fazy 3:

1) Ekspozycje refinansowane, ktore nie kwalifikujg sie do fazy 3.

2) Naleznosci od kredytobiorcéw z ogtoszong upadtoscia, ktére nie kwalifikuja sie do fazy 3, poniewaz:
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e  Kredytobiorca sptacit co najmniej 25% swojego zadtuzenia, na co miata wptyw ogtoszona upadtosc¢ - po zdyskontowaniu, w
stosownych przypadkach uzgodnionej kwoty spisanej naleznosci.

e  Od wpisania aktu zatwierdzenia uktadu wierzycieli do Rejestru Przedsiebiorcéw minety dwa lata, pod warunkiem, ze umowa
ta jest Scisle przestrzegana, a sytuacja kapitatowa i finansowa kredytobiorcy nie budzi watpliwosci co do petnej sptaty
zadtuzenia, z wyjagtkiem sytuacji gdy ustalono optaty odsetkowe, ktdre sg wyraznie nizsze od stawek rynkowych

3) Naleznosci, ktére mozna zidentyfikowac jako takie, w ktérych nastgpit znaczny wzrost ryzyka kredytowego na podstawie
wskaznikdw rynkowych / czynnikdw wywotujgcych.

4) Operacje, dla ktorych wystgpit SICR od daty poczatkowego ujecia na podstawie ktéregokolwiek z nastepujgcych dwéch kryteridw
pogorszenie oceny monitorowania lub wzgledny wzrost PD..

0O ile nie zostang one zidentyfikowane jako operacje refinansujace, refinansowane lub restrukturyzowane, te z nich ktére przestana
spetnia¢ warunki kwalifikujgce do fazy 2, bedg klasyfikowane jako faza 1.

Jednak ze specyficznej struktury niektorych operacji moze wynika¢, w procesie ich indywidualnej analizy, ze nie dochodzi do
wzrostu ryzyka kredytowego i to pomimo obnizenia ratingu kredytobiorcy, w efekcie czego ich rating nie odpowiada fazie 2.

| odwrotnie, operacje indywidualnie istotnych kredytobiorcéw zostang sklasyfikowane do fazy 2, jesli po indywidualnej analizie
zostanie stwierdzone, ze wystapit SICR.

Refinansowanie lub restrukturyzacja operacji zostanie uznana za wzruszalne domniemanie istnienia SICR. W konsekwencji, o ile nie
postanowiono inaczej, operacje refinansujgce, refinansowane lub restrukturyzowane w okresie prébnym, do ktérych nie ma
zastosowania zaklasyfikowanie do fazy 3, zostang zaklasyfikowane do fazy 2.

Operacje refinansujace, refinansowane lub restrukturyzowane, ktére kwalifikuja sie do fazy 2 z powodu niekwalifikowania do fazy 3
w dniu refinansowania lub restrukturyzacji lub ze wzgledu na reklasyfikacje z fazy 3, pozostang zidentyfikowane jako operacje
refinansujace, refinansowane lub restrukturyzowane na okres prébny, dopdki nie spetnia wszystkich ponizszych wymagan o
charakterze ogdlnym:

i) Po wyczerpujacym przegladzie sytuacji majgtkowej i finansowej kredytobiorcy stwierdzone zostanie, ze jest mato
prawdopodobne, aby miat on trudnosci finansowe, a zatem jest wysoce prawdopodobne, ze wywigze sie ze swoich
zobowigzan zaréwno w terminie, jak iw formie. Ta analiza czasu i sposobu odzyskania ryzyka musi by¢ poparta
obiektywnymi dowodami, takimi jak istnienie harmonogramu ptatnosci dostosowanego do powtarzalnych
przeptywdw pienieznych kredytobiorcy lub dodanie nowych poreczycieli, lub nowego skutecznego zabezpieczenia;

ii) Uptynie minimalny okres dwéch lat od daty zatwierdzenia operacji restrukturyzacji lub refinansowania lub, jesli
pdzniej, od daty jej przeklasyfikowania z kategorii nieobstugiwanych;

iii) Kredytobiorca pokryt wszystkie sptaty kapitatu i odsetek od dnia autoryzacji transakcji restrukturyzacji lub
refinansowania lub, jesli pdzniej, od dnia przekwalifikowania go z kategorii nieobstugiwanych. Ponadto kredytobiorca
musi dokonywac regularnych ptatnosci w kwocie odpowiadajacej catej kwocie (kapitat i odsetki) przypadajacej do
zaptaty na dzien transakcji restrukturyzacji lub refinansowania lub na dzien, na ktdry zostaty w jej wyniku usuniete z

bilansu;
iv) Nie ma klauzul umownych, ktére mogg opdzniac sptaty, takich jak karencja w sptacie kapitatu;
V) Na koniec okresu prébnego kredytobiorcy nie mogag posiadac¢ zadnych innych zobowigzan z kwotami, ktére sa

przeterminowane o wiecej niz 30 dni.

Uznaje sie, ze nastgpito niewykonanie zobowigzania i dlatego ekspozycja jest klasyfikowana do fazy 3, gdy - niezaleznie od
kredytobiorcy i zabezpieczenia - kwota (kapitat, odsetki lub koszty uzgodnione w umowie) jest zalegta o ponad 90 dni, a takze gdy,
w przypadku operacji wszystkich innych kredytobiorcow, ekspozycje z okresem przeterminowania powyzej 90 dni stanowig ponad
20% kwot pozostajacych do sptaty.

Instrumenty sklasyfikowane do fazy 3 z powodu niewykonania zobowigzania przez klienta zostang przeklasyfikowane do fazy 1 lub
fazy 2, gdy w wyniku pobrania czesci zalegtych kwot znikng przyczyny, ktére spowodowaty zaklasyfikowanie ich do fazy 3 i nie ma
uzasadnionych watpliwosci co do ich petnej sptaty przez kredytobiorce z innych powodow.

Ponadto nastepujace naleznosci zostang sklasyfikowane do fazy 3:
i) Wymagalne zgodnie z prawem;

ii) W przypadku ktérych zainicjowano proces realizacji zabezpieczenia;



i)

v)

vi)

vii)
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Zobowigzania kredytobiorcow, ktorzy ogtosili postepowanie upadtosciowe lub majg ogtosi¢ postepowanie
upadtosciowe, jezeli nie ztozono wniosku o likwidacje;

Gwarancje udzielone kredytobiorcom, wobec ktérych toczy sie postepowanie upadtosciowe, w przypadku gdy faza
likwidacji zostata lub zostanie ogtoszona, lub ktérzy doswiadczyli znaczacej i nieodwracalnej utraty wyptacalnosci,
mimo ze beneficjent gwarancji nie zazgdat zaptaty;

Naleznosci refinansujace, refinansowane lub restrukturyzowane zostang zaklasyfikowane do etapu 3 w dniu
refinansowania, gdy spetnione zostang ogdlne kryteria tej klasyfikacji lub, w przypadku braku dowodoéw przeciwnych,
spetnione zostang nastepujgce szczegdlne kryteria:

a. Nieadekwatny plan ptatnosci.

b. Klauzule umowne opdzniajgce sptate naleznosci poprzez regularne ptatnosci (okresy karencji dtuzsze niz dwa
lata).

c. Kwoty usuniete z bilansu jako niesciggalne przekraczajgce zabezpieczenia wynikajgce z zastosowania wartosci
procentowych ustalonych w rozwigzaniach alternatywnych zatgcznika IX(lll) do okdlnika 4/2017 do naleznosci
fazy 2.

d. Modyfikacja jej warunkow implikujaca zmiany w strukturze transakcji skutkujace obnizeniem biezacej wartosci
przysztych przeptywdw o wiecej niz 1%.

e. Naleznosci, ktére byty uprzednio sklasyfikowane do fazy 3.

f.  Naleznosci refinansujace, refinansowane lub restrukturyzowane, ktore zostaty sklasyfikowane do fazy 3 przed
okresem probnym, sa refinansowane lub restrukturyzowane lub s3 przeterminowane o wiecej niz 30 dni.

Naleznosci, w przypadku ktérych zabezpieczenie hipoteczne dotyczy wiecej niz jednej naleznosci, a ktdras z
naleznosci objetych tym wspdlnym zabezpieczeniem jest sklasyfokowana do do fazy 3.

Naleznosci od kredytobiorcow, ktérzy po zindywidualizowanej ocenie budzg uzasadnione watpliwosci co do petnej
sptaty (kapitatu i odsetek) na warunkach uzgodnionych w umowie.

0O ile nie zostang zidentyfikowane jako operacje refinansujgce, refinansowane lub zrestrukturyzowane, ekspozycje sklasyfikowane
do fazy 3 z przyczyn innych niz niewykonanie zobowigzania przez klienta mogg zosta¢ przeklasyfikowane do fazy 1 lub fazy 2, jezeli
w wyniku zindywidualizowanych przegladéw nie stwierdzi sie uzasadnionych watpliwosci dotyczacych ich petnej sptaty przez
kredytobiorce na warunkach umownych i nie ma zadnych naleznosci z okresem przeterminowania dtuzszym niz 90 dni w dniu
przeklasyfikowania do fazy 1 lub fazy 2.

W przypadku naleznosci refinansowanych, zrestrukturyzowanych lub refinansujacych, aby uzna¢, ze jakos¢ kredytowa ekspozycji
ulegta poprawie, a zatem przystgpi¢ do przeklasyfikowania jej do fazy 2, nalezy zweryfikowac wszystkie nastepujace kryteria:

i)

i)

i)

v)

vi)

Po zbadaniu sytuacji majgtkowej i finansowej kredytobiorcy stwierdzone zostanie, ze jest mato prawdopodobne, aby
miat on trudnosci finansowe.

Od daty restrukturyzacji uptynat rok lub, jesli pdzniej, od daty przeklasyfikowania z restrukturyzacji do kategorii
zagrozonych.

Minat rok odkad przestaty obowigzywac klauzule umowne opdzniajgce sptate, takie jak karencja w sptacie kapitatu,
jesli transakcja je obejmowata.

Kredytobiorca pokryt wszystkie sptaty kwoty gtdwnej i odsetek (tj. naleznos¢ nie jest przeterminowana), zmniejszajac
w ten sposob renegocjowang kwote gtdéwnga, od dnia zatwierdzenia operacji restrukturyzacji lub refinansowania lub,
jezeli pdzniej, od dnia jej przeklasyfikowania do fazy 3.

Kwota odpowiadajgca catemu kapitatowi i odsetkom, ktére byty nalezne w dniu przeprowadzenia operacji
forbearance lub ktére zostaty w jej wyniku umorzone, zostata sptacona w drodze regularnych ptatnosci.

Kredytobiorca nie ma innych zobowigzan z kwotami przeterminowanymi przez wiecej niz 90 dni.

Proces okreslania ksiegowej klasyfikacji kredytobiorcy jest opisany ponizej:
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B pojedynczy kredytobiorca (Single Name): kredytobiorcy ci podlegaja statej ocenie pod katem istnienia dowoddéw lub

przestanek utraty wartosci, a takze potencjalnego znacznego wzrostu ryzyka kredytowego (SICR) od poczatkowego ujecia, a
takze strat zwigzanych z aktywami z tego portfela.
Aby pomdc w proaktywnym zarzgdzaniu dowodami i przestankami utraty wartosci oraz znacznego wzrostu ryzyka,
opracowane zostaty czynniki wyzwalajace (triggers) dla kredytobiorcéw i instrumentéw, ktére sa pogrupowane wedtug
sektora, do ktérego naleza, poniewaz te warunki zawierajg rodzaj informacji wymaganych do analizy ryzyka kredytowego oraz
wrazliwosci na zmiane czynnikéw wskazujgcych na utrate wartosci. Wymienione nizej czynniki wyzwalajgce (triggers) opierajg
sie na dostepnych wewnetrznych i zewnetrznych informacjach, ktére mogga mie¢ wptyw na kredytobiorce, a takze na
automatycznych alertach, ktére mogg pojawi¢ sie w przypadkach wystgpienia zdarzenia o znaczacym ryzyku. Czynniki
wyzwalajace (triggers) obejmujg miedzy innymi zmiany cen aktywow finansowych oraz faktyczne lub oczekiwane znaczace
zmiany zewnetrznego i wewnetrznego ratingu kredytowego danych instrumentéw finansowych. Te czynniki wyzwalajgce
(triggers) s oceniane przez analityka w celu okreslenia klasyfikacji naleznosci od klienta do fazy 2 lub 3:

@ Globalne czynniki wyzwalajace (triggers):

A Trudnosci finansowe diuznika lub emitenta: subiektywne watpliwe czynniki wyzwalajace (tj. niekorzystne informacje
finansowe na temat dtuznika, mierzone za pomocg réznych wskaznikéw na podstawie ich sprawozdan finansowych)
oraz czynniki uruchamiajgce co najmniej Faze 2 (z powodu pogorszenia oceny monitorowania).

A Niedotrzymanie warunkéw umowy, takich jak, niesptacenie lub zalegtoéci w sptacie odsetek lub kwoty gtéwnej:
czynniki fazy 3 (tj. okres przeterminowania powyzej 90 dni) oraz czynniki minimum fazy 2 (tj. okres przeterminowania
powyzej 30 dni).

A W przypadku trudnosci finansowych kredytobiorcy otrzymuja utatwienia, ktére w przeciwnym razie nie bylyby brane
pod uwage. Uruchomienie co najmniej fazy 2 (refinansowanie).

A Prawdopodobienstwo, ze kredytobiorca ogtosi upadtosé¢ lub restrukturyzacje. Czynnik uruchamiajgcy faze 3
(ogtoszenie upadtosci).

A Czynniki rynkowe: Istniejg czynniki uruchamiajgce odnoszace sie do zidentyfikowania trudnosci finansowych dtuznika
lub emitenta, odnoszace sie do naruszenia klauzul umownych lub do zaniku aktywnego rynku zabezpieczenia
finansowego.

@ Specyficzne czynniki uruchamiajace: Dla sektoréw takich jak deweloperzy, project finance oraz administracja
publiczna.

W przypadkach, w ktérych zdaniem analityka umowy s3 klasyfikowane do fazy 2 lub fazy 3, stosuje sie eksperckie obliczenie
indywidualnego odpisu z tytutu utraty wartosci.

B Inne kontrakty (nie Single Name): gdy rating kredytobiorcy znacznie sie pogorszyt lub gdy nastgpit wzgledny wzrost
odpowiedniego PD w poréwnaniu do momentu poczatkowego rozpoznania ekspozycji, Oddziat klasyfikuje jg do fazy 2. W tym
celu klasyfikacja jest aktualizowana co miesigc, biorgc pod uwage, ze spetnienie ktéregokolwiek z dwdch ponizszych warunkéw
decyduje o istnieniu SIRC:

@ Pogorszenie oceny monitorujacej: jezeli w dniu klasyfikacji do celéw ksiegowych (zamkniecie kazdego miesigca)
pozyczkobiorca, od poczatkowego rozpoznania ekspozycji, pogorszyt swdj rating do umiarkowanego ryzyka lun
gorszego.

@ Wzgledny wzrost PD: jezeli regulacyjne PD ekspozycji w dniu klasyfikacji ksiegowej przekracza pewien prég
bezwzgledny i nastgpit wzgledny wzrost regulacyjnego PD (réwniez przekraczajacy pewien prég ) danej ekspozycji od
momentu jej poczatkowego ujecia (w przypadku ekspozycji z udziatem osdéb fizycznych dokonuje sie poréwnania z
pierwszg i najstarszg wartoscig PD ryzyka czynnej ekspozyciji)

Ocena monitorowania i klasyfikacja PD powinny by¢ jak najbardziej aktualne. Obydwa kryteria sg aktualizowane co najmniej raz w
miesigcu w ten sam sposob jak i inne kryteria klasyfikacji do fazy 2 lub 3.

@ Okreslenie ksieqgowego odpisu na utrate wartosci

Obliczone odpisy ksiegowe lub rezerwy definiuje sie jako réznice miedzy wartoscig bilansowa brutto instrumentu finansowego a
szacowang wartoscig przysztych oczekiwanych przeptywdw pienieznych, zdyskontowang wedtug pierwotnej efektywnej stopy
procentowej instrumentu, z uwzglednieniem otrzymanych efektywnych zabezpieczen.

Oddziat szacuje oczekiwane straty kredytowe, tak aby straty te odzwierciedlaty wazong i nieobcigzong kwote, okreslong w drodze
oceny szeregu mozliwych wynikdw; wartos¢ pienigdza w czasie; oraz rozsadne i istotne informacje dostepne w dniu odniesienia,
bez nieproporcjonalnych kosztéw lub wysitkdw, na temat przesztych wydarzen, obecnych warunkéw i prognoz dotyczacych
przysztych warunkéw gospodarczych.
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Zgodnie z obowigzujacymi zasadami sposéb obliczania odpiséw ustalany jest na podstawie tego, czy kredytobiorca jest
indywidualnie istotny oraz jego klasyfikacji ksiegowej.

Jezeli oprécz tego, ze klient jest indywidualnie istotny, posiada zobowigzania, ktére sg zagrozone lub znajdujg sie w fazie 2, odpisy z
tytutu utraty wartosci na naleznosci zagrozone sg szacowane poprzez szczegétowq analize statusu kredytobiorcy i jego zdolnosci do
generowania przysztych przeptywéw.

We wszystkich innych przypadkach odpis jest szacowany zbiorczo przy uzyciu metod wewnetrznych, z zastrzezeniem
obowigzujgcych ram modelu ryzyka kredytowego, w oparciu o doswiadczenia z wczesniejszych przypadkéw niewyptacalnosci i
odzyskiwania naleznosci oraz uwzglednienia zaktualizowanej i skorygowanej wartosci efektywnych zabezpieczen. Dodatkowo, beda
brane pod uwage prognozy przysztej sytuacji gospodarczej w réznych scenariuszach.

Zatozenia wykorzystywanych modeli sg sprawdzane i ponownie estymowane co sze$s¢ miesiecy, a modele s3 wykonywane co
miesigc, aby odpowiednio odzwierciedla¢ obecne otoczenie gospodarcze w danym momencie. Pozwala to zmniejszy¢ rdznice
miedzy szacowang stratg a ostatnimi obserwacjami. W celu okreslenia oczekiwanej straty, modele zawierajg obiektywny obraz
potencjalnej przysztej zmiany warunkdédw makroekonomicznych, biorgc pod uwage dalsze istotne czynniki makroekonomiczne: i)
wzrost PKB; ii) stope bezrobocia; iii) 12-miesieczny Euribor; oraz iv) zmiany cen nieruchomosci. Na tej podstawie Grupa generuje
scenariusz bazowy, a takze szereg potencjalnych scenariuszy, ktére umozliwiajg dokonanie wazonej korekty szacowanej straty
oczekiwanej w oparciu o jej prawdopodobienstwo.

Bez uszczerbku dla powyzszego, w kontekscie sytuacji makroekonomicznej, Oddziat zastosowat podejscie ostroznosciowe, tworzac
ogolny fundusz rezerw.

Proces kalkulacji sktada sie z dwéch etapdw:

B Okreslenie bazy do kalkulacji odpiséw, w 2 etapach:

@ Obliczenie kwoty ekspozycji, ktéra jest sumg wartosci bilansowej brutto w momencie kalkulacji odpisu i kwot
pozabilansowych (dostepnych lub ekspozycji), ktére majg zostaé wyptacone, gdy kredytobiorca spetni warunki
uznania go za nieobstugujgcego zobowigzania.

@ Obliczanie wartosci odzyskiwalnej efektywnych zabezpieczers powiazanych z ekspozycja. W celu ustalenia wartosci
odzyskiwalnej tych zabezpieczen, dla zabezpieczen hipotecznych modele szacuja kwote przysztej sprzedazy
zabezpieczenia, ktora jest dyskontowana od momentu poniesienia catkowitych kosztéw do momentu sprzedazy.

B Ustalenie zabezpieczen, ktore majg by¢ stosowane na podstawie kalkulacji odpiséw

Kalkulacja ta uwzglednia prawdopodobieristwo niewywigzania sie przez pozyczkobiorce ze zobowigzan operacyjnych,
prawdopodobienstwo naprawienia lub rozwigzania sytuacji oraz straty, ktore wystgpityby, gdyby tak sie nie stato.

W przypadku nieistotnych portfeli, w przypadku ktérych uwaza sie, ze podejScie oparte na modelu wewnetrznym nie jest
odpowiednie ze wzgledu na zwigzane z nimi procesy lub brak wczesniejszych doswiadczeri, mozna zastosowac wspdtczynniki
pokrycia niewykonania zobowigzania okreslone w obowigzujacych przepisach.

Odpisy szacowane indywidualnie lub zbiorczo muszg by¢ zgodne ze sposobem, w jaki kategorie, do ktérych mozna sklasyfikowaé
ekspozycje, sg przetwarzane. Innymi stowy, poziom odpisdw dla instrumentéw musi byé wyzszy niz poziom odpisdw, ktéry by im
odpowiadat, gdyby zostaty zaklasyfikowana do kategorii o nizszym ryzyku kredytowym.

Niezbedne ulepszenia wykryte podczas testow historycznych i testéw porédwnawczych sg réwniez uwzgledniane w cyklach
przegladu. Opracowane modele sg dokumentowane, dzieki czemu mogg by¢ powielane przez strone trzecia. Dokumentacja zawiera
kluczowe definicje, informacje dotyczace procesu pozyskiwania prébek i przetwarzania danych, zasady metodyczne i uzyskane
wyniki, a takze poréwnanie tych wynikéw z wynikami z lat ubiegtych.
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Cykl ryzyka kredytowego - ograniczanie ryzyka

Ponizej przedstawiono warto$¢ zabezpieczen otrzymanych w ramach dziatalnosci kredytowej Oddziatu:

(Tysigce PLN)
Zabezpieczenia otrzymane 377.691 108.357
w tym ponownie wykorzystane (sprzedane lub ponownie zastawione) 0 0

Wartos¢ zabezpieczen ustalana jest na podstawie dostepnej dokumentacji, charakterystycznej dla danego rodzaju zabezpieczenia.
3.4.1.3 Ryzyko koncentracji

Zgodnie z rekomendacjami nadzorcow branzowych i realizujac najlepsze praktyki, w Katalogu Ryzyka Korporacyjnego ryzyko
koncentracji jest koncepcyjnie wtgczone do ryzyka kredytowego, poniewaz ryzyko kredytowe jest gtdwnym zrédtem ryzyka
koncentracji, chociaz obejmuje wszystkie rodzaje aktywdw.

Oddziat opracowat mechanizmy systematycznego identyfikowania swojej ogdlnej ekspozycji. Tam, gdzie jest to konieczne,
okreslono limity wzglednych ekspozycji zgodnie z Ramami Apetytu na Ryzyko (RAF).

Koncentracja wedtug klienta lub w “duzych ekspozycjach”

Oddziat monitoruje i zapewnia przestrzeganie limitéw regulacyjnych (25% dopuszczonych funduszy wtasnych) oraz progéw apetytu
na ryzyko koncentracji. Na koniec roku nie zaobserwowano naruszenia zdefiniowanych progéw dla Banku. Na poziomie Oddziatu
nie ustanawia sie limitdw koncentracji przy duzych ekspozycjach.

Koncentracja wedtug kontrahenta i obszaru geograficznego

Ryzyko wedtug obszaru geograficznego jest nastepujace:

STRUKTURA GEOGRAFICZNA 31-12-2023

(Tysigce PLN)

RAZEM POLSKA HISZPANIA Sﬁlzlc;ﬁr:gsséﬁlss
Inne przedsiebiorstwa finansowe 1700 763 1700 763
Przedsigbiorstwa niefinansowe 4 040 024 3351 403 222 954 465 667
Gospodarstwa domowe 673 673
RAZEM 5 741 460 5 052 839 222 954 465 667

STRUKTURA GEOGRAFICZNA 31-12-2022

(Tysigce PLN)
POZOSTALA CZESC  POZOSTALA CZESC
RAZEM POLSKA UNII EUROPEJSKIE) SWIATA
Inne przedsiebiorstwa finansowe 1 500 523 1 500 523
Przedsiebiorstwa niefinansowe 4 014 258 3836 771 164 280 13 207
Gospodarstwa domowe 747 747

RAZEM 5515 528 5338 041 164 280 13 207
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Koncentracja wedtug sektora gospodarki

Koncentracja ryzyka wedtug sektoréw gospodarki podlega limitom RAF, rozrézn

iajgc dziatalnos$¢ gospodarczg sektora prywatnego

od finansowaniem sektora publicznego, oraz zdefiniowanymi w nim kanatom raportowania wewnetrznego. W szczegélnosci dla
sektora prywatnego maksymalny limit koncentracji w dowolnym sektorze gospodarki ustala sie poprzez zsumowanie ujetych

pozycji ksiegowych.

Kredyty i pozyczki dla klientéw wedtug dziatalnosci byty nastepujace:

STRUKTURA WEDtUG SEKTORA GOSPODARKI - 31-12-2023
(Tysigce PLN)

W TYM: W TYM:

RAZEM ZABEZPIECZONE
HIPOTEKA Z INNYMI
ZABEZPIECZENIAMI

Inne przedsiebiorstwa

KREDYTY ZABEZPIECZONE. WARTOSC BILANSOWA
BRUTTO WG OSTATNIEJ DOSTEPNEJ WYCENY (LOAN
TO VALUE)

>60% > 80%

<80% £100% RN

finansowe 1700 763 1700 763 1700 763
Przedsigbiorstwa niefinansowe 4 040 024 1405770 95 347 899 419 411 004
Gospodarstwa domowe 673 673 28 645

RAZEM 5 741 460 673 3106533 95375 0 645 2600182 411004

STRUKTURA WEDtUG SEKTORA GOSPODARKI - 31-12-2022
(Tysigce PLN)

W TYM: WTYM:
RAZEM  ZABEZPIECZONE

HIPOTEKA Z INNYMI
ZABEZPIECZENIAMI

Inne przedsiebiorstwa

KREDYTY ZABEZPIECZONE. WARTOSC BILANSOWA
BRUTTO WG OSTATNIEJ DOSTEPNEJ WYCENY (LOAN TO

> 40% >60% > 80%

<60% <80% £100% RN

finansowe 1500 523 1500 523 1500 523
Przedsiebiorstwa

niefinansowe 4014 258 1091822 76050 13216 385194 458006 159 356
Gospodarstwa domowe 747 747 32 715

RAZEM 5515 528 747 2592345 76082 13216 385909 1958529 159 356

STRUKTURA KREDYTOW | POZYCZEK UDZIELONYCH KLIENTOM WEDLUG FAZ | PODMIOTOW

(Tysigce PLN)
31-12-2023

FAZA 1 FAZA 2

31-12-2022
FAZA 3 FAZA 1 FAZA 2

Typ i status kredytow

Inne przedsiebiorstwa finansowe 1700 933 0 0 1500673 0 0
Przedsiebiorstwa niefinansowe 3224 021 826 436 1 4023 383 0 0
Gospodarstwa domowe 673 0 0 747 0 0
RAZEM 4925 627 826 436 1 5524 803 0 0
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STRUKTURA KREDYTOW | POZYCZEK UDZIELONYCH KLIENTOM WEDtUG OKRESU PRZETERMINOWANIA | OPROCENTOWANIA*
(Tysigce PLN)

31-12-2023 31-12-2022
Wedtug okresu przeterminowania
W tym: z okresem przeterminowania do 30 dni lub nieprzeterminowane 5 752 064 5524 801
W tym: z okresem przeterminowania powyzej 6 do 12 miesiecy 2
Wedtug rodzaju oprocentowania
State 165 919
Zmienne 5586 145 5 524 803

* Oprocentowanie dotyczace uruchomionej czesci kredytu.

STRUKTURA ODPISOW NA KREDYTY | POZYCZKI UDZIELONE KLIENTOM WEDLUG FAZ | PODMIOTOW
(Tysigce PLN)

31-12-2023 31-12-2022
FAZA 1 FAZA 2 FAZA 3 FAZA 1 FAZA 2 FAZA 3

Typ i status kredytow

Inne przedsiebiorstwa finansowe 170 0 0 150 0 0

Przedsiebiorstwa niefinansowe 6 068 4 366 0 9125 0 0

Gospodarstwa domowe 0 0 0 0 0 0
RAZEM 6 238 4 366 0 9275 0 0
W tym: oceniane indywidualnie
W tym: oceniane zbiorczo 6 238 4 366 0 9275 0 0

Koncentracja wedtug ocen jakosci kredytowej (ratingéw)

Metodologia nadawania ocen jakosci kredytowej (ratingdw) jest oparta o standaryzacje klasyfikacji wewnetrznej do metodologii
S&P dla portfela kredytowego.

Koncentracja ryzyka wedtug ocen jakosci kredytowych (ratingéw) ekspozycji kredytowych Oddziatu na koniec roku obrotowego jest
nastepujaca:

KONCENTRACJA WEDLUG OCEN JAKOSCI KREDYTOWEJ (RATINGOW) 31-12-2023

(Tysigce PLN)
AKTYWA FINANSOWE WYCENIANE WEDtUG
ZAMORTYZOWANEGO KOSZTU (NOTA 4) NIEWYKORZYSTANE LINIE
———————— ———————————————— KREDYTOWE | GWARANCIE (NOTA 11)
KREDYTY UDZIELONE KLIENTOM
FAZA 2 FAZA 3 FAZA 2 FAZA 3

AAA/AA+AAIAA-
A+/AIA- 1923 930 4325779
BBB+/BBB/BBB- 1431181 6 966 342
RATINGI INWESTYCYJNE “INVESTMENT
GRADE” 3355111 0 0 11292121 0 0
Odpisy na oczekiwane straty kredytowe (1 006) (815)
BB+/BB/BB- 998 590 795 568 1678 704 566 333
B+/B/B- 519 269 123 511
CCcC+/Ccc/ccce-
Bez ratingu 52 657 30 868 1 24 785 12 789
RATINGI NIEINWESTYCYJNE “NON-
INVESTMENT GRADE” 1570516 826 436 1 1827 000 579 122 0
Odpisy na oczekiwane straty kredytowe (5 232) (4 366) (270) (75)

RAZEM 4919 389 822 070 1 13118036 579 047 0
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KONCENTRACJA WEDLUG OCEN JAKOSCI KREDYTOWEJ (RATINGOW) 31-12-2022

(Tysigce PLN)
AKTYWA FINANSOWE WYCENIANE WEDLUG NIEWYKORZYSTANE LINIE
ZAMORTYZOWANEGO KOSZTU (NOTA 4) KREDYTOWE | GWARANCIE (NOTA
KREDYTY UDZIELONE KLIENTOM 11)
FAZA 2 FAZA 3 FAZA 1 FAZA 2 FAZA 3

AAA/AA+AAIAA- 17711
A+IAIA- 1500673 1510 335
BBB+/BBB/BBB- 2 593 399 5877 617
RATINGI INWESTYCYJNE “INVESTMENT
GRADE” 4094 072 0 0 7 405 663 0 0
Odpisy na oczekiwane straty kredytowe (732) (574)
BB+/BB/BB- 1030 963 1203 865
B+/B/B- 375 374 138 210
CCcC+/Ccc/ccc- 0 0
Bez ratingu 24 394 27 951
RATINGI NIEINWESTYCYJNE “NON-
INVESTMENT GRADE” 1430 731 0 0 1 370 026 0 0
Odpisy na oczekiwane straty kredytowe (8 543) (263)
RAZEM 5515 528 0 0 8 774 852 0 0

Koncentracja ryzyka rzgddw | bankdw centralnych

Oddziat nie posiada ekspozycji wobec rzgdéw i bankéw centralnych generujacych ryzyko.
3.4.2. Strukturalne ryzyko stopy procentowej

Strukturalne ryzyko stopy procentowej i jego ograniczanie s3 monitorowane na poziomie Banku we wspétpracy z Oddziatem.

Ryzyko to jest zdefiniowane jako negatywny wptyw na warto$¢ ekonomiczng pozycji bilansowych lub na dochody finansowe,
spowodowany zmianami w tymczasowej strukturze stép procentowych i ich wptywem na aktywa i zobowigzania oraz instrumenty
pozabilansowe nieujete w portfelu handlowym.

Zarzadzanie tym ryzykiem przez Bank ma na celu: i) optymalizacje marzy odsetkowej netto oraz ii) utrzymanie wartosci
ekonomicznej bilansu, przy jednoczesnym uwzglednieniu wskaznikéw i progéw okreslonych w Risk Appetite Framework pod
wzgledem zmiennosci marzy finansowej i wrazliwosci wartosci.

Aby ograniczy¢ strukturalne ryzyko stopy procentowej, CaixaBank aktywnie zarzadza ryzykiem, organizujgc dodatkowe transakcje
zabezpieczajgce na rynkach finansowych w celu uzupetnienia naturalnych zabezpieczenn generowanych we wiasnym bilansie w
wyniku komplementarnosci wrazliwosci na wahania stép procentowych depozytéw i transakcji kredytowych zawartych z klientami
lub innymi kontrahentami.

Ryzyko stopy procentowej w ksiedze bankowe] przyjete przez Oddziat jest nizsze niz poziom uznany, zgodnie z obowigzujacymi
standardami, za znaczacy.

Szczegdty dotyczace stdp referencyjnych, wedtug ktorych oprocentowane sg aktywa i pasywa, sg nastepujace:
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PODZIAL. WEDLUG REFERENCYJNYCH STOP PROCENTOWYCH* - 31-12-2023

(Tysigce PLN)
WIBOR LIBOR USD EURIBOR INNE
1M 3M 6M 1M 3M 1M 3M 6M 1M
Aktywa finansowe
wyceniane wedtug 2301 390 820386 1085710 26 287 0 913231 26953 567 503
zamortyzowanego kosztu
Kredyty i pozyczki 2301 390 820386 1085710 26 287 0 913231 26953 567 503
Klienci 2301 390 820386 1085710 26 287 0 913231 26953 567 503
Kasa srodki w bankach
centralnych i inne depozyty 13
ptatne na zgdanie
Inne depozyty
. . 13
ptatne na zadanie
AKTYWA RAZEM 2 301 390 820386 1085710 26 287 0 913 231 26 953 567 503 13
Zobowigzania finansowe
wyceniane wedtug 566 272 4244 26 152
zamortyzowanego kosztu
Depozyty 566 272 4244 26 152
Klienci 566 272 4244 26 152
Otrzymane finansowanie
na pokrycie dziatalnosci 3581102 20 511 1461 850 399
Oddziatu
ZOBOWIAZANIA RAZEM 4147 374 0 0 24 755 0 1488 002 0 0 399

* Referencyjne stopy procentowe wynikajace z umdéw zawartych z klientami

Reforma wskaznikéw referencyjnych

Zgodnie z zaleceniami organdéw nadzoru finansowego na catym swiecie odnosnie zaprzestania stosowania wskaznikéw typu IBOR i
zastgpienia ich nowymi wskaznikami wolnymi od ryzyka, w lipcu 2022 r. powotano Narodowa Grupa Robocza ds. reformy
wskaznikdw referencyjnych (NGR). Jej celem jest wdrozenie reformy polskich wskaznikéw referencyjnych oraz zastgpienie
wskaznika referencyjnego WIBOR nowym wskaznikiem referencyjnym wolnym od ryzyka (risk free rate).

Jako pierwszy ,kamiert milowy” NGR wybrata WIRON jako zalecany wskaznik, ktéry ma zastgpi¢ WIBOR. Dodatkowo przygotowata
mape drogowa okreslajagca harmonogram wdrozenia nowego wskaznika (mapa drogowa rozpoczyna sie w 2023 r. i zaktada
catkowite wycofanie WIBOR-u w | kwartale 2025 r.).

W planie dziatania zasadniczo wyrdznia sie trzy fazy projektu:

= Faza przygotowawcza (realizowana w 2022 r.): dziatania niezbedne do stworzenia i wyboru wskaznika zastepczego dla
WIBOR oraz identyfikacja kluczowych zadan i wyzwan zwigzanych z przejsciem.

=  Faza wprowadzenia (planowana na lata 2023-2024): wprowadzenie nowo wybranego wskaznika referencyjnego do uméw
i instrumentéw finansowych, edukacja i rozwdj sSwiadomosci uczestnikdw/klientow.

= Faza finalizacji (planowana na lata 2024-2025): zastepowanie produktéw i instrumentéw indeksowanych do WIBOR
produktami i instrumentami opartymi na WIRON, az do ich catkowitego wyparcia wraz z wykorzystaniem ustawowego
mechanizmu zastepczego.

Caixabank odegrat aktywna role w zmianie stopy referencyjnej uczestniczac w grupie roboczej indeksu wolnego od ryzyka dla euro
(Euro Risk Free Rates Working Group) i ustanowit projekt przejscia na indeks z solidng strukturg zarzadzania, aby sprostac
potrzebom regulacyjnym, finansowym, handlowym i technicznym wynikajgcym ze zmiany indekséw.

Projekt zmiany indeksu posiada wewnetrzng grupe roboczg do zarzadzania réznymi rodzajami ryzyka, na ktére Grupa jest
potencjalnie narazona w wyniku wspomnianej zmiany.

Ta wewnetrzna grupa robocza kieruje procesem przejscia na indeks WIBOR, korzystajac z doswiadczen zdobytych podczas juz
zakonczonej zmiany w zakresie indeksu LIBOR.

Kluczowe wyzwania na rok 2023 i kolejne lata (faza wdrazania) to:

= $wiadomosc zalecen NGR w zakresie produktéw finansowych oraz tzw. ,,starego portfela”
=  wewnetrzna akceptacja metodyki indeksu WIRON
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=  wprowadzenie indeksu WIRON do nowych umow i rozpoczecie oferowania nowych produktéw opartych na WIRON
=  akcja informacyjna dla klientéw
=  konwersja istniejacego portfela produktéw

WARTOSC AKTYWOW | ZOBOWIAZAN WRAZLIWYCH NA REFORME PLN WIBOR (wartosci nominalne)
(Tysigce PLN)

Aktywa Zobowigzania
Otrzymane finansowanie na pokrycie dziatalnosci Oddziatu 3581 102
Kredyty i zaliczki udzielone/depozyty otrzymane od klientéw 4 207 486 566 272
4 207 486 4 147 374

Strukturalne ryzyko walutowe

Ryzyko walutowe w ksiedze bankowej odpowiada potencjalnemu ryzyku zwigzanemu z aktywami, na ktére wptyw majg
niekorzystne zmiany kurséw walutowych.

Oddziat ma w bilansie aktywa i zobowigzania w walutach obcych wynikajgce z jego dziatalnosci handlowej i podmiotéw
powigzanych.

Réwnowartos¢ w PLN wszystkich aktywdw i zobowigzan w walutach obcych w bilansie Oddziatu jest nastepujaca:

POZYCJA WALUTOWA
(Tysigce PLN)
Kasa, srodki w bankach centralnych i inne depozyty ptatne na zadanie 3748 6 343
Aktywa finansowe wyceniane wedtug zamortyzowanego kosztu 1608 740 710 455
Nieruchomosci inwestycyjne i rzeczowe aktywa trwate 3656 4 246
Aktywa pozostate 345 384
AKTYWA W WALUTACH OBCYCH RAZEM 1616 489 721 428
Zobowigzania finansowe wyceniane wedtug zamortyzowanego kosztu

Depozyty

Klienci 132 204 108 048

Inne zobowigzania finansowe 4121 4 460
Rezerwy 522 261
Inne zobowigzania 762 208

ZOBOWIAZANIA W WALUTACH OBCYCH RAZEM 137 609 112 977
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(Tysigce PLN)
31-12-2023
- AF WG RZECZOWE ZF WG
GOTC*)WKA ZAMORTYZOWANEG AKTYWA Pégg.l\{:’?j ZAMORTYZOWANE  REZERWY ZOBOIVI\\IIII\EZANI A
O KOSZTU TRWALE GO KOSZTU

CAD 13
EUR 3516 1582 452 3 656 334 130 504 270 713
GBP 125
UsD 94 26 288 11 5821 252 49
RAZEM 3748 1608 740 3 656 345 136 325 522 762

(*) Kasa, $rodki w bankach centralnych i inne depozyty ptatne na zgdanie

AF: Aktywa finansowe; ZF: Zobowigzania finansowe

GtOWNE POZYCJE BILANSU WEDLUG WALUTY

(Tysigce PLN)
31-12-2022
GOTOWKA ZAMOR'IA\'(:ZVOV\?VANEGO RiEE\Z(SVVXE o ZAMOR%I";ZVOGWANEG REZERW ZOBCI)'\\II\'I\IIE,ZANI
KOSZTU TRWALE E 0 KOSZTU A

CAD 13
EUR 6 064 443 565 4 246 383 110 610 244 208
GBP 164
USD 102 266 890 1 1898 17
RAZE
M 6343 710 455 4246 384 112 508 261 208

(*) Kasa, $rodki w bankach centralnych i inne depozyty ptatne na zadanie
AF: Aktywa finansowe; ZF: Zobowigzania finansowe
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3.4.3. Ryzyko ptynnosci i stabilnego finansowania

Ryzyko ptynnosci i stabilnego finansowania dotyczy niewystarczajacych aktywdéw ptynnych lub ograniczonego dostepu do
finansowania rynkowego w celu wypetnienia umownych termindw wymagalnosci zobowigzan, wymogdéw regulacyjnych lub potrzeb
inwestycyjnych Oddziatu.

Grupa zarzgdza tym ryzykiem w celu utrzymania wystarczajgcego poziomu ptynnosci, tak aby mdéc wywigzaé sie ze wszystkich
swoich zobowigzan ptatniczych i unikna¢ wptywu braku mozliwosci pozyczania funduszy na swojg dziatalno$é¢ inwestycyjng,

dziatajac przez caty czas w ramach wewnetrznych zasad Banku dotyczacych Ram Apetytu na Ryzyko (RAF). Strategiczne zasady
stosowane w celu osiggniecia tego celu to:

B Zdecentralizowany system zarzgdzania ptynnoscia w trzech jednostkach (podgrupa CaixaBank, podgrupa BPI i podgrupa
CaixaBank Wealth Management Luxembourg, S.A.), ktéry obejmuje podziat obowigzkéw w celu zapewnienia optymalnego
zarzadzania, kontroli i monitorowania ryzyka. W szczegdlnosci Oddziat jest witgczony do podgrupy ptynnosciowej CaixaBank
(cashpooling), poprzez ktérg finansowane s3 jego dziatania.

B Utrzymanie efektywnego poziomu ptynnych srodkéw w celu wypetnienia przyjetych zobowigzan, finansowania biznesplandw i
zapewnienia zgodnosci z wymogami regulacyjnymi.
B Aktywne zarzadzanie ptynnoscig poprzez ciggte monitorowanie aktywdéw ptynnych i struktury bilansu.

B Trwatosé i stabilnosé¢, jako zasady strategii zZrodet finansowania opartej na i) strukturze finansowania opartej na depozytach
klientéw i ii)) finansowaniu z rynku kapitatowego, uzupetniajacego strukture finansowania.

Strategia ryzyka ptynnosci i apetyt na ryzyko ptynnosci i finansowania obejmuje::

B identyfikacje istotnych ryzyk ptynnosci Banku i jego jednostek zarzadzania ptynnoscia,;

sformutowanie zasad strategicznych, ktdrych Bank musi przestrzega¢ w zarzadzaniu kazdym z tych ryzyk,;
ustalanie odpowiednich wskaznikéw dla kazdego z tych ryzyk;

ustalanie apetytu, tolerancji, limitu i — w zaleznosci od przypadku — progéw odzysku w ramach RAF;

ustanowienie procedur zarzadzania i kontroli dla kazdego z ryzyk, w tym mechanizmdw wewnetrznego i zewnetrznego
systematycznego monitorowania;

definiowanie ram testow warunkdéw skrajnych i Awaryjnego Planu Ptynnosci w celu zapewnienia odpowiedniego zarzadzania
ryzykiem ptynnosci w umiarkowanych i powaznych sytuacjach kryzysowych;
B oraz ramy planowania naprawy, w ktérych opracowywane sg scenariusze i srodki dla warunkéw skrajnych.

W szczegolnosci CaixaBank stosuje specjalne strategie w odniesieniu do: i) zarzadzania ryzykiem ptynnosci sréddziennej; ii)
zarzadzania ptynnoscig krotkoterminowag; iii) zarzadzania zrédtami finansowania/koncentracji; iv) zarzadzania ptynnymi aktywami;
oraz v) zarzadzania zabezpieczonymi aktywami. Podobnie, Bank ma procedury minimalizujgce ryzyko utraty ptynnosci w warunkach
skrajnych poprzez: i) wczesne wykrywanie okolicznosci, w ktérych moga one by¢ wygenerowane; i) minimalizowanie negatywnych
skutkow; oraz iii) nalezyte zarzadzanie w celu przezwyciezenia potencjalnej sytuacji kryzysowej.

Dane liczbowe odnoszace sie do ryzyka ptynnosci i stabilnego finansowania oraz szczegétowy opis zarzadzania tym ryzykiem sa
dostepne w sprawozdaniu finansowym Banku, dostepnym na jego stronie internetowe;j.
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Terminy zapadalnosci s3 analizowane na poziomie Grupy CaixaBank, podziat zobowigzan finansowych Oddziatu wedtug terminu
wymagalnosci jest nastepujgcy:

ANALIZA WYMAGALNOSCI ZOBOWIAZAN FINANSOWYCH 31-12-2023

(Tysigce PLN)
. NA
ZADANIE | <1 1-3 3-12
BEZ MIESIAC MIESIACE MIESIECY
TERMINU
Depozyty
Klienci 182 923 282 549 312 041 777 513
Inne zobowigzania finansowe 1 050 61 4312 5423
W tym zobowigzania z tytutu leasingu 61 4312 4 373
RAZEM 183973 282 549 312 041 61 4312 0 782 936
Zobowiazania pozablansowe
Niewykorzystane linie kredytowe* 934 800 5174 1506253 2274204 4117028 8 837 459
Gwarancje udzielone* 210 800 305200 1331373 2157085 829 305 4 833 763
RAZEM 0 1145600 310374 2837626 4431289 4946333 13671222

*Niewykorzystane linie kredytowe oraz gwarancje udzielone zostaty przedstawione na podstawie umownej daty zapadalnosci. Mogg by¢
wykorzystane natychmiast.

3.4.4. Ryzyko rynkowe

Ekspozycja Oddziatu na ryzyko rynkowe jest niematerialna.

3.5. Ryzyko operacyjne

3.5.1. Ryzyko Operacyjne

Ryzyko operacyjne i czynniki je ograniczajgce s3 monitorowane na poziomie Banku, we wspétpracy z Oddziatem.

Ryzyko operacyjne definiuje sie jako mozliwos¢ poniesienia strat z powodu awarii lub nieprzydatnosci proceséw, ludzi, systeméw
wewnetrznych i zdarzen zewnetrznych. Biorgc pod uwage heterogenicznos¢ charakteru zdarzen operacyjnych, CaixaBank nie
rejestruje ryzyka operacyjnego jako pojedynczego elementu w Katalogu Ryzyka Korporacyjnego, ale rejestruje nastepujace ryzyka o
charakterze operacyjnym: postepowania i zgodnosci, prawne i regulacyjne, technologiczne, modeli i inne ryzyka operacyjne. W
przypadku kazdego z tych rodzajéw ryzyka w Katalogu Oddziat utrzymuje odpowiednie szczegétowe ramy zarzadzania, bez
uszczerbku dla dodatkowego istnienia kompleksowych ram zarzadzania ryzykiem operacyjnym.

Ogdélnym celem zarzadzania ryzykiem operacyjnym jest poprawa jakosci zarzadzania przedsiebiorstwem, dostarczanie
odpowiednich informacji umozliwiajgcych podejmowanie decyzji zapewniajacych diugoterminowa ciggtos¢ organizacji,
usprawnienie jej procesow oraz jakos¢ obstugi klienta wewnetrznego.

W celu ograniczania ryzyka operacyjnego zdefiniowano: plany dziatania, ktére wymagaja wyznaczenia centrum odpowiedzialnego
za zarzadzanie, okreslone dziatania, ktére nalezy podjgé¢ w celu ograniczenia ryzyka objetego planem, procent lub stopien postepu,
ktéry jest regularnie aktualizowany oraz ostateczng date wykonania. Umozliwia to ograniczanie ryzyka poprzez: i) zmniejszenie
czestotliwosci wystepowania zdarzen, a takze zmniejszanie ich wptywu; ii) utrzymania solidnej struktury kontroli opartej na
politykach, metodach, procesach i systemach; oraz iii) integrowanie informacji generowanych przez mechanizmy zarzadzania
ryzykiem operacyjnym z biezgcym zarzgdzaniem Oddziatem.

Ponadto korporacyjny program ubezpieczern od ryzyka operacyjnego ma na celu pokrycie niektérych rodzajow ryzyka i jest
corocznie aktualizowany. Transfer ryzyka zalezy od ekspozycji na ryzyko, jego tolerancji i apetytu w danym momencie.
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4. Aktywa finansowe wyceniane wedtug zamortyzowanego kosztu

Szczegoty tej pozycji sg nastepujgce:

STRUKTURA AKTYWOW FINANSOWYCH WYCENIANYCH WEDLUG ZAMORTYZOWANEGO KOSZTU 31-12-2023
(Tysigce PLN)

KOREKTY WARTOSCI
WARTOSC WARTOSC
BRUTTO Sl e s ODSETKI BILANSOWA
UTRATY NALICZONE OPLATY
WARTOSCI

Kredyty |
zaliczki

Klienci 5733 376 (10 604) 23017 (4 329) 5 741 460
RAZEM 5733 376 (10 604) 23017 (4 329) 0 5 741 460

STRUKTURA AKTYWOW FINANSOWYCH WYCENIANYCH WEDLUG ZAMORTYZOWANEGO KOSZTU 31-12-2022
(Tysigce PLN)

KOREKTY WARTOSCI
WARTOSC WARTOSC
BRUTTO ool ira s ODSETKI BILANSOWA
UTRATY NALICZONE OPLATY INNE
WARTOSCI

Kredyty i
zaliczki

Klienci 5508 617 (9 275) 25993 (9 807) 5515 528
RAZEM 5508 617 (9 275) 25993 (9 807) 0 5515 528

Kredyty i pozyczki—- Kredyty i pozyczki udzielone klientom

Zmiany w wartosci bilansowej brutto (warto$¢ bilansowa bez uwzgledniania odpiséw na oczekiwane straty kredytowe) kredytow i
pozyczek udzielonych klientom sg nastepujace:

ZMIANY W KREDYTACH | ZALICZKACH DLA KLIENTOW— 2023

(Tysigce PLN)
DO FAZY 1: DO FAZY 2: DO FAZY 3: RAZEM

Saldo poczatkowe 5524 803 0 0 5524 803
Transfery 0

Z fazy 1: 0 49 222 1 49 223

Z fazy 2: 0 0 0 0

Z fazy 3: 0 0 0 0
Nowe aktywa finansowe 2 458 758 777 214 0 3235972
T oy ooen -3057 934 0 0 -3057 934
Spisania 0 0 0 0

SALDO KONCOWE 4925 627 826 436 1 5752 064
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ZMIANY W KREDYTACH | ZALICZKACH DLA KLIENTOW— 2022

(Tysigce PLN)

DO FAZY 1: DO FAZY 2: DO FAZY 3: [RVAS
Saldo poczatkowe 5398 237 0 2 5398 239
Nowe aktywa finansowe 3461 891 0 0 3461 891
ggi)ggi :)ktywow finansowych (inne niz (3 335 325) 0 @ (3 335 327)
SALDO KONCOWE 5524 803 0 0 5524 803

Zmiany w odpisach na oczekiwane straty kredytowe z tytutu aktywéw finansowych wycenianych wedtug zamortyzowanego kosztu
— kredytow i pozyczek udzielonych klientom sg nastepujace:

ZMIANY W ODPISACH— KREDYTY | ZALICZKI UDZIEONE KLIENTOM-- 2023

(Tysigce PLN)
DO FAZY 1: DO FAZY 2: DO FAZY 3: RAZEM

Saldo poczatkowe 9275 0 0 9275
Odpisy netto (3 037) 4 366 0 1329

Z fazy 1: (3922) 144 0 (3778)
Nowe aktywa finansowe 1757 4222 0 5979
Zbycia (872) 0 0 (872)
SALDO KONCOWE 6 238 4 366 0 10 604

ZMIANY W ODPISACH— KREDYTY | ZALICZKI UDZIEONE KLIENTOM—- 2022

(Tysigce PLN)
DO FAZY 1: DO FAZY 2: DO FAZY 3: RAZEM
Saldo poczatkowe 12 051 0 1 12 052
Odpisy netto (2 776) 0 Q) 777)
Z fazy 1: (3 905) 0 0 (3 905)
Z fazy 3: 2) 0 1) 3)
Nowe aktywa finansowe 1131 0 0 1131
SALDO KONCOWE 9275 0 0 9275




5. Rzeczowe aktywa trwate i aktywa z tytutu prawa do uzytkowania
CaixaBank, S.A. (Spotka Akcyjna) Oddziat w Polsce | Sprawozdanie finansowe - 2023

5. Rzeczowe aktywa trwate i aktywa z tytufu prawa do uzytkowania

Na dzien bilansowy nie wystepowaty zobowigzania Oddziatu do zakupu rzeczowych aktywow trwatych.
Na dzien bilansowy Oddziat nie posiadat aktywéw do zbycia oraz aktywdéw oddanych w zastaw jako zabezpieczenie.

Szczegdty zmian salda tej pozycji sg nastepujgce:

ZMIANY W RZECZOWYCH AKTYWACH TRWALYCH

(Tysigce PLN)

Wartos¢ brutto

INWESTYCJE
W OBCE
SRODKI
TRWALE

MEBLE |
WYPOSAZENIE

AKTYWA Z
TYTULU PRAWA
DO
UZYTKOWANIA

INWESTYCJE
W OBCE
SRODKI
TRWALE

MEBLE |
WYPOSAZENIE

AKTYWA Z
TYTULU PRAWA
DO
UZYTKOWANIA

Saldo poczatkowe 6 012 636 4 536 5983 635 3773
Zwiekszenia 43 82 688 29 1 4190
Zmniejszenia (3427)
Przeniesienia (30) 30

SALDO KONCOWE 6 025 748 5224 6012 636 4536

Umorzenie

Saldo poczatkowe (5193) (561) (228) (5107) (549) (2 810)
Zwigkszenia (85) (23) (1 032) (86) (12) (1 057)
Zmniejszenia 3639

SALDO KONCOWE (5 278) (584) (1 260) (5193) (561) (228)

RAZEM 47 164 3964 819 75 4 308

Wybrane informacje dotyczace rzeczowych aktywow trwatych przedstawione sg ponizej:

INNE INFORMACJE O RZECZOWYCH AKTYWACH TRWALYCH DO WLASNEGO UZYTKU

(Tysigce PLN)
W petni zamortyzowane rzeczowe aktywa trwate bedace nadal w uzytkowaniu 5134 5134
Aktywa objete polisami ubezpieczeniowymi 100% 100%
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6. Pozostate aktywa i inne zobowiqzania

Struktura tych pozycji bilansu jest nastepujaca:
STRUKTURA AKTYWOW POZOSTALYCH | INNYCH ZOBOWIAZAN

(Tysigce PLN)

31-12-2023 31-12-2022
Koszty i przychody rozliczane w czasie 734 730
Rozliczenia z dostawcami 349 370
Rozliczenia z tytutu innych podatkow 1018
Pozostate 559 391
AKTYWA POZOSTALE RAZEM 1642 2509
Koszty i przychody rozliczane w czasie 1466 1370
Premie i niewykorzystane urlopy 2419 2162
Rozliczenia publiczno-prawne 798 1089
Pozostate 2 689 1366

INNE ZOBOWIAZANIA RAZEM 7372 5987
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7. Zobowiqzania finansowe

Struktura tych pozycji bilansu jest nastepujaca:

STUKTURA ZOBOWIAZAN FINANSOWYCH WYCENIANYCH WEDLUG ZAMORTYZOWANEGO KOSZTU 31-12-2023

(Tysigce PLN)

WARTOSC BRUTTO

KOREKTA WARTOSCI

WARTOSC BILANSOWA
ODSETKI NALICZONE

Depozyty 773 086 4427 777513

Klienci 773 086 4 427 777 513
Inne zobowigzania finansowe 5250 173 5423
TOTAL 778 336 4 600 782 936

STUKTURA ZOBOWIAZAN FINANSOWYCH WYCENIANYCH WEDLUG ZAMORTYZOWANEGO KOSZTU 31-12-2022

(Tysigce PLN)

WARTOSC BRUTTO

KOREKTA WARTOSCI

WARTOSC BILANSOWA
ODSETKI NALICZONE

Depozyty 1760 883 4215 1765 098

Klienci 1760 883 4215 1765 098
Inne zobowigzania finansowe 6 580 32 6 612
TOTAL 1767 463 4247 1771710

7.1. Depozyty

Depozyty — Klienci
Struktura tej pozycji bilansu jest nastepujaca:

STRUKTURA DEPOZYTOW OTRZYMANYCH OD KLIENTOW
(Tysigce PLN)

Wedtug rodzaju
Rachunki biezace i inne depozyty na
zgdanie
Depozyty terminowe

Wedlug sektora gospodarki

Podmioty sektora prywatnego

31-12-2023 31-12-2022
773 086 1760 883
182 920 278 293
590 166 1482 590
773 086 1760 883
773 086 1760 883
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7.2. Inne zobowiazania finansowe

Struktura tej pozycji bilansu jest nastepujaca:

STRUKTURA INNYCH ZOBOWIAZAN FINANSOWYCH

(Tysigce PLN)

31-12-2023 31-12-2022
Zabezpieczenia otrzymane 135
Zobowigzania z tytutu leasingu 4373 4 296
Pozostate 1050 2181
RAZEM 5423 6612

7.3. Zobowiazania zwigzane z aktywem z

tytutu prawa do uzytkowania

Szczegdty dotyczace tej pozycji bilansu sg nastepujace:

ZOBOWIAZANIA Z TYTULU LEASINGU-- 2023

(Tysigce PLN)
AKTUALIZACJA &
01-01-2023 ZWIEKSZENIA FINANSOWA PLATNOSCI 31-12-2023
Zobowigzania z tytutu leasingu 4 296 685 141 (749) 4373
RAZEM 4296 685 141 (749) 4373

ZOBOWIAZANIA Z TYTULU LEASINGU-- 2022
(Tysigce PLN)

AKTUALIZACJIA
FINANSOWA

Zobowigzania z tytutu leasingu 1025 4189 16 (934) 4296
RAZEM 1025 4189 16 (934) 4296

PLATNOSCI 31-12-2022

01-01-2022 ZWIEKSZENIA
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8. Rezerwy

Biorac pod uwage charakter tych zobowigzan, oczekiwany termin wyptywow srodkéw zawierajacych w sobie korzysci ekonomiczne,

jesli wystapia, jest niepewny.
8.1. Rezerwy na nierozstrzygniete spory
prawne i podatkowe

Ani obecnie, ani w ubiegtym roku Oddziat nie prowadzit zadnych spraw sadowych, w ktérych bytby strong. Wszystkie sprawy
sgdowe zostaty prawomocnie zakoniczone przed 2021 r.

Rezerwy na nierozstrzygniete spory prawne

Rezerwy na spory podatkowe

W mysl zasad dotyczacych przedawnienia zobowigzan podatkowych, kontrola prawidtowosci rozliczen z tytutu podatkéw moze by¢
przeprowadzona w okresie 5 lat liczac od korica roku, w ktérym uptynat termin ztozenia odpowiedniej deklaracji podatkowe;j.

Na dzierr 31 grudnia 2023 nie ma toczacych sie sporéw, ktére w ocenie Dyrekcji Oddziatu mogtyby mie¢ materialny wptyw na wynik

finansowy Oddziatu.
8.2. Rezerwy na udzielone zobowigzania i
gwarancje

Ta pozycja obejmuje rezerwy na ryzyko kredytowe udzielonych gwarancji i niewykorzystanych linii kredytowych (Nota 11).




9. Aktywa netto przypadajgce na Centrale
CaixaBank, S.A. (Spotka Akcyjna) Oddziat w Polsce | Sprawozdanie finansowe - 2023

9. Aktywa netto przypadajqce na Centrale

Zmiany dotyczace tej pozycji bilansu sg nastepujace:

(Tysigce PLN)
31-12-2023
OTRZYMANE
FINANSOWANIE NA  SKUMULOWANE
POKRYCIE ZYSKI (STRATY) Z
DZIALALNOSCI LAT UBIEGLYCH
ODDZIALU
Saldo poczatkowe 4 227 525
Finansowanie 836 337
otrzymane
Wyptata zysku/ (pokrycie

straty) do/ przez Bank
SALDO KONCOWE 5 063 862 0

31-12-2022

OTRZYMANE
FINANSOWANIE SKUMULOWANE
NA POKRYCIE ZYSKI (STRATY) Z
DZIALALNOSCI LAT UBIEGLYCH
ODDZIALU

ZYSK
(STRATA)
NETTO ZA
OKRES

18 483 5142 363
(914 838)

75 114

93 597 4227525 0

ZYSK NETTO
ZA OKRES

44 447

(25 964)
18 483
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10. Podatek dochodowy

10.1. Uzgodnienie zysku ksiegowego z
dochodem do opodatkowania

Oddziat podlega opodatkowaniu polskim podatkiem dochodowym od o0séb prawnych.

Uzgodnienie przez Oddziat zysku ksiegowego z dochodem do opodatkowania przedstawiono ponizej:

UZGODNIENIE ZYSKU KSIEGOWEGO Z DOCHODEM DO OPODATKOWANIA

(Tysigce PLN)
Zyskl(strata) przed opodatkowaniem (A)\ 122 154 32572
Zwiekszenia/zmniejszenia z powodu réznic trwatych 32 464 42 733

Odpisy z tytutu utraty wartosci

Podatek bankowy 8 476 13 096
Koszty odsetkowe dotyczgce alokowanego kapitatu 22 315 29 276
Pozostale koszty roku biezgcego uznane za koszty uzyskania przychodu 1673 361
Dochdd do opodatkowania/(strata podatkowa) 154 618 75 305
PODATEK DOCHODOWY (B) 28 557 14 089
Podatek dochodowy za rok 29 033 14 089
Podatek biezacy 29 371 10 589
Podatek odroczony -338 3500
Stawka podatku 19,00%  19,00%
Korekta podatku dochodowego (rok ubiegty) -476 0

ZYSKI/(STRATA) PO OPODATKOWANIU Z DZIALALNOSCI KONTYNUOWANEJ (A)-- (B) 93 597 18 483
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10.2. Aktywa i zobowigzania z tytutu

Zmiany stanéw tych pozycji w bilansie sg nastepujace:

ZMIANY W AKTYWACH Z TYTULU ODROCZONEGO PODATKU DOCHODOWEGO-- 2023

(Tysigce PLN)
STAN NA STAN NA
31-12-2022 ZWIEKSZENIA  ZMNIEJSZENIA 31-12-2023
Odpisy na oczekiwane straty kredytowe 1921 2235 -1921 2235
Nierozliczone prowizje od udzielonych kredytéw i zobowigzan )
pozabilansowych 1304 582 1304 582
Inne rezerwy niebedace kosztem podatkowym 590 654 -590 654
Przychody przysztych okreséw 635 359 -635 359
Niezrealizowane koszty z tytutu odsetek od depozytéw 1097 1221 -1 097 1221
RAZEM 5547 5051 -5 547 5051

ZMIANY W AKTYWACH Z TYTULU ODROCZONEGO PODATKU DOCHODOWEGO-- 2022

(Tysigce PLN)
STAN NA STAN NA
31-12-2021 ZWIEKSZENIA ZMNIEJSZENIA 31-12-2022
Odpisy na oczekiwane straty kredytowe 2416 0 -495 1921
Nierozliczone prowizje od udzielonych kredytéw i zobowigzan )
pozabilansowych 2079 1304 2079 1304
Inne rezerwy niebedace kosztem podatkowym 461 590 -461 590
Przychody przysztych okreséw 229 635 -229 635
Niezrealizowane koszty z tytutu odsetek od depozytéw 70 1097 -70 1097
RAZEM 5255 3626 -3334 5 547

Oddziat nie posiada nierozpoznanych aktywdw z tytutu odroczonego podatku dochodowego.

Oddziat uwaza, ze zarejestrowane aktywa z tytutu odroczonego podatku dochodowego wynikajace z odliczen i niepienieznych
réznic przejsciowych, zgodnych z polskimi regulacjami zostang rozliczone w catosci w przysztych okresach.
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ZMIANY W REZERWACH Z TYTULU ODROCZONEGO PODATKU DOCHODOWEGO - 2023

(Tysigce PLN)
STAN NA STAN NA
41 ZWIEKSZENIA  ZMNIEJSZENIA 419 S
Niezrealizowany dochdéd z tytutu odsetek od kredytow 4 825 3991 -4 825 3991
RAZEM 4 825 3991 -4 825 3991

ZMIANY W REZERWACH Z TYTULU ODROCZONEGO PODATKU DOCHODOWEGO - 2022

(Tysigce PLN)
STAN NA STAN NA
41 ZWIEKSZENIA  ZMNIEJSZENIA 419 S
Niezrealizowany dochdéd z tytutu odsetek od kredytow 1014 4825 -1014 4825
Niezrealizowany dochdd z tytutu odsetek od depozytéw 17 0 -17 0
Przychody do otrzymania 1 0 -1 0

RAZEM 1032 4825 -1 032 4825
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11. Udzielone zobowigzania i gwarancje

Szczegoty ,udzielonych zobowigzan i gwarancji” uwzglednionych jako zobowigzania pozabilansowe:

STRUKTURA EKSPOZYCJI POZABILANSOWYCH | REZERW NA UDZIELONE ZOBOWIAZANIA | GWARANCJE 31-12-2023
(Tysigce PLN)

EKSPOZYCJE POZABILANSOWE REZERWY
FAZA 1 FAZA 2 FAZA 3 FAZA 1 FAZA 2 FAZA 3
Udzielone gwarancje finansowe 4 826 480 7283 517 6
Niewykorzystane linie kredytowe 8 265 621 571 838 568 69
Inne zobowigzania udzielone 27 021

STRUKTURA EKSPOZYCJI POZABILANSOWYCH | REZERW NA UDZIELONE ZOBOWIAZANIA | GWARANCJE 31-12-2022
(Tysigce PLN)

EKSPOZYCJE POZABILANSOWE REZERWY
FAZA 1 FAZA 2 FAZA 3 FAZA 1 FAZA 2 FAZA 3
Udzielone gwarancje finansowe 4026 638 341
Niewykorzystane linie kredytowe 4743 859 496
Inne zobowigzania udzielone 5192

Oddziat musi jedynie wyptaci¢ kwote zobowigzan warunkowych, jezeli kontrahent, na zlecenie ktérego wystawiono gwarancje,
naruszy swoje zobowigzania. W ocenie Oddziatu wiekszos¢ z tych zobowigzan pozostanie bez wyptaty srodkéw do momentu ich
zapadalnosci.

W odniesieniu do udzielonych zobowigzan do udzielenia kredytu Oddziat ma zobowigzanie do udostepnienia klientom finansowania
poprzez kredyty w formie linii kredytowych i innych zobowigzan, ilekro¢ otrzyma wniosek i pod warunkiem spetnienia okreslonych
warunkoéw przez klientéw. Szczegétowe informacje dotyczace udzielonych zobowigzan do udzielenia kredytu, uwzglednionych w
bilansie jako zobowigzania pozabilansowe — niewykorzystane linie kredytowe, przedstawiono ponizej:

NIEWYKORZYSTANE LINIE KREDYTOWE
(Tysigce PLN)
31-12-2023 31-12-2022

DO WYKORZYSTANIA KWOTY UMOWNE DO WYKORZYSTANIA KWOTY UMOWNE
Do wykorzystania przez podmioty trzecie
Inne sektory 8 837 459 14 570 794 4743 859 10 252 436

RAZEM 8 837 459 14 570 794 4743 859 10 252 436
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12. Aktywa finansowe odpisane z powodu utraty wartosci

Oddziat nie posiada aktywoéw finansowych odpisanych z powodu utraty wartosci.
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13. Przychody odsetkowe

Podziat tej pozycji w zatgczonym rachunku zyskéw i strat przedstawia sie nastepujgco:Y

STRUKTURA PRZYCHODOW ODSETKOWYCH

(Tysigce PLN)
2023 2022
Banki centralne 15931 15 433
Instytucje kredytowe 55 319 77174
Kredyty i zaliczki udzielone klientom oraz inne przychody finansowe
Kredyty korporacyjne 406 045 386 149
Kredyty hipoteczne 27 15
Przychody odsetkowe—- zobowigzania 0 731

RAZEM 477 322 479 502
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14. Koszty odsetkowe

Podziat tej pozycji w zatgczonym rachunku zyskéw i strat przedstawia sie nastepujgco:

STRUKTURA KOSZTOW ODSETKOWYCH

(Tysigce PLN)

2023 2022
Instytucje kredytowe (277 478) (381 036)
Depozyty klientéw oraz inne koszty finansowe (100 918) (73 746)
Koszty odsetkowe—- aktywa (15) (645)

RAZEM (378 411) (455 427)




15. Optaty i prowizje
CaixaBank, S.A. (Spotka Akcyjna) Oddziat w Polsce | Sprawozdanie finansowe - 2023

15. Opftaty i prowizje

Podziat tej pozycji w zatgczonym rachunku zyskéw i strat przedstawia sie nastepujgco:

STRUKTURA PRZYCHODOW Z TYTULU OPLAT | PROWIZJI

(Tysigce PLN)

2023 2022
Zobowigzania pozabilansowe 24 525 23588
Kredyty 26 890 10 109
Ustugi ptatnicze 146 143
Pozostate 240 228
RAZEM 51 801 34 068
STRUKTURA KOSZTOW Z TYTULU OPLAT | PROWIZJI
(Tysigce PLN)

2023 2022
Rachunki nostro (102) (92)
Pozostate (164) (512)

RAZEM (266) (604)




16. Koszty pracownicze

CaixaBank, S.A. (Spotka Akcyjna) Oddziat w Polsce | Sprawozdanie finansowe - 2023

16. Koszty pracownicze

Podziat tej pozycji w zatgczonym rachunku zyskéw i strat przedstawia sie nastepujgco:

STRUKTURA KOSZTOW PRACOWNICZYCH
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(Tysigce PLN)

2023 2022
Wynagrodzenia (9 189) 8177)
Ubezpieczenia spoteczne (1 247) (1 106)
Pozostate (230) (131)
RAZEM (10 666) (9 414)

Srednia liczba pracownikéw wedtug kategorii zawodowych i pici jest okre$lona ponizej:

SREDNIE ZATRUDNIENIE
(Liczba zatrudnionych)

W TYM: ZE STOPNIEM
NIEPELNOSPRAWNOSCI
ROWNYM LUB
WIEKSZYM NIZ 33%

MEZCZYZNI KOBIETY

MEZCZYZNI

KOBIETY

W TYM: ZE STOPNIEM
NIEPELNOSPRAWNOSCI
ROWNYM LUB
WIEKSZYM NIZ 33%

Dyrektorzy 1 2 0 1 2 0
Pozostali pracownicy 7 12 0 7 11 0
TOTAL 8 14 0 8 13 0
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17. Pozostate koszty administracyjne

Podziat tej pozycji w zatgczonym rachunku zyskéw i strat przedstawia sie nastepujgco:

STRUKTURA POZOSTALYCH KOSZTOW ADMINISTRACYJNYCH
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(Tysigce PLN)
2023 2022
Utrzymanie i wynajem budynkow (417) (327)
Ustugi doradcze (2 151) (1 815)
Ustugi informatyczne (4 923) (4 919)
Reprezentacja i podréze (473) (265)
Podatek bankowy (8 476) (13 096)
Pozostate (603) (429)
RAZEM (17 043) (20 851)
Wydatki zwigzane z wynagrodzeniem ptaconym audytorowi prezentuje ponizsza tabela:
WYNAGRODZENIE ZEWNETRZNEGO AUDYTORA
(Tysigce PLN)
2023 2022
Audytor (PwC)
Audit (260) (290)
Inne ustugi 0 0
RAZEM (260) (290)




18. Utrata wartosci lub odwrdcenie utraty wartosci z tytutu aktywow finansowych
niewycenianych wedfug wartosci godziwej ze skutkiem wyceny odnoszonym do
rachunku zyskoéw i strat
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18. Utrata wartosci lub odwrdcenie utraty wartosci z tytutu aktywow finansowych niewycenianych wedfug wartosci
godziwej ze skutkiem wyceny odnoszonym do rachunku zyskow i strat

Podziat tej pozycji w zatgczonym rachunku zyskéw i strat przedstawia sie nastepujgco:

STRUKTURA ODPISOW NA UTRATE V\!ARTOSCI, LUB ICH ODWROCENIA, Z TYTULU AKTYWOW FINANSOWYCH i
NIEWYCENIANYCH WEDLUG WARTOSCI GODZIWEJ ZE SKUTKIEM WYCENY ODNOSZONYM DO RACHUNKU ZYSKOW |
STRAT

(Tysigce PLN)
2023 2022
Aktywa finansowe wyceniane wedtug zamortyzowanego kosztu
Kredyty i zaliczki
Odpisy netto (1 513) 3027
W tym— klienci (1 513) 3027

RAZEM (1513) 3027




19. Informacje o wartosci godziwej
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19. Informacja o wartosci godziwej

Na potrzeby niniejszej noty wszystkie instrumenty finansowe Oddziatu wyceniane s3 wedtug zamortyzowanego kosztu, a ich
wartos$¢ godziwa jest klasyfikowana do Poziomu 3.

W ramach poziomu 3, ze wzgledu na brak bezposrednio obserwowalnych danych rynkowych, wartos¢ godziwa szacowana jest z
wykorzystaniem technik alternatywnych, w tym z wykorzystaniem parametréw rynkowych odpowiadajgcych instrumentom o
profilu ryzyka poréwnywalnym z profilem ryzyka wycenianego instrumentu, skorygowanym w celu uwzglednienia réznych ryzyk
wewnetrznych.

W przypadku aktywow finansowych wycenianych wedtug zamortyzowanego kosztu Oddziat ustala wartos¢ godziwg swoich
instrumentéw finansowych stosujac metode wartosci biezacej (w oparciu o umowne przeptywy pieniezne), uwzgledniajgc rynkowe
stopy procentowe oraz oczekiwane straty kredytowe wyznaczane w oparciu o modele wewnetrzne.

Na dzien 31 grudnia 2023 roku wartos¢ godziwa aktywoéw finansowych wycenianych w zamortyzowanym koszcie wynosi 5.996.655
tys. zt w poréwnaniu do ich wartosci bilansowej wynoszacej 5.741.460 tys. zt

Wartosc godziwa pozostatych aktywdw i zobowigzan wycenianych wedtug zamortyzowanego kosztu jest zblizona do ich wartosci
bilansowej ze wzgledu na charakterystyke tych grup aktywow i zobowigzan (np. krétkoterminowy charakter, wysoka korelacja z
parametrami rynkowymi).
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20. Operacje z podmiotami powigzanymi

Oddziat zawiera transakcje z podmiotami powigzanymi z Bankiem i resztg Grupy CaixaBank. Transakcje te odbyty sie na warunkach
réwnorzednych z tymi, ktére obowigzujg w transakcjach zawartych na warunkach rynkowych. Zostaty one przedstawione w
ponizszej tabeli.

OPERACJE Z PODMIOTAMI

POWIAZANYMI
(Tysigce PLN)
2023 2022
PODMIO PODMIO
CAXABA TV srowarzvsz CAVABA TV (rGukprvss
NK ZALEZN NK ZALEZN
E ONE = ONE
AKTYWA
Inne depozyty ptatne na zadanie 8773 0 0 11 407 0 0
Kredyty i zaliczki 0 0 0 0
RAZEM 8773 0 0 11 407 0 0
ZOBOWIAZANIA
dozt{;}’an%giifgggii‘;%a”'e na pokrycie 5 063 862 0 0 4227525 0 0
Depozyty otrzymane od klientow 0 0 0 0
RAZEM 5 063 862 0 0 4227525
RACHUNEK ZYSKOW | STRAT
Przychody odsetkowe 53921 0 0 76 560 0 0
Koszty odsetkowe -277 492 0 0 -381 682 0 0
Przychody z tytutu optat i prowizji 1130 0 0 925 0 0
Koszty z tytutu optat i prowizji -41 0 0 -18 0 0
Inne przychody operacyjne 700 0 0 0 0 0
Pozostate koszty administracyjne 0 -5 005 0 0 -4 926 0
RAZEM -221 782 -5 005 0 -304 215 -4 926 0
INNE
Gwarancje udzielone 388 425 99 008 0 402 363 38 0
Gwarancje otrzymane 390 743 407 146
Niewykorzystane linie kredytowe 0 0 0 5192 0

RAZEM 779 168 99 008 0 814 701 38 0
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